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Wstep

Szanowni Panstwo,

oddajemy w Panistwa rece praktyczny poradnik dotyczacy wolontariatu
szkolnego. Niniejsza publikacja jest proba odpowiedzi na wiele nurtujacych
pytan, ktore zadaja sobie nauczyciele, opickujacy si¢ szkolnymi grupami wo-
lontariatu. Zwlaszcza ci poczatkujacy, ktérzy rozpoczynaja swoja przygode
z wolontariatem szkolnym staja przed réznymi wyzwaniami natury formal-
nej, prawnej, organizacyjne;.

Wolontariat szkolny to szczegdlny rodzaj aktywnosci uczniéw, ktora daje
mlodym ludziom wiele korzysci. Pomaga im odkrywaé $wiat, rozwijaé za-
interesowania, poznawaé swoje mocne strony, dojrzewaé w grupie réwie-
$niczej. Pozwala na zaangazowanie si¢ w dziatania, ktére uwrazliwiaja na
potrzeby drugiego czlowieka, uczy postawy szacunku i spolecznej odpo-
wiedzialnosci, daje satysfakcje z pomocy innym. Dla wielu uczestnictwo
w wolontariacie moze by¢ tez waznym krokiem na Sciezce edukacyjnej oraz
zawodowej. Zeby powyzsze szanse mogly zostaé wykorzystane niezbedna
jest obecnos¢ i zaangazowanie nauczyciela — koordynatora wolontariatu
szkolnego. To jego role podkreslamy w tej publikaciji.

Autorzy poradnika, dziela si¢ swoimi réznorodnymi doswiadczeniami,
opartymi na wieloletniej pracy z uczniami i nauczycielami w obszarze wo-
lontariatu szkolnego. Kazdy z rozdzialéw poswigcony zostal innemu zagad-
nieniu. Jednak niektore z zakreséw tematycznych nakladaja si¢ na siebie, wy-
nika to bowiem ze specyfiki tematéw poruszanych w poradniku. Wszedzie,
gdzie jest to mozliwe, przekierowujemy do miejsc, w ktorych temat zostal
oméwiony szerzej. Czytelnicy moga wybrac czy beda poradnik czyta¢ w ca-

tosci, czy tylko fragmentarycznie.



Mamy nadzieje, Ze zawarte w poradniku wskazéwki, przyklady, stosowane
rozwiazania, pozwola poczatkujacym koordynatorom zdoby¢ niezbedna wie-
dzg¢ i inspiracje do dzialania, a tym bardziej dos§wiadczonym uporzadkowac
informacje oraz odkry¢ nowe obszary aktywnosci wolontariatu szkolnego.

Zachecamy do lektury takze dyrektoréw szkol, grono pedagogiczne oraz

rodzicow. Wierzymy, ze warto wspiera¢ rozwdj wolontariatu szkolnego i po-

kazywac uczniom, ze w zyciu liczy si¢ tez to, co ,,jest niewidoczne dla oczu”.




Od redakgcji

Szanujemy wlasno$¢ intelektualna autoréw poszczegdlnych fragmentéw
poradnika, dlatego przy tytulach rozdzialéw umiescilismy nazwisko autorki
lub autora. Jedli w rozdziale znajduje si¢ fragment innej autorki badz autora,

zaznaczylismy to przy srodtytule.
Stowniczek poje¢ uzywanych w poradniku

opiekun wolontariatu (inne nazwy stosowane w poradniku: koordynator,
nauczyciel —w kontekscie nauczyciela sprawujacego opieke nad szkolna grupa
wolontariatu);

organizacja pozarzadowa (ang. non-government organization, popularny
skrot NGO) — organizacja dzialajaca na rzecz wybranego interesu i nie-
dzialajaca w celu osiagnigcia zysku. Organizacjami pozarzadowymi sa, nie
bedace jednostkami sektora finanséw publicznych, w rozumieniu przepi-
s6w o finansach publicznych, i niedziatajace w celu osiggniccia zysku, oso-
by prawne lub jednostki nieposiadajace osobowosci prawnej utworzone na
podstawie przepiséw ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenia. Organizacje
pozarzadowe bywaja nazywane trzecim sektorem, obok sektora publicz-
nego (wladz, administracji publicznej) 1 rynkowego (przedsigbiorcow).
Zrédlo: Wikipedia i ngo.pl;

szkolna grupa wolontariatu (inne nazwy stosowane w przewodniku: szkolne
kolo wolontariatu, szkolny klub wolontariatu) — dzialajaca w ramach szkoly
grupa uczniéw zainteresowanych wolontariatem i podejmujaca dziatania wo-
lontariackie zaréwno w szkole, jak i na zewnatrz, czesto takze we wspolpracy

z innymi podmiotami;



wolontariusz (inne nazwy stosowane w przewodniku: ochotnik, pomocnik)
to osoba pracujgca na zasadzie wolontariatu. Wedlug ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie wolontariuszem jest ten, kto dobro-
wolnie i §wiadomie oraz bez wynagrodzenia angazuje si¢ w pracg na rzecz
0s6b, organizacji pozarzadowych, a takze rozmaitych instytucji dzialajacych
w réznych obszarach spotecznych, wykraczajac poza wigzi rodzinne, kole-

zefiskie czy przyjacielskie.. Zrédto: Wikipedia.

W rozdziale drugim o aspektach formalno-prawnych stosujemy nastepu-
jace skrocone nazwy aktéw prawnych:
ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — pelna
nazwa: Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publiczne-
go i o wolontariacie (Dz. U. 2020 poz. 1057 t.j.);
Prawo oswiatowe — pelna nazwa: Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
oswiatowe (Dz.U. 2021 poz. 1082 t.j.);
rozporzadzenie lub rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej —
pelna nazwa: Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 sierp-
nia 2019 r. w sprawie przeprowadzania postepowania rekrutacyjnego oraz
postegpowania uzupelniajacego do publicznych przedszkoli, szkél, placowek
i centrow (Dz. U. z 2019 1. poz.1737);

ustawa o zasadach prowadzenia zbidérek publicznych — pelna nazwa:

Ustawa z dnia 14 marca 2014 1. o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych
(Dz. U. z 2020 . poz.1672 t.j.).




O Autorach

JACEK BEDNAREK

Pedagog, trener psychoedukacji, dziatacz spoleczny. Niegdy$ wolontariusz
w domu dziecka. Od 20 lat pracuje w Stowarzyszeniu ,,ZY] KOLOROWO!”,
prowadzacym Wroclawskie Centrum Wolontariatu. Organizuje, koordynuje

i wspiera wolontariuszy oraz podmioty wspolpracujace z nimi.

BOZENA CZERWINSKA-GORZ

Dyplomowany nauczyciel historii, plastyki w Szkole Podstawowej nr 82
we Wroclawiu. Od 2004 roku koordynator wolontariatu szkolnego oraz
opickun wielu, mlodych wolontariuszy, nagrodzonych w Konkursie
,,Osmiu Wspaniatych”. Wroctawski Wolontariusz Roku 2019 w konkursie
»Wroclawskie Oblicza Wolontariatu”. Nagrodzona Brazowym Krzyzem
Zastugi — 2020 roku. Stale wspolpracuje z Uniwersytetem Wroctawskim,
autorka, wspotautorka referatéw i artykuléw o tematyce pedagogicznej,
wyglaszanych i publikowanych na konferencjach mi¢dzynarodowych w kraju

1 zagranica.

MONIKA KORDYLEWSKA

Teolog, dziennikarz — absolwentka studiéw doktorskich Papieskiego Wy-
dzialu Teologicznego we Wroclawiu, Studium Zycia Rodzinnego na PWT
i podyplomowych Studiéw Dziennikarskich. Wieloletnia wspolorganizator-
ka miedzynarodowych Europejskich Spotkan Mtodych Taizé. Od 1992 roku
wspolpracownica Dortmundzko-Wroctawskiej Fundacji im. $w. Jadwigi,
a od 2006 cztonek Rady Fundacji. Wieloletnia animatorka polsko-niemiec-
kich wymian mtodziezowych i koordynatorka miedzynarodowych semina-

riéw oraz unijnego projektu ,,Wroctawski Wolontariusz”. Od 2002 roku



nauczycielka i koordynatorka szkolnego wolontariatu w Gimnazjum nr 29,
obecnie w Szkole Podstawowej nr 29 we Wroclawiu, zdobywczyni tytulu
Dolnodlaskiego Koordynatora Wolontariatu roku 2016.

SYLWIA MORAWSKA

Ukoniczyta Kulturoznawstwo oraz Podyplomowe Studia Informatyczne na
Uniwersytecie Wroclawskim. Od 16 lat pracuje jako nauczyciel przedmio-
tow zawodowych w Technikum nr 1 we Wroclawiu. Uczy m. in. tworzenia
przekazu reklamowego i grafiki komputerowej. Przez lata byla wspolkoor-
dynatorem Szkolnego Kola Wolontariatu w Zespole Szkot nr 1 we Wrocla-
wiu. W latach 2017-2020 byla cztonkiem Komitetu Organizacyjnego oraz
czlonkiem jury wroctawskiej edycji Samorzadowego Konkursu Nastolat-

kow ,,Osmiu Wspaniatych”.

AGNIESZKA RATAJCZAK-MUCHARSKA

Psycholog, zwiazana z Zespotem Szkol nr 1 we Wroctawiu. Wspolpracuje
takze z Wroclawskim Centrum Doskonalenia Nauczycieli oraz Wroctaw-
skim Centrum Rozwoju Spolecznego, jest trenerem Odysei Umystu i eks-
pertem programéw Wroctawskiej Koncepciji Edukacyjnej WCRS. Od ponad
pieciu lat angazuje si¢ w prace komitetu organizacyjnego wroctawskiej edycji

konkursu ,,O$miu Wspanialych”. Od blisko 15 lat wspiera dziatania szkolne-

go wolontariatu i pelni role opiekuna Samorzadu Uczniowskiego Zespotu
Szkét nr 1.




1. Wolontariat szkolny. Idea i organizacja
(Monika Kordylewska)

Ponizszy rozdzial powstal w oparciu o moje wieloletnie doswiadczenie ko-
ordynatora szkolnego wolontariatu. Mam nadziej¢, ze podane przyklady,
uwagi, spostrzezenia pomoga koordynatorom, zwlaszcza poczatkujacym,
w znalezieniu swojej drogi w tworzeniu szkolnej grupy wolontatiatu. Jed-
noczesnie zdaje sobie sprawe, ze to jeden z modeli — na pewno nie jedyny.

Zachecam do inspirowania si¢ i poszukiwania wlasnej drogi.
1.1. Po co wolontariat w szkole?

Przed zalozeniem grupy szkolnego wolontariatu, warto zada¢ sobie pod-

stawowe pytania: po co tworzy¢ szkolny wolontariat? Jaki to ma cel i sens?

Argumenty ,za” dla dyrektora

Dyrektorzy szkél zapewne odpowiedza, ze taki jest wymog prawa. Czy tak
na pewno jest? Zachecam, by to sprawdzi¢ w rozdziale o aspektach for-
malno-prawnych wolontariatu (s. 33). Sa jednak argumenty zdecydowanie
blizsze pedagogice.

* Wolontariackie dzialania wpisuja si¢ w program wychowawczy, ktory uwraz-
liwia uczniéw na potrzeby drugiego czlowicka, a takze na problemy wspo6l-
czesnego Swiata, np. na potrzeby ekologiczne czy $rodowiska lokalnego.

* Preznie dzialajaca grupa wolontariuszy moze zdoby¢ uznanie w lo-
kalnym $rodowisku, gdy wlaczy si¢ w organizowane przedsiewzigcia.
Efektem moga by¢ podzigkowania dla szkoly i dobra ocena grupy wo-

lontariatu szkolnego.



* Wolontariat to takze forma aktywnosci, dzigki ktérej mlodziez ma
szanse zdoby¢ kompetencje spoleczne i organizacyjne, rozwinac swoje

pasje i uzdolnienia.

Argumenty ,za” dla koordynatora
Wymagania, jakie powinien spelnia¢ koordynator szkolnego wolontariatu
to przede wszystkim checi i zapal do pracy. Warto o takich checiach poroz-
mawia¢ z dyrekeja szkoly, a nastepnie podja¢ decyzje o utworzeniu grupy
wolontariackiej.

Dla koordynatora wazny bedzie ten sam atut, ktéry przedstawitam juz
w argumentach dla dyrekcji. Wolontariat szkolny jest jednym ze sposobow
wychowawczych, dzigki ktorym uczniowie moga zdobywaé nowe umiejet-
nosci, uczy¢ si¢ odpowiedzialnosci i cierpliwosci, przekonac sie, ze warto
by¢ i dziata¢ takze dla innych.

Nauczyciel-koordynator zyskuje okazje do nawiazywania innych relacji
uczeni — nauczyciel i poznawania swoich wychowankéw od innej strony

przy okazji wspdlnych dziatan.

Argumenty ,za” dla wolontariusza

Wolontariat jest dla kazdego ucznia. Nie trzeba mie¢ Swiadectwa z wyrdz-
nieniem, czy by¢ laureatem olimpiady lub konkursu. Wolontariat to szansa
na zaistnienie dla kazdego dziecka niezaleznie od jego wynikow w nauce.
Wolontariusz dziala i nie oczekuje zaplaty, ale czy na pewno nic z tego nie
ma? Korzysci jest duzo.

Dla wielu uczniéw dziatanie wolontariackie to zdobywanie pierwszych
doswiadczen zawodowych. Mlodzi ludzie moga si¢ sprawdzi¢ w réznych za-
daniach i zdecydowad, ktére z nich odpowiadaja im bardziej, a ktore mniej.

Niemniej wazne jest zdobycie tzw. zyciowego do$wiadczenia, ktére mlo-

dzi ludzie wynosza z dziatan w wolontariacie.

% Pomoc seniorom, np. w nauce obstugi komputera, uswiadamia wo-
lontariuszom, jakie ograniczenia niesie ze sobg wiek senioralny. Takie
dziatania uwrazliwia mtodziez na problemy oséb w podesztym wieku.

PRZYKEAD



Dla ucznia aktywno$¢ w wolontariacie to okazja poznania warto$ciowych
ludzi wsrod wolontariuszy, a takze instytucji i organizacji, dzialajacych dla

lokalnych spotecznosci.

Zastanodw sie, jakie Ty widzisz korzysci z wolontariatu dla siebie, swoich ?
uczniéw, szkoty? o
PYTANIE

1.2. Jak zatozyc i prowadzi¢ szkolng
grupe wolontariatu - krok po kroku
(opracowanie: Redakcja)

Przedstawiamy przykladowy schemat zakltadania szkolnej grupy wolontaria-
tu, ktéry moze postuzy¢ za punkt wyjscia przygotowania procedury organi-
zacji wolontariatu w szkole. Warto pamigtad, ze nie ma jedynego stusznego
rozwiazania, ktére sprawdzi si¢ w kazdej placowcee.

W praktyce poszczegdlne etapy moga by¢ realizowane w innej kolejnosci
lub czgsciowo réwnolegle, w zaleznosci od okolicznosci, mozliwosci, we-
wnetrznych przepiséw danej placéwki i jej specyfiki oraz przyjetego modelu
organizacji wolontariatu w szkole.

Poszczegdlne kroki i ich warianty sa opisane w dalszej czesci poradnika.

Krok 1. Podjecie decyzji

Decyzje o zatozeniu szkolnej grupy wolontariatu podejmuje dy-
rekcja szkoty z inicjatywy witasnej, uczniow, nauczyciela lub grupy
nauczycieli, a czasami takze rodzicow.

)

Krok 2. Wytypowanie koordynatora

Wytonienie nauczyciela opiekujacego sie szkolng grupa wolonta-
riatu to bardzo wazna decyzja. Najlepiej, jesli jest nim nauczyciel,
ktory sam chce petnic¢ taka funkcje, dobrze sie czuje w dziata-
niach spotecznych, ma akceptacje ucznidw a swoja postawa
potrafi zacheci¢ ich do aktywnosci wolontariackiej.

e

o
o
o
o
(o)

1

Krok 3. Opracowanie dokumentacji

Przygotowanie dokumentacji formalnej, czyli m.in. zapisow w sta-
tucie szkoty, porozumien, zgdd, zaswiadczen, regulaminu. Mozna




postuzyc sie gotowymi wzorami (przyktady podane w poradniku, inne do-
stepne np. w internecie) lub opracowac swoje wtasne, cze$ciowo z uczniami.
Na tym etapie nie mozna zapomniec¢ o kwestiach ubezpieczenia.

Krok 4. Promocja wolontariatu

Wzbudzenie zainteresowania uczniow wolontariatem to podsta-
wa. Warto promocje wolontariatu w szkole prowadzi¢ wielo-
I:I » aspektowo, przez caty rok, obejmujac nie tylko uczniow, ale takze

nauczycieli, rodzicow, a z czasem takze srodowisko lokalne.

Krok 5. Rekrutacja wolontariuszy

O O Nabor do szkolnej grupy wolontariatu mozna przeprowadzic przy
A wykorzystaniu réznych narzedzi informacyjno-promocyjnych.
O Koordynator decyduje o ich wyborze, w zaleznosci od postawio-
(am)

nych sobie celow.

Krok 6. Nawigzanie wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi

= To istotny etap, ktory pozwala na m.in. dokonanie analizy potrzeb
O O Srodowiska lokalnego, mozliwosci organizacji akcji poza szkota,
[ Y wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, dziatajacymi w oko-
~== licach szkoty, poznania 0sob i miejsc, z ktorymi beda wspdtpraco-
wac wolontariusze.

Krok 7. Ustalenie zakresu dziatania grupy wolontariatu

@%’%} Obszary dziatania najprosciej mozna podzieli¢ na te szkolne (na

rzecz $Srodowiska szkolnego) oraz pozaszkolne (na rzecz srodowi-
ska lokalnego).

Krok 8. Opracowanie rocznego planu dziatania grupy wolontariatu

Taki dokument warto przygotowac na poczatku roku szkolnego
razem z wolontariuszami. Plan usystematyzuje prace koordynato-
ra i wolontariuszy, ktorzy beda wiedzieli, czego moga sie spodzie-
wac w poszczegolnych miesigcach, jakie dziatania dtugofalowe,
czy rodzaje akcji jednorazowych sa planowe, jakie cele sg wyzna-
czone. Plan moze przyja¢ forme harmonogramu, uwzgledniajgce-
go takze réozne wydarzenia, szkolenia, spotkania integracyjne itp.
Modyfikowany na biezaco w zaleznosci od potrzeb i okolicznosci,




przyda sie takze do ewaluacji i podsumowania aktywnosci uczniow-wolon-
tariuszy w danym roku szkolnym.

Krok 9. Wprowadzenie wolontariuszy do dziatan i staty monitoring

ich pracy

To czesc, ktora stanowi sedno dziatalnosci wolontariatu szkol- Q
nego. W zaleznosci od zakresu i planu dziatania, wolontariusze

beda mieli rézne zadania (w szkole, poza szkotq), do ktdrych

wykonywania nalezy ich przygotowac, a nastepnie nadzorowac
ich przebieg.

Krok 10. Organizacja spotkan

Regularne spotkania koordynatora z wolontariuszami dajg szanse @
na budowanie zespotu, biezace omawianie i rozwigzywanie sytu- OO
acji trudnych, dzielenie sie nowymi pomystami. [ =

Krok 11. Organizacja warsztatow i szkolen
Poza warsztatami wprowadzajacymi do tematyki wolontariatu,

warto zadbac o element rozwoju kompetencji wolontariuszy, po- (m
przez organizacje warsztatow i szkolen (np. przy wsparciu innych @
nauczycieli lub oséb z zewnatrz).

Krok 12. Weryfikacja i ewaluacja pracy wolontariuszy

Pomocne na tym etapie beda m.in. dzienniczki i sprawozdania. Y
Podsumowanie dziatalnosci szkolnej grupy wolontariatu powinno
nastapi¢ po kazdej akcji, a szczegdlnie na koniec semestru czy -
roku szkolnego.

Krok 13. Nagradzanie wolontariuszy

Nie moze zabraknac¢ docenienia i podziekowania wolontariuszom
za ich zaangazowanie (dobre stowo, usmiech, uscisk dtoni, ale
takze wyréznienie na szczeblu szkolnym np. podczas apeli), poka-
zania im efektéw ich dziatan, wspolnego swietowania sukcesow.
W tym aspekcie niezbedne jest tez zadbania o odpowiednie wpi-

sy na swiadectwie oraz punktacje (co nalezy wczesniej okresli¢
w regulaminie i jasno poinformowac uczniow oraz rodzicow).



1.3. Wspétpraca z lokalnymi instytucjami

Organizowanie wolontariatu proponuj¢ rozpoczaé juz w sierpniu. Koordy-
nator — zwlaszcza poczatkujacy — ma tu ogromne zadanie do wykonania. Po-
winien zrobi¢ rozeznanie, gdzie w poblizu szkoly s instytucje, dla ktérych

pomoc wolontariuszy bytaby cenna.

N/ Od pomystéw i kontaktow koordynatora zalezy rodzaj i jakos$¢ wspot-
pracy miedzy wolontariuszami a instytucjami czy NGO-sami. Wolonta-
riusze szkolni moga dziata¢ np. w bibliotekach, przedszkolach, klubach

PRZYKEAD seniora, szpitalach, domach dziecka, $wietlicach szkolnych, $wietlicach
srodowiskowych, domach opieki, hospicjach, szpitalach, domach
dziecka, zaktadach opiekunczo-leczniczych, parafiach, klubach sporto-
wych, fundacjach, Caritasie, teatrach, muzeach. Blisko$¢ szkoty jest tu
kluczowa, by wolontariusze nie tracili zbyt duzo czasu na dojazdy.

Porozumienie o wspétpracy
Z wybranymi instytucjami dyrekcja szkoly podpisuje porozumienie o wspot-
pracy. Wyznaczona przez instytucj¢ osoba powinna by¢ w stalym kontakcie
z koordynatorem, by przekazywac informacje o sumiennosci i rzetelnosci
wolontariuszy lub ewentualnych problemach. Doswiadczony koordynator,
ktory podjat stala wspolprace z instytucjami lokalnego §rodowiska, nie be-
dzie potrzebowal na to zadanie zbyt wiele czasu. By¢ moze wystarczy jeden
telefon czy mail, by upewni¢ si¢, ze mozna wolontariuszy posla¢ w znane
miejsce.

Wiecej informacji o porozumieniu znajdziesz w podrozdziale Dokumen-
ty nas. 25.

1.4. Rekrutacja wolontariuszy

O spotkaniu dla uczniéw chetnych do grupy szkolnego wolontariatu naj-
lepiej poinformowac tuz po rozpoczeciu roku szkolnego. Jest to najlepszy
moment, poniewaz we wrze$niu uczniowie zapisuja si¢ na réznego rodzaju
zajecia pozalekeyjne badZ pozaszkolne, jednym z nich moze by¢ wlaczenie

si¢ w dziatania grupy wolontariackiej.



Na poczatku roku szkolnego poinformuj takze rodzicéw o pierwszym
spotkaniu wolontariuszy, o wymaganiach i formie dziatalnos$ci. Mozesz
to zrobié przez dziennik elektroniczny, wychowawcéw klas lub zapro-

szenie ha osobiste spotkanie przed pierwsza wywiadéwka. \Z/VZZTECTlé

Przyktadowe metody rekrutacji do szkolnej
grupy wolontariatu
(Agnieszka Ratajczak-Mucharska)

,Obwieszczenie naboru” poprzez plakaty, ogtoszenia w klasach

To najpopularniejszy sposob oglaszania naboru. Jego zaleta jest duzy zasieg,
fatwo$¢ realizacji 1 szybko$¢ dotarcia do wielu odbiorcéw w szkole. Duzy
poziom ogdlnosci stwarza szanse zgloszenia si¢ np. uczniom niesmiatym.
Z drugiej strony takie rozwiazanie ma tez swoje wady. W gaszczu innych pla-
katéw, ulotek i ogloszen klasowych, informacja o naborze do szkolnej grupy
wolontariatu moze pozosta¢ niezauwazona lub nie dotrze¢ do potencjalnie

zainteresowanych odbiorcéw.

Rekrutacja reprezentantéow wszystkich klas
Rozwigzania systemowe maja mnostwo atutow:
* usprawniajg prace,
e zapewniaja ,,wiele rak do pracy”,
* umozliwiaja organizacje przedsiewzi¢¢ o wigkszym zasiggu.

Trzeba jednak podkresli¢, Zze ta metoda sprawdzi si¢ raczej w pracy ze
starsza mlodzieza, gdzie pewien stopien autonomii umozliwia takie funk-
cjonowanie.

Koto wolontariatu moze dziala¢ jak samozarzadzajaca si¢ organizacja.
Kazda klasa deleguje 2-3 osoby, ktére reprezentuja ja na zebraniach i staja
si¢ automatycznie cztonkami kota wolontariatu, ktére spotyka si¢ systema-
tycznie (np. co dwa tygodnie). Delegaci zachecaja swoje klasy do wlaczania
si¢ w poszczegolne akeje (np. zbidrki) oraz zapewniaja sprawna komunikacje,
ktora jest najwickszym wyzwaniem wszelkich przedsiewzigé na terenie szko-
ty. Dzicki takiej organizacji mozliwe jest podejmowanie dziatan, ktére swoim

zasicgiem naprawde obejmujq cala spolecznosé szkolna.



Zaproszenia imienne

Koordynator moze zaprosi¢ do wspélpracy wybrane osoby. Wazne,
zeby zaproszenie bylo imienne, najlepiej w pisemnej, eleganckiej formie.
Przy wyborze czlonkéw szkolnej grupy wolontariatu koordynator moze
kierowa¢ si¢ wlasnymi obserwacjami, rekomendacjami innych nauczy-
cieli lub zapisami w dokumentach, ktére docieraja wraz z uczniem do
szkoly (np. §wiadectwo, odpisy dyplomow itp.).

Ten rodzaj rekrutacji sprawdzi si¢ tam, gdzie z réznych przyczyn §ro-
dowisko uczniowskie jest niechetne i niezainteresowane angazowaniem si¢
w wolontariat. Zostanie wolontariuszem jest swego rodzaju wyréznieniem,
laczy si¢ z przylaczeniem do wybranej grupy. Moze by¢ to zacheta dla po-
czatkowo niezainteresowanych uczniéw. Oczywiscie dobrze jest pozostawic
furtke w postaci mozliwosci np. wprowadzenie nowego cztonka przez obec-
nego wolontariusza.

Poczucie elitarnosci, ale tez wspolnotowosci, bedzie znacznie silniejsze
niz w ktérymkolwiek z wyzej opisanych modeli, wolontariusze beda mieli

tez silniejsza motywacje wewnetrzna.

Lekcje wprowadzajace
Rekrutacja przeprowadzona w postaci lekeji wychowawczych przy wykorzy-
staniu konkretnych scenariuszy. Za ich pomoca koordynator lub wychowaw-
ca klasy czy pedagog przeprowadza lekcje, podczas ktorej przybliza temat
wolontariatu, a uczniowie podejmuja decyzje bardziej $wiadomie i z wigksza
odpowiedzialnoscia. To sposob zapewniajacy spore grono ochotnikow, kté-
rzy maja wysoki poziom $wiadomosci celu.

Dziatanie to wymaga sporego nakladu pracy: przeprowadzenie osobiscie
takich lekcji w klasach moze by¢ wyzwaniem logistycznym. Koordynator moze

jednak wspolpracowac z innymi nauczycielami, ktorzy zechea go wesprzec.

W internecie znajdziesz wiele ciekawych i gotowych scenariuszy lekcji
poruszajgcych temat wolontariatu np. https:/ochotnicy.waw.pl/baza/
Z YCIA 55-scenariusze-lekcji-dla-sp
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Spotkanie z absolwentem

Zdarza sig, ze najwickszym autorytetem dla uczniow sa niewiele starsi od
nich absolwenci szkoly. Ich opinie licza si¢ bardziej niz zdanie nauczyciela
czy ogolu rowiesnikow. Zwlaszcza jesli absolwent potrafi sple§¢ wspomnie-
nia dotyczace wolontariatu ze swoimi aktualnymi do$wiadczeniami i aktyw-
nos$ciami, wskazujac potencjal nabytych w wolontariacie umiejetnosci i wie-
dzy. Jesli koordynator podtrzymuje takie kontakty, warto, aby je wykorzystat
takze podczas promocji wolontariatu, ktéra moze przelozy¢ si¢ na udang

rekrutacje.

Jakie sg twoje metody, by poinformowac i zachecié uczniéw do dziata- ?
nia w szkolnej grupie wolontariatu?

o
PYTANIE
1.5. Wolontariat w szkole podstawowej

i ponadpodstawowej

Prowadzac szkolna grupe wolontariatu mozna zastosowac podzial ze wzgle-
du na wiek uczniéw:
* milodsze klasy szkoly podstawowej (klasy I-VI),
 starsze klasy szkoly podstawowej (VII-VIII) i uczniowie szkét ponad-
podstawowych.

Taki podzial wynika zaréwno z narzuconego przez prawo nadzoru nad
uczniami, jak i psychologii rozwoju dziecka. Dzieci od klasy VII, oczywiscie
za zgoda rodzicow, mogg wykonywaé swoj staly dyzur w placéwee poza
szkola bez nadzoru koordynatora, jednak pod opieka osoby dorostej odpo-

wiedzialnej za dzialania wolontarystyczne w instytucji zewnetrznej.

Wolontariat w mtodszych klasach - organizacja pracy
Moim zdaniem im wczesniej zacznie si¢ wspolprace z uczniami, tym lepie;j.
Duzo uczniéw mlodszych klas ma w sobie ogromna che¢ dziatania. Chea

pomagad, zrobi¢ co$ dobrego, zupelnie bezinteresownie.

Wolontariusze w klasach I-VI nie mogg dziata¢ samodzielnie i wymagajg §
kazdorazowo nadzoru koordynatora lub innego nauczyciela.

PRAWO



Jakie dziatania podejmowac z najmlodszymi wolontariuszami?

* Drobne prace manualne. Spotkania grupy moga by¢ okazja do przy-
gotowywania okolicznosciowych prac artystycznych (np. ozdob swia-
tecznych, kartek okolicznosciowych, bukiecikow, dekoracji).

* Angazowanie w ogolnoszkolne zbiorki. Mtodsi wolontariusze moga
odbiera¢ przedmioty na wyznaczonych przerwach, spisywac ofiarodaw-
cow, potem liczy¢ daty, sortowac je i pakowac.

* Wyjscie z uczniami np. by posprzata¢ pobliski pomnik, groby na
cmentarzu w okolicy.

* Przygotowanie programu artystycznego (wiersze, piosenki, tafce).
Wizyta z wolontariuszami i przygotowanym programem artystycznym
(przez wolontariuszy lub inne grupy szkolne) lub upominkami do dzieci
z pobliskiego szpitala, czy podopiecznych zakladu opickunczo-leczni-
czego.

Wiecej przyktadéw dzialan dla uczniéw ze szkél podstawowych znaj-

dziesz w rozdziale Dzialania wolontariatu szkolnego (s. 70).

Starsze klasy - organizacja pracy
W starszych klasach, ze wzgledu na pewng samodzielnos¢ uczniéw, mozna
na poczatku roku zaproponowac dwa gléwne rodzaje dzialalnosci: stale dy-

zury 1 jednorazowe akcje.

State dyzury

Ta forma zaangazowania jest bardzo wychowawcza, poniewaz uczy odpo-
wiedzialnosci za podjete stale zobowiazania. Koordynator moze wskazac
miejsca w instytucjach, ktore wezesniej wyszukal lub poprosié, by uczniowie
co$ sami zaproponowali. Niektérzy bowiem chea kontynuowa¢ wspolprace
w miejscach, gdzie wezesniej dziatali lub maja wlasne propozycje w poblizu

miejsca swojego zamieszkania.

U Samodzielny wybdr miejsca wolontariatu wymaga kazdorazowej
weryfikacji ze strony koordynatora, gdyz uczniowie czasem nie w petni
(o] rozumiejg pojecie wolontariatu (a nie jest nim np. pomoc u wujka
WAZNE w hurtowni warzyw, czy state wsparcie babci).



Koordynator powinien od poczatku wiedzie¢, gdzie i co bedzie robi¢ wo-
lontatiusz, a takze zaakceptowac t¢ forme dziatania. Porozumienie w tym wy-

padku uczen zawiera bezposrednio z wybrana przez siebie instytucja.

Przed pierwszym dyzurem

Na przelomie wrzes$nia i pazdziernika koordynator moze zaproponowac
miejsca z rozpisanymi harmonogramami wizyt, w ktory wolontariusze wpi-
suja si¢ zgodnie z zainteresowaniami albo mozliwosciami czasowymi. Nie-
ktore instytucje podaja konkretne terminy — dni i godziny dyzurdw, inne
dopasowujg si¢ do mozliwosci wolontariuszy.

Jesli miejsce i/ lub charakter wolontariatu jest specyficzny (np. spotka-
nia z osobami starszymi lub z niepetnosprawnosciami), warto zorganizowac
krotkie szkolenie. Koordynator moze przeprowadzi¢ je sam lub zaprosic
pracownika strony korzystajacej, ktory przygotuje grupe do pracy z osobami
majacymi szczegblne potrzeby.

Dobrym pomystem jest réwniez zorganizowanie wspélnej wizyty calej
grupy wolontariuszy, by zapoznac ich z miejscem wolontariatu, obowiazka-

mi i osoba odpowiedzialng za nich z ramienia instytucji.

W rozmowie z wolontariuszami warto podkresli¢, ze jesli uczen po U

pierwszej wizycie uzna, ze nie podota pracy w danym miejscu, zawsze

moze je zmienié lub w ogéle zrezygnowad. 0
WAZNE

Regularna praca

Po uplywie 1-2 miesiccy dziatan warto skontaktowac si¢ z osoba odpowie-
dzialna za wolontariuszy w instytucji zewnetrznej, by zasiegna¢ opinii o wo-
lontariuszach i ich pracy. Z moich doswiadczen wynika, Ze moga pojawiac
si¢ problemy m.in. z punktualnoscia, brakiem informacji od wolontariusza
o odwolaniu przyjscia czy niedostatek pewnych umiejetnosci.

Warto takze zrobi¢ krétkie spotkanie z wolontariuszami z danego miejsca,
by poznac ich opini¢ na temat pelnienia dyzuréw i pozna¢ ich problemy.
W tym przypadku zdarzaja si¢: zla organizacja pracy (wolontariusze nie wie-
dza, co maja robic), czeste odwolywanie dyzurdw, brak partnera do kontak-
téw w instytucii.

To najlepszy czas, by koordynator rozpoznal, gdzie lezy problem i znalazt

wlasciwe rozwigzanie. Dobre zorganizowanie dziatan wolontariuszy w in-



stytucjach zewnetrznych na samym poczatku roku szkolnego spowoduje, ze
caloroczna praca przebiegac¢ bedzie sprawnie i bez zaklécen. Oczywiscie
warto trzymac reke na pulsie caly czas i by¢ w ciaglym kontakcie zaréwno
z instytucja, jak i wolontariuszami. Pozwoli to na szybkg reakcj¢ koordynato-

ra i znalezienie w razie potrzeby innych rozwiazan.

Na terenie szkoty bardzo dobrze funkcjonuje pomoc kolezeriska. Wo-
lontariusze ze starszych klas moga w $wietlicy pomaga¢ w odrabianiu

- lekcji uczniom klas mtodszych. Innym dziataniem wolontariackim moga
Z ZYCIA PR . . . .
WZIETE by¢ tez state regularne korepetycje dla ucznia z innej klasy.

Jednorazowe akcje

Innym sposobem realizowania szkolnego wolontariatu jest dzialanie wylacz-
nie w formie jednorazowych akcji lub potaczenie udzialu w nich réwnolegle
ze statymi dyzurami. Wolontariusze, ktorzy wybrali state dyZzury, nie musza
— cho¢ moga — angazowac si¢ w takie akcje.

Cho¢ pozornie taka forma moze wydawac si¢ atrakcyjniejsza (brak zo-
bowiazan do regularnej pracy wolontatiackiej) warto przedstawi¢ uczniom
takze ,,druga stron¢ medalu”. Tego typu akcje nie zawsze odbywajg si¢ w do-
godnym dla wolontariuszy czasie, czesto w dni wolne od szkoly.

Liczba akcji, zwlaszcza tych proponowanych przez instytucje zewnetrzne,
bedzie w kazdym roku inna, dlatego koordynator powinien tez razem z wo-
lontariuszami wymysla¢ inne dzialania. Proponowanych akcji powinno by¢
sporo, by czasowe zaangazowanie wolontariuszy na stalych dyzurach, bylo
poréwnywalne z czasem poswigconym przez wolontariuszy na jednorazowe

akcje w ciagu calego roku szkolnego.

Akcje szkolne

To te wymyslone z wolontariuszami i realizowane w szkole. Przykladéw
jest naprawde wiele, a cze$¢ z nich zapewne wyniknie z wydarzen dzieja-
cych si¢ w srodowisku szkolnym. Akcje charytatywne dla chorego ucznia,
festyn szkolny, zbiorka rzeczy dla pobliskich pogorzelcow, zbidrka datkdw
lub przedmiotéw dla misji w Afryce, zbiérka kwiatéw, z ktérych mozna
zrobi¢ bukieciki np. na Dzien Matki, a te rozprowadza¢ wsréd uczniéw

szkoty.



W akcjach szkolnych warto podkresli¢, co nalezy do dziatar wolontariu-

szy przy tego typu zbidrkach. Najczesciej bowiem moga w nich wzigé

udziat wszyscy chetni uczniowie. .

Czy jedli wolontariusz przyniesie zakretki w dzier zbiérki, mozna \Z/\/ZZIYQA
. . . . . . . ETE

to uznad za jego udziat w akcji? Akcjg wolontariackg - wpisang do

dzienniczka - jest odbieranie zakretek, sortowanie i przygotowanie

do dalszego transportu, a zatem organizacja przebiegu akcji, a nie sam

W niej udziat.

Akcje pozaszkolne

Wiele instytucji, fundacji, stowarzyszen organizuje cykliczne akcje, do
udziatlu w ktérych zapraszani sa wolontariusze. Koordynator moze wypra-
cowac ze szkolnym sekretariatem skuteczny sposob, by oferty takie trafialy
prosto do niego. Przydatne niewatpliwe beda informacje o szkolnym klubie
wolontariatu umieszczone na stronie internetowej szkoly.

We Wroctawiu cyklicznie odbywaja si¢ mi¢dzy innymi takie akcje jak:
Bieg dla Hospicjum, ,,Nie badz sknera, kup Pampera”, Niedziela hospi-
cyjna, ,,Paczka dla Lwowiaka”, ,,I Ty mozesz zostad Swi@tym Mikotajem”,
zbi6rki zywnosci — Banku Zywnosci, zbi6rki zywnosci Caritasu.

Niektore akcje to zbiorki, ktére mozna zorganizowaé na terenie szko-
ly. Dary moga przynosi¢ wszyscy uczniowie, a wolontariusze zbieraja je
i przygotowuja do dalszego transportu. Czasem akcje wymagaja wyjscia
na zewnatrz.

Obecno$¢ koordynatora jest zawsze mobilizujaca, ale przy wickszej licz-
bie akcji, nie bedzie on moégl jednoczesnie bra¢ udzialu we wszystkich. Je-
§li rodzice uczniow wyraza zgode starsi wolontariusze samodzielnie biorg
udzial w przedsigwzigciu i wspolpracuja z wyznaczonym przez organizatora

akeji koordynatorem.

Udziat w akcjach powinien by¢ potwierdzany kazdorazowo w dziennicz- U
kach wolontariuszy (wiecej informacji w podrozdziale o dzienniczkach).
Potwierdzeniem moze by¢ podpis lub najlepiej pieczatka instytucji. Ko- o
ordynator ma wtedy pewnoé¢, ze dany wolontariusz brat udziat w akgji. WAZNE

1.6. Spotkania wolontariatu

Specyfika spotkan szkolnego wolontariatu jest ich nieregularnosé, mimo ze

dyrektorzy szkél czesto oczekuja sprecyzowania terminu statych zebran wo-



lontariatu. Mozna je wyznaczy¢ w przypadku stalych spotkan klas mtodszych.
W przypadku wolontariuszy z klas starszych lepiej jest, by zebrania odbywaly
si¢, gdy zaistnieje taka potrzeba.

N/ W miesigcu, w ktérym nie odbywaja sie zadne akcje, grupa wolonta-
riatu sie nie spotyka. Natomiast ze zwiekszong czestotliwoscia (np.
dwa razy w tygodniu) spotkania sg konieczne, gdy do akcji zostato

PRZYKEAD niewiele czasu. W tej kwestii koordynatorzy powinni mie¢ wolna reke
i spotykac sie z wyrozumiatoscia dyrekcji co do specyfiki prowadzenia
wolontariatu.

Praktyczne sg krétkie spotkania na dtugich przerwach. Na etapie przy-
gotowan wystarczy niekiedy 15-20 minut, by przekazaé najwazniejsze
Z VCIA informacje. Niektérzy koordynatorzy preferuja krétkie spotkania przed
WZIETE lekcjami.

1.7. Drogi komunikacji

Praktyka pokazuje, Zze czasami informacja o potrzebie zaangazowania wo-
lontariuszy pojawia si¢ w ostatniej chwili. Bardzo wazne jest, by opracowac
szybka droge przesylania informacji do wolontariuszy i skutecznego kontak-
tu z nimi, by mogli odpowiedzie¢ i si¢ zglosic.
Mozna zastosowac:
* tablic¢ z ogloszeniami dla wolontariuszy,
* kurende po klasach z informacjg o krotkim spotkaniu,
* kurende z ogloszeniem o akcj,
* ogloszenie na szkolnej stronie www lub stronie www wolontariatu,
* ogloszenie na utworzonej specjalnej zamknietej grupie facebookowej,
na Messengerze, czy innym komunikatorze np. WhatsAppie,
* ogloszenie rozsylane przez dziennik elektroniczny (jesli funkcjonuje
w szkole).
Na pierwszym spotkaniu wolontariuszy mozna zrobi¢ ankiete co do pre-

ferowanego sposobu komunikacji i wybra¢ ten, ktéry wskaze wickszo$¢.



a takze, czy wystarczy ci czasu, by prowadzi¢ komunikacje za pomocg
réznych kanatow. o

PYTANIE

Zastanow sie, czy masz preferowany sposéb komunikacji z grupa, ?

Moze sie zdarzy¢, ze niektérzy uczniowie nie beda mieli dostepu

kanatu komunikacji np. do Messengera. Co wtedy? Trzeba zobowigzac
uczniow, by poprosili kogo$ z innych uczniéw, kto bedzie przekazywac 7 NCIA
im w inny sposéb uzyskanie informacje. WZIETE

1.8. Dokumenty (opracowanie Redakcja)

Zapisy w statucie szkoty

Sposéb  organizacji i realizacji dzialan w zakresie wolontariatu regulu-
je, zgodnie z ustawa Prawo o$wiatowe, statut szkoly. To w statucie, jako
wewnatrzszkolnym akcie prawnym, wlasciwym dla danej placéwki, nalezy
zawrze¢ odpowiednie zapisy dotyczace wolontariatu. O tresci zapiséw decy-
duje szkota. Najczesciej majgq one charakter ogdlny, okreslaja cele i zadania
szkoly w zakresie ksztaltowania u uczniéw postaw prospolecznych, w tym
poprzez mozliwos¢ udzialu w dziataniach z zakresu wolontariatu oraz przy-

jete przez szkole rozwiazanie organizacyjne.

Regulamin szkolnej grupy wolontariatu
Szczegdlowe zasady dzialania szkolnej grupy wolontariatu warto opisac
w osobnym dokumencie tzw. Regulaminie Szkolnej Grupy Wolontariatu. Do-
kument ten przygotowuje opickun grupy w uzgodnieniu z dyrekcja. W za-
leznosci od wdrozonych rozwiazani organizacyjnych wolontariatu, potrzeb
i obowiazujacych w danej szkole innych procedur, poziom szczegélowosci
regulaminu moze by¢ rézny. Wiréd elementdéw najczesciej wystepujacych
wymieni¢ mozna:

* Wstep i postanowienia ogdlne

e Cele i zalozenia grupy

* Prawa i obowiazki wolontariuszy

* Obszary dziatania grupy

e System rekrutacji



* System nagradzania wolontariuszy i zasady przyznawania punktéw na
$wiadectwie
* Zadania opickuna
* Sposoby ewaluacji dzialan wolontariusza i opickuna
* Nazwa, logo, obszary promociji
* Postanowienia koficowe
* Zalaczniki np. wzory dzienniczka, sprawozdania, porozumienia, zgod itp.
Regulamin powinien by¢ napisany w sposéb przejrzysty i zrozumialy.
Szczegolnie zapisy dotyczace zasad przyznawania punktow na $wiadectwie
za aktywno$¢ spoleczna w formie wolontariatu nalezy okresli¢ precyzyjnie.
Mozna to zrobi¢ wskazujac liczbe wymaganych godzin w danym roku szkol-
nym, okres aktywnosci lub minimalna liczbe akcji, w ktorych bierze udzial
wolontariusz.
W opinii wielu koordynatorow stale, regularne zaangazowanie przez co
najmniej rok stanowi minimum, by uzyskac zaswiadczenie i wpis na §wiadec-

twie za ,,0siagniccia w zakresie aktywnosci spotecznej”.

O ilosci punktéw rekrutacyjnych, ktére przystuguja wolontariuszowi
U nie decyduje szkota. Wynikajg one z Rozporzadzenia Ministra Eduka-
(o) cji Narodowej z dnia 21 sierpnia 2019 r. w sprawie przeprowadzenia
WAZNE postepowania rekrutacyjnego oraz postepowania uzupetniajagcego do
publicznych przedszkoli, szkét, placéwek i centrow (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1737).

Wiecej o zasadach przyznawania punktéw przeczytasz w rozdziale Aspek-
ty formalno-prawne wolontariatu szkolnego na s. 33.

Warto na poczatku kazdego roku szkolnego dokona¢ aktualizacji regula-
minu, uwzgledniajac zmiany w przepisach prawa, zmiany organizacyjne, ale

takze opinie uczniow, nauczycieli i wnioski samego koordynatora.

Porozumienie wolontariackie

Porozumienie jest forma umowy pomiedzy podmiotem korzystajacym,
w tym przypadku szkola, a wolontatiuszem. Na jego mocy wolontatiusz
wykonuje $wiadczenia na rzecz korzystajacego, inaczej organizatora wolon-
tariatu. O tym, na jakich warunkach zawiera si¢ porozumienie, okresla Usta-

wa o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Wigcej informacji



o porozumieniu znajdziesz w rozdziale Aspekty formalno-prawne wolonta-
riatu szkolnego na s. 33.

Przy okazji przygotowania porozumienia nie mozna zapomnie¢ o kwe-
stiach ubezpieczenia wolontariuszy — o tym, jakie obowigzuja zasady wigcej
informaciji znajdziesz w podrozdziale Ubezpieczenia na s. 47.

Przykladowy wzér porozumienia znajdziesz w rozdziale Zalaczniki
(s. 1006).

Zgody rodzicéw
Udzial ucznia niepelnoletniego w dzialaniach szkolnego wolontariatu musi
by¢ potwierdzony zgoda rodzica lub opiekuna prawnego. Podpisanie przez
nich porozumienia wolontariackiego stanowi juz taka zgode. Niemniej dobra
praktyka jest przygotowanie listu do rodzicow ucznidw, zainteresowanych
wolontariatem, w ktoérym koordynator opisuje gtéwne zatozenia szkolnej
grupy wolontatiatu, obowiazujace zasady, dotacza regulamin, porozumienie
iinne dokumenty, ale tez okresla korzysci, jakie dziecko moze osiagnac po-
dejmujac aktywnosc¢ spoleczna.

O korzysciach wynikajacych z wolontariatu przeczytasz w podozdziale
Rozwdj uczniéw — korzysci z wolontariatu na s. 64. O wspolpracy z rodzicami

przeczytasz w podrozdziale Wspolpraca z rodzicami na s. 74.

Skorzystaj z juz wypracowanych w Twojej szkole wzoréw zgdd rodzi- U
cOw na wyjscia, czy wycieczki szkolne. Nie zapomnij tez doda¢ zgo-

dy na wykorzystanie wizerunku dziecka oraz przetwarzanie danych (o]
osobowych. WAZNE

Porozumienie z instytucja zewnetrzna
Regularna wspolprace z instytucja, czy organizacja zewnetrzna w ramach
wolontariatu szkolnego warto uregulowaé przygotowujac tzw. porozumie-
nie o wspolpracy. Dzigki temu obie strony beda znaly warunki wspolpracy,
okreslajac wzajemne zobowigzania. Warto pamigtad, ze uczen-wolontariusz,
ktory realizuje dzialania w ramach szkolnej grupy wolontariatu, ale poza
szkola, na rzecz srodowiska lokalnego (np. na terenie domu dziecka, o$rod-
ka pomocy spolecznej, domu kultury) nadal jest wolontariuszem szkoty.
Szkota moze nawigza¢ wspolprace z jedna, konkretng organizacia, kto-

ra wspiera szkolne grupy wolontariatu np. poprzez pomoc w opracowaniu



programu szkolnego wolontariatu, zapewnienie propozycji dzialan i akcji,
organizacj¢ wydarzen, szkolen dla koordynatoréw i uczniow, dostarczenie
scenariuszy, czy materialéw promocyjnych na temat wolontariatu.
W tym przypadku nalezy zapoznac si¢ z wymaganiami formalnymi, wzo-
rami dokumentéw i procedurami, obowigzujacymi w danej organizacji.
We Wroclawiu programy wspolpracy w obszarze wolontariatu szkolnego
oferuja m.in.:
* Caritas Archidiecezji Wroclawskiej,
* Fundacja ,,Swiat na TAK” (organizacja warszawska),
* Fundacja Wroclawskie Hospicjum dla Dzieci,
* Stowarzyszenie Medyczne Hospicjum dla Dzieci Dolnego Slaska ,,For-
muta Dobra”,
* Stowarzyszenie ,,ZY] KOLOROWO!”.
Wigcej informacji na temat ofert powyzszych organizacji znajdziesz
w czescl Dodatki (s. 93).

Dzienniczek wolontariusza

Dzienniczek wolontariusza zawiera informacje o dzialalnosci wolontariusza
w danym roku szkolnym. Umozliwia rejestrowanie podjetych aktywnosci.
Na podstawie zapiséw w dzienniczku opieckun wolontariatu moze sledzi¢
postepy danego wolontariusza i oceni¢ jego zaangazowanie, co przydatne
bedzie zwlaszcza przy wypisywaniu swiadectw.

Co warto notowa¢ w dzienniczku?

* Date, miejsce, czas trwania spotkan grupy, akeji, wydarzen.

e Udzial w akcjach jednorazowych i stale dyzury wolontariusza, wraz
z podpisem opiekuna lub innej osoby nadzorujace;.

* Udzial w szkoleniach i warsztatach dotyczacych wolontariatu.

* Osiagnigte cele i efekty dzialan.

* Wtasna oceng dzialan i spostrzezenia.

Wreczenie dzienniczka, zwlaszcza w mlodszych klasach, moze by¢ za-
koficzeniem etapu tworzenia si¢ grupy wolontariatu w danym roku i forma
wyréznienia.

Przykladowe wzory dzienniczka znajdziesz na konicu poradnika w czesci
Zataczniki (s. 108).



Gtéwnym problemem zwigzanym z wypetnianiem dzienniczka jest brak
systematyczno$ci. Bardzo wazne jest, by uczuli¢ uczniéw na biezace
wypetnianie. Wolontariusze unikng w ten sposéb brakéw i ktopotéw

ieni i 34 Z ZYCIA
Z przypomnieniem sobie szczegotow. WZIETe

Sprawozdanie wolontariusza

Bardziej rozbudowang forma ewaluacji dzialan, przydatng zwlaszcza
w pracy z uczniami ze starszych klas, jest sprawozdanie wolontariusza.
Poza wykazem zrealizowanych zadan, akcji i godzin, daje wolontariuszo-
wi przestrzen do podzielenie si¢ swoimi spostrzezeniami, wrazeniami, czy
pomystami na przyszte dzialania. Ponadto w sprawozdaniu moga pojawic
si¢ pytania sklaniajace ucznia do osobistej refleksji nad korzysciami, jakie

dal mu wolontariat.

Jakie pytania moze zawierac sprawozdanie?
= Co Ci dat wolontariat?
= Czego nauczytas/tes sie podczas realizacji dziatan w kole wolontariatu? 7 7YCIA
= Jakie umiejetnosci rozwinetas/ rozwinates dzieki wolontariatowi? WZIETE
= Z czego jestes szczegdlnie zadowolona/ny?
= Co Twoim zdaniem mozna zmieni¢ w przysztorocznych dziataniach

kota wolontariatu?
= Jak oceniasz wspétprace z koordynatorem wolontariatu?

Do sprawozdania wolontariusz moze dolaczy¢ zaswiadczenia o dodatko-
wych akcjach, w ktérych bral udzial, takze poza dzialalnoscia w szkolnym
kole wolontariatu.

Przykladowy wzor sprawozdania znajdziesz na konicu poradnika — Za-
tacznik nr 4, s. 110.

1.9. Integracja wolontariuszy

Oto kilka pomystéw na dzialania integracyjne w szkole i poza nia, dzigki
ktérym grupa wolontariuszy ma szanse na lepsze poznanie si¢ i efektywniej-

sza wspolprace.

Dzierh Wolontariusza
Mozna zorganizowaé w szkole obchody Migdzynarodowego Dnia Wolon-
tariusza. To dobry czas, po ukonstytuowaniu si¢ grupy od poczatku roku,

by zrobi¢ uroczysty apel (oddzielny lub dolaczy¢ si¢ do ogdlnoszkolnego)



i podsumowac pierwsze dziatania szkolnego wolontariatu oraz wreczy¢ legi-

tymacje wolontariuszom.

[l Miedzynarodowy Dzien Wolontariusza to $wieto obchodzone corocz-
nie 5 grudnia ustanowione przez Zgromadzenie Ogdlne Organizacji
(o] Narodéw Zjednoczonych rezolucjag 40/212 z 17 grudnia 1985 roku.
WAZNE

Tydzien Wolontariatu
Mozna zorganizowa¢ dluzsze obchody, w ramach ktorych przez caly tydzien
odbywac si¢ beda réznego rodzaju dzialania, np.:
* wystawa zdje¢ — na dlugich przerwach wolontariusze moga staé przy
planszach z fotografiami i opowiada¢ o swoich dzialaniach;
* spotkanie z przedstawicielami wolontariatu mi¢dzynarodowego — wo-
lontariuszami i organizacjami, ktore wysylaja wolontariuszy w §wiat lub
z zagranicznymi wolontatiuszami, ktoérzy przebywaja w Polsce. W tej
materii warto nawiaza¢ kontakt z Salezjanskim Wolontariatem Misyj-
nym lub Stowarzyszeniem Semper Avanti;
e spotkanie z pracownikami szkoly, ktérzy byli wolontariuszami;

* akcja charytatywna na rzecz konkretnej osoby, celu.

Apele - podziekowania, legitymacje

Kazdy potrzebuje docenienia. Dlatego tak wazna jest jakakolwiek forma
upublicznienia dziatan wolontariuszy. Niezaleznie od tego, czy bedzie to
wystawa zdje¢ czy wreczenie grupie wolontariackiej podczas ogdélnoszkol-
nego apelu np. podzigkowan od korzystajacych. To nie tylko mily akcent, ale
tez pokazanie innym uczniom, ze mozna robi¢ co$ pozytecznego. Apel na
zakonczenie roku jest doskonala okazja, by wreczy¢ zaswiadczenia, potwier-

dzajace aktywnos¢ wolontariacka uczniéw w danym roku szkolnym.

Wspélne akcje

Najlepsza integracja szkolnej grupy jest podejmowanie wspolnych dziatan.
Nic tak nie jednoczy, jak wspélna praca. Im wiccej akcji, tym grupa staje
si¢ bardziej zintegrowana i lepiej poznana przez koordynatora. Dzigki temu

moze on poznac¢ predyspozycje wolontariuszy i trafniej rozdziela¢ zadania.



Konferencje

Spotkania lokalne i ogélnopolskie $rodowiska wolontariuszy oraz koordy-
natoréw to dobra okazja, by wystucha¢ wykladéw o wolontariacie, a takze
w malych grupach wymieni¢ si¢ doswiadczeniami i dobrymi praktykami. Oz-
ganizowane sg gléwnie przez organizacje pozarzadowe i instytucje publicz-
ne. Informacji o konferencjach warto szuka¢ przede wszystkim w internecie,

zapisac si¢ do grup tematycznych np. na Facebooku lub newsletterow.
1.10. Szkolenia i warsztaty

Udzial w szkoleniach to sposéb na rozwdj zaréwno koordynatora, jak i sa-
mych wolontariuszy. Warto korzysta¢ z gotowej oferty lub samemu je orga-

nizowac.

Szkolenia wstepne

Te szkolenia wprowadzaja kandydata na wolontariusza w zagadnienia praw-
ne, uswiadamiaja, kim jest wolontariusz i pomagaja rozpoznac uczniowi jego
predyspozycje do dziatan. Koordynator — jesli posiada wiedze¢ i umiejetno-
$ci — moze takie zajecia zorganizowac sam lub poszukaé specjalistow w fun-
dacjach (NGOsy, ktére poszukuja wolontariuszy oferujg czasem szkolenia
ogolne) i centrach wolontariatu. Takie szkolenia powinny mie¢ forme warsz-
tatéw, a nie by¢ tylko suchym wykladem. Warto poszuka¢ oferty darmo-
wej i zadbac o to, by szkoleniowcy przyszli do szkoly, zwlaszcza gdy grupa

uczniéw jest wigksza.

Szkolenia kompetencyjne

Mlodzi wolontariusze sa pelni checi do dzialania, ale czasem brakuje im
zwyklych umiejetnosci i pomystow. Warto zorganizowaé szkolenia, ktore
pomoga im zdoby¢ konkretne kompetencje konieczne w okreslonych miej-
scach. Wolontariuszom decydujacym si¢ na pomoc w §wietlicach szkolnych,
srodowiskowych, szpitalach dziecigcych czy domach dziecka pomoze szko-
lenie dotyczace organizacii zaje¢ dla dzieci, a wolontariuszom chodzacym do
domoéw opieki, hospicjow potrzebne beda zajecia uczace kontaktéw z oso-

bami starszymi, chorymi.



W tym rozdziale byta mowa o:

%

N

argumentach wskazujacych, dlaczego warto utworzy¢ w szkole grupe
wolontariatu i zaangazowac sie w jej dziatania,

najwazniejszych etapach formutowania szkolnej grupy wolontariatu,
sposobach rekrutacji do szkolnej grupy wolontariatu,

organizacji pracy szkolnej grupy wolontariatu i realizacji dziatan w kla-
sach mtodszych i starszych,

niezbednej dokumentacji i zapisach formalnych, o ktére nalezy zadba¢
w procesie budowania wolontariatu w szkole,

pomystach na integracje wolontariuszy w szkole i poza nia.




2. Aspekty formalno-prawne wolontariatu
szkolnego (Jacek Bednarek)

2.1. Kto jest, a kto nie jest wolontariuszem

Pojecie wolontatiatu, mimo ze weszto do powszechnego uzycia na poczat-
ku lat 90. XX wicku, jest juz bardzo powszechnie uzywane i, wydawaloby
sig, intuicyjnie zrozumiale. Okazuje si¢ jednak, Ze rozpatrujac niektére kon-
kretne przypadki (np. pomoc starszej sasiadce, czlonkostwo w organizacji
pozarzadowej, dziatalnos¢ druzyn harcerskich itp.), wiele 0oséb bedzie miato
problem z okresleniem, ktére z nich mieszczg si¢ w obszarze wolontariatu,
a ktore nie.

Jak zatem odrézni¢ dzialania wolontariackie od niewolontariackich? Po-
mocne moga by¢ obowigzujace akty prawne, w ktorych definicje sa zwykle
zwigzte. Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie defi-
niuje wolontariusza jako osobe fizyczna, ktéra ,,ochotniczo i bez wynagro-
dzenia wykonuje §wiadczenia na zasadach okreslonych w ustawie”.

Zatem w $wietle ustawy wolontariusza cechujg nieodlacznie 4 atrybuty:
dobrowolnos¢, bezplatnosé, wykonywanie swiadczen oraz stosowanie zasad
sprecyzowanych w tym akcie prawnym. Wszystkie musza wystapi¢ jedno-

czesnie, by uznaé dzialanie za wolontariat, a osobe, ktéra je wykonuje — za

wolontariusza.
W niniejszym rozdziale, jest mowa o nastepujacych aktach prawnych, §
ktore regulujg badz odnosz3 sie do sytuacji wolontariatu:
= ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego PRAWO



i o wolontariacie (Dz. U. 2020 poz. 1057 t.j.), zwana w tre$ci ustawg
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

= ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2021 poz.
1082 t.j.), zwana w tresci: Prawo o$wiatowe,

= rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 sierpnia
2019 r. w sprawie przeprowadzania postepowania rekrutacyjnego
oraz postepowania uzupetniajgcego do publicznych przedszkoli, szkét,
placéwek i centrow (Dz. U. z 2019 r. poz.1737), zwane rozporzadze-
niem lub rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej,

= ustawa z dnia 14 marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiérek
publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1672), zwana ustawg o zasadach
prowadzenia zbidrek publicznych.

* Wolontariusz pelni swoje dziatania dobrowolnie. Jednak tak spre-
cyzowana definicja niesie za soba pewne trudne dla drugiej strony
konsekwencje. Wola wolontariusza moze si¢ przeciez zmienié, co daje
wolontariuszowi mozliwo$¢ zrezygnowania w kazdej chwili z poczynio-
nych zobowiazan, praktycznie bez zadnych konsekwenciji (o ile takie nie
zostaly przez obie strony wezesniej ustalone). Kazdy, kto wspotpracuje
z wolontariuszami, musi bra¢ pod uwage ryzyko zwigzane z ich ewen-
tualng rezygnacja.

* Zaangazowanie wolontariuszy odbywa si¢ bez wynagrodzenia.
Oznacza to, ze Wolontariusz nie otrzyma wynagrodzenia za wykonane
przez siebie prace, niemniej przystuguje mu pokrycie przez korzysta-
jacego kosztow podrézy i diety na takich samych zasadach jakie doty-
cza pracownikow, jesli powierzone mu zadania wymagaja odbywania
wyjazdow poza miejsce zamieszkania. Wolontariusz moze si¢ ztzec ww.
$wiadczen (w calosci lub w czesci) na pismie, np. w porozumieniu lub

dodatkowym dokumencie.
2.2. Kto moze korzystac z pracy wolontariuszy

Liste podmiotéw, ktére moga korzysta¢ z wolontariatu, wymienia ustawa
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontatiacie. Sa to:
* organizacje pozarzadowe — zaréwno posiadajace, jak i nieposiadajace
osobowosci prawnej;
* osoby prawne i jednostki organizacyjne kosciolow i zwiazkdéw wyzna-

niowych;



e organy administracji publicznej oraz jednostki organizacyjne podlegle
organom administracji publicznej;

* stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego;

* spoéldzielnie socjalne;

e spotki akeyjne, spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia oraz kluby
sportowe, ktore nie dzialaja w celu osiagnigcia zysku, przeznaczaja calosé
dochodu na realizacjg¢ celéw statutowych oraz nie przeznaczaja zysku do
podziatu miedzy swoich udzialowcéw, akcjonariuszy i pracownikéws

* organy administracji publicznej i jednostki organizacyjne im podlegle
lub przez nie nadzorowane;

* podmioty lecznicze w zakresie wykonywanej dziatalnosci lecznicze;.

Wolontariusze moga wykonywa¢ §wiadczenia na rzecz powyzszych pod-
miotéw poza obszarem prowadzonej przez nie dzialalno$ci gospodarczej
(wyjatek od tej reguly stanowia podmioty lecznicze).

Kazda szkota publiczna jest podmiotem uprawnionym do korzystania
z pracy wolontariuszy. Moze organizowa¢ wolontariuszy samodzielnie lub za
posrednictwem innych podmiotéw do tego uprawnionych. Moze korzystac
ze $wiadczen wykonywanych przez wolontariuszy wlasnych badz zewnetrz-

nych.

czego (za wyjatkiem wspomnianych podmiotéw leczniczych) oraz osoby

Podmiotami korzystajacymi nie mogg by¢ jednostki sektora gospodar- §
fizyczne.

PRAWO
Powyzsze ograniczenie nie oznacza braku mozliwosci wspotpracy wo-

lontariuszy z osobami indywidualnymi (np. seniorami, niepelnosprawnymi,
dzieé¢mi w prywatnych przedszkolach). Dziatalno§¢ taka moze by¢ prowa-
dzona, jednak wymaga posrednictwa jednostek z powyzszego katalogu pod-
miotéw do tego uprawnionych.

Mozna mie¢ watpliwos¢, czy nie jest to komplikowanie wspolpracy
z wolontariuszami? By¢ moze, jednak jest ono jak najbardziej uzasadnione
chociazby wzgledami bezpieczenistwa, tak by wyeliminowa¢ ewentualne

naduzycia.

Przed podjeciem decyzji o wspétpracy rozwazcie o
= czy dana osoba rzeczywiscie potrzebuje pomocy? WAZNE



= czy dziatania wolontariusza rzeczywiscie przynoszg pozytek i czy nie
stwarzajg niepozadanych sytuacji?

= czy wspotpraca jest bezpieczna dla obu stron?

= czy ktoras ze stron nie przekracza wtasciwych granic?

= czy wolontariusz nie musi posiadac specjalnych kwalifikacji?

Wspdlpraca z wolontariuszami musi by¢ monitorowana przez podmioty
korzystajace, ktére biora na siebie odpowiedzialno$¢ za wlasciwe wykony-

wanie tych §wiadczen.
2.3. Wolontariat szkolny

Wejscie w zycie obowiazujacej ustawy Prawo o$wiatowe nie tylko diametral-
nie zmienito struktury i funkcjonowanie szkoél, ale jednoczesnie odmienito
sytuacje wolontariatu szkolnego. Funkcjonujace w wielu szkoltach grupy wo-
lontariackie dotad mogly opierac si¢ jedynie na ustawie o dzialalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie, regulujacej ogélne przepisy dotyczace
wolontariatu w Polsce.

Prawo oswiatowe rozbudowalo zapisy dotyczace wolontariatu szkolnego.
Cho¢ sa one dos¢ ogdlne, jednak sam fakt ich pojawienia si¢ w dokumentach
regulujacych prace szké! podnidst range i usankcjonowat miejsce wolontariatu
w systemie szkolnym. Wprowadzone przepisy uzupelniaja i uszczegdlawiaja

regulacje Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Kto to jest ,korzystajacy”?
W ustawie o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie uzywany jest

termin ,,korzystajacy”, ktory warto doprecyzowac.

nimi zachodzi bezposrednia wspdtpraca. Jest to podmiot, ktéry zawiera

z wolontariuszem porozumienie, powierza mu zadania, monitoruje je
PRAWO i bierze za nie odpowiedzialnos$¢. Angazuje wolontariusza w wyznaczo-

ne zadania na rzecz wtasnych beneficjentéw lub tez innych Srodowisk.

§ Korzystajacy to nie osoba, ktérej wolontariusz pomaga, cho¢ to miedzy

W sytuacii szkolnej zastosowa¢ mozna trzy rozwiazania:
1. Szkota jest uprawniona do samodzielnej organizacji wolontaria-
tu. Dyrektor tworzy w szkole warunki do dziatania wolontariuszy. Moze m.in.

powola¢ szkolna rade wolontariatu. Jedli chodzi o wymogi formalne dyrek-



tor zawiera z wolontariuszami porozumienia, przez swoj personel organizuje
i monitoruje ich dzialalno$¢, biorac za nia odpowiedzialnosé.

2. Szkota jest posrednikiem, prowadzi dziatania informacyjne o mozli-
wosciach dostgpnych w innych podmiotach prowadzacych dzialalnos¢ spo-
teczna. W tym modelu korzystajacym jest podmiot, z ktérym uczen nawiaze
indywidualng pozaszkolna wspolprace. Jesli wolontatiusz bedzie si¢ angazo-
wal w dziatania w kilku podmiotach, w kazdym z nich powinien przechodzi¢
indywidualne procedury formalne (powinien z kazdym mie¢ zawarte odrebne
porozumienie).

3. Szkota korzysta z posrednictwa podmiotéw zajmujacych si¢ organi-
zowaniem wolontariatu uczniowskiego. We Wroclawiu do wyboru sa m.in.:
Kluby O$miu prowadzone przez Fundacje ,Swiat na TAK”, Program ,,My
dla $wiata” Stowarzyszenia ,,ZY] KOLOROWO!” oraz Szkolne Kola Cari-
tas. Wiccej w czesci Dodatki na s. 93.

Niezaleznie od wyboru rozwigzania uczefi-wolontariusz jest wolon-
tariuszem zgodnie z zapisami ustawy o pozytku publicznym i wolontaria-
cie. W przypadku samodzielnej organizacji wolontariatu przez szkole lub
przekazaniu tego zadania innemu podmiotowi warto umozliwi¢ uczniom
réwniez angazowanie si¢ w wolontariat ,,na wlasna reke”. Wypracowanie

rozwiazafd mieszanych, pozwoli indywidualnym wolontariuszom chociazby

na uwzglednienie ich dzialan na §wiadectwach.




model organiza-
cyjny

zadania szkoty

zadania poza szkotg

szkota podmio-
tem korzystaja-
cym

odpowiednie opracowanie
zapisow statutu;

wyznaczenie koordynatora;

rozpoznawanie aktualnych
uwarunkowan prawnych oraz
zapewnienie ich spetnienia;
zawieranie porozumien z wo-
lontariuszami;

zapewnienie ubezpieczen
zgodnie z obowigzujacymi
przepisami;

wystawianie zaswiadczen
i opinii;

$ledzenie zmian prawnych
w obszarze wolontariatu;

wypetnianie pozostatych wy-
mogow formalnych;

organizacja i monitorowanie
dziatar wolontariuszy (wspot-
praca z podmiotami zewnetrz-
nymi, rozliczanie, wspieranie,
dbanie o bezpieczenstwo,
rozwigzywanie trudnosci, itp.);
dokonywanie wpiséw na
Swiadectwach w oparciu

o dziatalnosc¢ szkolna i ewentu-
alng dziatalnos$¢ indywidualna
wolontariuszy;
odpowiedzialno$¢ za wolon-
tariuszy, ktérzy dziataja poza
szkofta.

wolontariusze moga by¢
angazowani przez szkote do
zadan wyznaczonych przez
podmioty wspotpracujace
ze szkota.




model organiza-
cyjny

zadania szkoty

zadania poza szkotg

szkota jako pod-
miot informujacy
o wolontariacie
w innych pod-
miotach

odpowiednie opracowanie
zapisow statutu;

stosowanie opracowanych
rozwiazan umozliwiajacych
angazowanie sie uczniow

w wolontariat, np. gromadze-
nie i udostepnianie informacji
o ofertach wolontariatu;

monitorowanie wspotpracy
wolontariusza z wieloma
podmiotami;

dokonywanie wpiséw na swia-
dectwach w oparciu o informa-
cje z wielu Zrodet.

zréznicowane procedury
rekrutacyjne i formalnosci

w poszczegdlnych podmio-
tach korzystajacych;
prowadzenie oddzielnej biu-
rokracji w kazdym podmiocie
(osobne porozumienia i/lub
ubezpieczenia, zroznicowa-
ne dokumenty rozliczeniowe,
itp.);

mozliwe trudnosci w spet-
nieniu wymogow formalnych
w przypadku angazowania
sie wolontariusza w wiele
dziatan akcyjnych;

rozne zasady zaangazowania
wolontariusza w poszczegol-
nych podmiotach;

anonimowos$¢ wolontariusza
w poszczegdlnych pod-
miotach (brak przeptywu
informacji o do$wiadcze-
niach w innych podmiotach,
pozytywna badZ negatywna
postawa wolontariusza

w jednym miegjscu nie wpty-
wa na wspotprace z innymi
podmiotami);

utrudniony dostep do
informacji o wolontariuszu
dla szkoty;

uzyskiwanie przez wolonta-
riusza osobnych i niespoj-
nych zaswiadczen w po-
szczegolnych podmiotach na
zréznicowanych zasadach.




model organiza-

zadania szkoty

zadania poza szkotg

korzystajacym

cyjny

szkota wspot- odpowiednie opracowanie jednorazowe przechodzenie
pracujaca zapisow statutu; procedury formalnej nieza-
z zewhetrznym ewentualne wskazanie koordy- Iez.me od} liczby miejsc zaan-
podmiotem natora: gazowania wolontariusza;

monitorowanie wspdtpracy
wszystkich wolontariuszy z jed-
nym podmiotem;

dokonywanie wpiséw na $wia-
dectwach w oparciu o informa-
cje z jednego Zrodta i ewentu-
alna dziatalno$¢ indywidualna
wolontariuszy.

prowadzenie jednolite]
biurokracji ograniczonej do
minimum;

tatwe angazowanie sie

w wiele réznych akcji w ra-
mach jednego porozumienia;

spojne zasady organizacyjne;
konsekwentne i spojne od-

dziatywanie wychowawcze
na wolontariusza;

tatwe uzyskiwanie przez
szkote informacji o wszyst-
kich wolontariuszach z jed-
nego zrodta;

mozliwos¢ wystawienia
wolontariuszowi jednego
zaswiadczenia obejmujacego
jego wszystkie dziatania.

Tabela 1. Opracowanie wtasne: Jacek Bednarek

Obowiazki szkoty w obszarze wolontariatu

Ustawa Prawo oswiatowe wprowadzila przepisy o charakterze obligatoryj-

nym w obszarze wolontariatu szkolnego.

Zgodnie z art. 1 pkt 12 ustawy Prawo o$wiatowe system oswiaty
zapewnia ,ksztattowanie u uczniéw postaw prospotecznych, w tym
poprzez mozliwo$¢ udziatu w dziataniach z zakresu wolontariatu, sprzy-

PRAWO

jajacych aktywnemu uczestnictwu uczniéw w Zyciu spotecznym”, zas

zgodnie z jej art. 68, ust. 1 pkt 9 dyrektor szkoty lub placéwki ,stwarza
warunki do dziatania w szkole lub placéwce: wolontariuszy, stowa-
rzyszen i innych organizacji, w szczegélnosci organizacji harcerskich,
ktorych celem statutowym jest dziatalno$¢ wychowawcza lub rozsze-
rzanie i wzbogacanie form dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej,
opiekunczej i innowacyjnej szkoty lub placéwki”.

Przepisy te nie obliguja szkoly do prowadzenia dzialan wolontariackich,

bo te sa przede wszystkim uzaleznione od checi i woli uczniéw. Dyrektor

moze tez nie wyrazi¢ zgody na konkretne inicjatywy, ktore np. uzna za nie-



odpowiednie czy niewlasciwie zorganizowane. Przytoczone przepisy zobo-
wigzuja szkole¢ do tego, aby chetnym uczniom umozliwic¢ taka dziatalnosc,
a m.in. organizacjom pozarzadowym wspolprace z nimi.

Co wigcej, zgodnie z art. 98 ust.1 pkt 21 ustawy Prawo o$wiatowe statut
kazdej szkoly ma regulowac ,,sposéb organizacji i realizacji dziatan w za-
kresie wolontariatu”. Jest to przepis obowiazujacy bez wzgledu na to, czy
uczniowie checg si¢ angazowad w wolontariat, czy nie. Przepisy nie wska-
zujq zadnych konkretnych rozwiazan, jednak obliguja do ich wypracowania

1 sprecyzowania w statucie szkoly.

Zapisy dotyczace wolontariatu w statucie szkoty

Statut szkoly jest integralnym dokumentem indywidualnie wypracowanym
przez rade pedagogiczna. Kazda szkola moze w nim zawrze¢ niepowtarzal-
ne, dostosowane do swojej specyfiki, rozwiazania. Przepisy obliguja, aby
statut szkoly regulowal sposob organizacji i realizacji dzialan w zakresie
wolontariatu, nie wskazujac zadnych dodatkowych wytycznych. Jakie zatem
zagadnienia mozna uwzgledni¢ w statucie, aby si¢ nalezycie wywiazac z przy-
toczonego zobowigzania?

* Przede wszystkim warto w statucie wskaza¢ rozwiazania formalne, na
ktore decyduje si¢ szkota (patrz podrozdzial Kto to jest ,korzystajacy”?,
s. 30).

e Aspektami wartymi rozpatrzenia i uregulowania sa kwestie dziatan w trak-
cie zaje¢ szkolnych, warunki i odpowiedzialno$¢ za wolontariuszy w trakcie
dziatan podejmowanych poza terenem szkoly.

e Art. 85 ust. 6 1 7 ustawy Prawo os$wiatowe wskazujg mozliwos$¢ anga-
zowania w wolontariat samorzadu szkolnego i wylaniania sposréd jego
skladu rady wolontariatu. Nie sq to przepisy obligatoryjne, zatem kwestia
indywidualna bedzie uwzglednienie ich badZ nie w zapisach statutowych.

* Ustawa Prawo oswiatowe (art. 109 ust. 5) dopuszcza réwniez udzial wo-
lontariuszy w prowadzeniu nastepujacych zajec:

- zajecia rewalidacyjne dla ucznioéw z niepelnosprawno$ciami;
- zajecia prowadzone w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej;
- zajecia rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia uczniow, w szczegol-

nosci w celu ksztaltowania ich aktywnosci 1 kreatywnosci.



Dobrze byloby, gdyby zapisy dotyczace takich rozwiazan zostaly uwzgled-
nione w statucie placéwki i w regulaminie wolontariatu zatewierdzonym
przez dyrektora, nawet jesli aktualnie nie sa prowadzone czy planowane takie
dzialania. Kiedy pojawi si¢ taka mozliwos¢ trudno bedzie z niej skorzystac

bez wezesniejszego przygotowania formalnego.

U Opracowujac zapisy statutowe warto dobrze sie zastanowi¢ nad stop-
niem ich szczegétowosci i rozsadnym doborem. Z jednej strony rozwia-

(o] zania uregulowane w statucie stwarzajg trwate mozliwosci, jednak na-
WAZNE lezy pamietad, ze w przypadku potrzeby ich zmiany, wymagaja uchwaty

Rady Pedagogicznej. W zwiazku z tym niektére kwestie by¢ moze
warto regulowac w innych dokumentach, np. Regulaminie Wolontariatu
Szkolnego, do ktérych w statucie mozna sie odwotywac, a ktére tatwiej
dostosowac do aktualnych potrzeb i zmieniajacej sie sytuacji.

Kto moze zosta¢ wolontariuszem?
Wolontatiuszem moze by¢ kazda osoba, niezaleznie od wieku. Jednak mu-
simy pamigtad, ze pelni¢ praw obywatelskich uzyskuje si¢ dopiero w wieku
18 lat — od tej pory osoba ma pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a wiec
moze by¢ podmiotem praw i obowigzkow, co wiaze si¢ nie tylko z mozliwo-
$cig samodzielnego podejmowania decyzji czy zaciagania zobowigzan, ale
przede wszystkim z odpowiedzialnoscia za nie. Mlodziez miedzy 13 a 18 ro-
kiem Zycia potrzebuje na to zgody opiekuna prawnego. W przypadku dzieci
do 13 roku zycia strona do wszelkich uzgodnien,, w tym zawierania porozu-
mien, sg ich opickunowie prawni, cho¢ aby spetni¢ wymog dobrowolnosci,
nalezaloby w tych dzialaniach nie pomija¢ gléwnego zainteresowanego.
Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze jesli odrebne przepisy okreslaja kwalifi-
kacje (lub minimalny wiek) potrzebne do wykonywania konkretnych zadan,

wymog ten dotyczy réwniez wolontariuszy.
2.4. Obowiazki formalne

Przepisy, dotyczace angazowania w wolontariat, zawiera Ustawa o dzialalno-
$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. W mysl jej przepiséw z wolon-
tariuszem (lub opickunem prawnym w przypadku niepetnoletnich) nalezy

zawsze zawrze¢ porozumienie. Jesli swiadczenie wolontariuszy zamknie si¢



w 30 dniach porozumienie moze mie¢ forme ustna. Jesli wolontariusz bedzie

pomagac dluzej, powinno by¢ sporzadzone na pismie.

Korzystajacy ma obowigzek:

= informowacd wolontariusza o ryzyku dla zdrowia i bezpieczenstwa
zwigzanym z wykonywanymi $wiadczeniami oraz o zasadach ochrony
przed zagrozeniami;

= zapewni¢ wolontariuszowi bezpieczne i higieniczne warunki wyko-

nywania przez niego $wiadczen, w tym odpowiednie $rodki ochrony
indywidualnej;

= poinformowac wolontariusza o przystugujacych mu prawach i cigza-
cych obowiazkach oraz zapewni¢ dostepnosc tych informacji.

Ponadto — o czym byta juz mowa — korzystajacy ma obowiazek pokry-
waé koszty podrézy stuzbowych i diet. Jednak wolontariusz moze w for-
mie pisemnej — pod rygorem niewaznosci — zwolni¢ go z tego obowiazku.
Korzystajacy moze takze pokrywac inne koszty czy to poniesione przez
wolontariusza, czy tez wplywajace na rozwdj wolontariusza (np. udzial
w szkoleniach).

Korzystajacy na zadanie wolontariusza powinien potwierdzi¢ na pi$mie
tres¢ porozumienia, a takze wydac pisemne zaswiadczenie o wykonaniu §wiad-
czen przez wolontariusza oraz o ich zakresie. Stad tez wazne jest, aby doku-

mentacja dotyczaca dzialan byla rzetelnie prowadzona oraz archiwizowana.

Porozumienie z wolontariuszem

Zgodnie z ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie
porozumienie z wolontariuszem powinno zawierac:

= zakres Swiadczen wolontariusza,

= sposob i czas ich realizacji,

= postanowienie 0 mozliwosci jego rozwigzania.
W czesci wstepnej porozumienie zawierac tez musi date i miejsce
podpisania oraz dane jednoznacznie identyfikujace obie strony, np.: na-
zwe i adres podmiotu korzystajgcego, imie i nazwisko oraz adres, date
urodzenia lub PESEL wolontariusza.

Porozumienie moze tez zawiera¢ wszelkie inne uzgodnienia, np. metody
wspierania wolontariusza, sposob rozliczania, sposéb prowadzenia doku-

mentacji, dodatkowe zobowigzania stron, itp.

WAZNE

WAZNE



Zwykle w porozumieniach umieszcza si¢ tez typowe postanowienia kon-
cowe, jak: postgpowanie w sprawach nieuregulowanych, pisemna forma
zmian, liczba sporzadzonych egzemplarzy, itp. W zakresie nieuregulowanym
w porozumieniu stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego oraz Ustawy o dzia-

lalnosci pozytku publicznego i wolontariacie.

Zakres zadan wolontariusza

Zakres zadan wolontariusza jest indywidualnie ustalany pomiedzy nim a ko-
rzystajacym w ramach zawieranego porozumienia. Trzeba jednak pamictac
o kilku waznych zasadach:

* Angazujac wolontariusza korzystajacy ponosi ryzyko zwiazane z ewen-
tualna rezygnacja ochotnika. Zatem dobrze jest zachowac ostrozno$é
przydzielajac zadania strategiczne.

* Nickiedy bardzo wazne jest doprecyzowanie zadafi powierzanych wo-
lontariuszom. Sg takie zadania, ktorych wykonywanie wiaze si¢ ze spel-
nieniem dodatkowych wymogéw prawnych (np. posiadanie odpowied-
nich uprawnien, kwalifikacji, wymog petnoletnosci).

* Istnieja ograniczenia dla niepetnoletnich wolontariuszy. Dotycza one
zaréwno stopnia trudnosci podejmowanych przez nich zadan, wymia-
ru czasu pracy, jak i odpowiedzialnosci. Wazne jest uzyskanie pisemnej
zgody opiekuna prawnego na kazde dzialanie, ktére nie jest doprecyzo-
wane w porozumieniu (np. wyjscie poza teren szkoty, udzial w dodatko-
wej akcji, zmiana zakresu dzialan lub innych ustalen).

e Ze wzgledéw etycznych nalezy réwniez pamigtad, ze wolontariusze po-
winni uzupetniaé, ale nie zastgpowac pracownikéw etatowych w wyko-

nywanych przez nich czynnosciach.

Jak okresli¢ w porozumieniu czas wolontariatu

Z. tredci ustawy mozna wnioskowad, ze okredlenie czasu wolontariatu w po-

rozumieniu dotyczy okresu wspolpracy, nie za$ wskazywania np. wymiaru

czasu pracy lub konkretnych dni i godzin, kiedy beda wykonywane §wiad-

czenia. Takie ustalenia zaliczy¢ mozna raczej do sposobu realizacji zadan.
Okreslenie okresu wspolpracy jest istotne ze wzgledu na dwa przepisy

wzajemnie uzupelniajace si¢ pod wzgledem czasowym:



e Jezeli §wiadczenie wolontariusza trwa do 30 dni, obowigzkowo nalezy
zapewni¢ wolontariuszowi ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow (patrz: Ubezpieczenia s. 47).

e W przypadku wspotpracy dluzszej niz 30 dni, porozumienie powinno
by¢ sporzadzone na pismie.

Przynajmniej jeden z tych dwéch obowiazkéw musi by¢ spetniony, zatem
po kazdym dzialaniu wolontatiuszy u korzystajacego powinna pozosta¢ do-
kumentacja $wiadczaca o wykonanej pracy.

Szkoly czesto angazujq wolontariuszy w szereg krotkich dziatan akeyjnych,
ale nie dysponuja $rodkami na oplacanie dla nich ubezpieczen. Wartym roz-
wazenia rozwigzaniem jest takie opracowywanie dzialan wolontariuszy, zeby
przekraczaly okres 30 dni. W dziataniach tych mozna uwzgledni¢ wszelkie

przygotowania, rozliczania, podsumowania, itp.

W wolontariacie szkolnym praktycznym rozwigzaniem jest podpisy-
wanie porozumien na okres catego roku szkolnego z uwzglednieniem
wszystkich wspdlnie zaplanowanych dziatai. Na doktadne ich doprecy- 7 YCIA
zowane znajdzie sie miejsce w innych dokumentach (np. dzienniczkach WZIETE
wolontariusza), dzieki czemu nie musza by¢ uzgodnione w chwili zawie-

rania porozumienia. Takie rozwigzanie pozwala na objecie porozumie-

niem wielu dziatan akcyjnych.

Nawet w przypadku bardzo dlugiej wspélpracy porozumienie sporza-
dzone na czas okreslony (np. semestr lub rok) moze by¢ odnawiane lub
przedluzane anecksem. Jest to tez dobry sposéb weryfikacji rzeczywistego

zaangazowania wolontatiuszy.

moze zosta¢ zawarte na czas nieokreslony. Wydaje sie to jednak mato

korzystnym rozwigzaniem. Czas nieokreslony moze trwac krécej lub

dtuzej niz 30 dni, dlatego musimy zaréwno sporzadzi¢ porozumienie PRAWO
w formie pisemnej, jak i wykupi¢ wolontariuszowi polise NNW na okres

pierwszych 30 dni.

Podobnie jak wszelkiego typu umowy, porozumienie z wolontariuszem §



Dziatania wolontariackie
do 30 dni (porozumienie
zawarte na czas okre-
slony)

Dziatania wolontariackie
powyzej 30 dni (porozu-
mienie zawarte na czas
okreslony)

Dziatania wolontariackie
powyzej 30 dni (porozu-
mienie zawarte na czas
nieokreslony)

Obowiazkowe ubezpiecze-
nie wolontariusza

Ubezpieczenie NNW jest
dobrowolne

Ubezpieczenie NNW na
pierwsze 30 dni wspodtpracy

Porozumienie moze miec¢
forme ustna lub pisemna

Porozumienie musi miec¢
forme pisemna

Porozumienie powinno
miec¢ forme pisemna

Tabela 2. Opracowanie wtasne: Redakcja

Odpowiedzialnos¢

Dla os6b wspélpracujacych z wolontariuszami bardzo wazna kwestia jest
odpowiedzialno$¢, zwlaszcza za wolontariuszy niepelnoletnich. Zagadnie-
nie to jest istotne w zwiazku z niemitymi konsekwencjami, mogacymi spo-
tka¢ koordynatora. Problem ten jest jednak stosunkowo ztozony.

Odpowiedzialno$¢ w obszarze wolontariatu spoczywa na podmiocie
korzystajacym. Jesli szkola organizuje wolontariat samodzielnie, przyjmuje
na siebie pelni¢ odpowiedzialnosci w tym zakresie. Jesli inne podmioty
formalizuja dziatalno$¢ wolontariatu szkolnego, szkota odpowiada jedynie
za decyzje w tym obszarze 1 musi reagowac na ewentualnie zaobserwowane
nieprawidtowosci. Pozostate obowigzki, wraz z odpowiedzialnoscia, przyj-
muje na siebie podmiot organizujacy dzialalno$¢ wolontariuszy.

Bezposrednia odpowiedzialno$¢ za wolontariusza podmiot korzystajacy
powierza, wraz z opieka nad nim, koordynatorowi. Zwykle jest nim przed-
stawiciel grona pedagogicznego. Jesli organizacja wolontariatu spoczywa
na podmiocie zewnetrznym, a koordynatorem jest nauczyciel, to staje si¢
on reprezentantem organizaciji.

Podstawowg, odpowiedzialno$cia zwiazana z organizacja wolontariatu
jest odpowiedzialnos¢ za bezpieczefistwo wolontariusza. Oczywiscie, jej
zakres bedzie zalezny od wieku ochotnika.

* Dzieci do 13. roku Zzycia koordynator ponosi pelng odpowiedzialnosc¢
za ich bezpieczenstwo w czasie, gdy sq one mu powierzone. Wszystkie
dzialania maloletniego wolontariusza powinny odbywac si¢ pod bez-
posrednia opiekg koordynatora.

* Wolontariusze pomigdzy 13. a 18. rokiem zycia moga juz decydo-
waé o sobie w zakresie adekwatnym do ich rozwoju. Osobami decy-

zyjnymi w tym wzgledzie sa ich opickunowie prawni. Wolontariusze



w tym przedziale wieckowym moga, w pewnym (ograniczonym) zakre-
sie 1 za zgoda opiekunow prawnych, podejmowac si¢ bardziej odpo-
wiedzialnych zadafi zgodnie z ich kompetencjami i samodzielnoscia.
Nadal odpowiedzialnos¢ spoczywa na koordynatorze.

* Wolontariusze powyzej 18. roku zycia sa juz pelnoletni, zatem
ponosza pelng odpowiedzialnos$¢ za siebie. Korzystajacy ma jednak
obowiazek zapewnié¢ bezpieczne i higieniczne warunki wykonywania
przez nich swiadczen.

Kompetentna organizacja dzialan wolontariuszy to takze rodzaj odpowie-
dzialnosci, zwigzanych z wolontariatem. W tym obszarze prawo nie zawiera
zadnych regulacji, jednak oczekiwania spoleczne sklaniaja do dobrej wspot-
pracy z wolontariuszami, wlasciwego ich angazowania i wysokiej jakosci
wspolpracy. Niewywiazanie si¢ z tych oczekiwan, niesie za soba spadek repu-
tacji nieodpowiedzialnego podmiotu, ktéry moze mie¢ bardzo niekorzystny

wplyw na jego dalsza dzialalnos¢ nie tylko w obszarze wolontariatu.

Ubezpieczenia

Oferty ubezpieczenia oferowane na rynku réznia si¢ od siebie i zeby wie-
dzie¢ jaki zakres obejmuje dane ubezpieczenie nalezy koniecznie zapoznac
si¢ z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia (OWU), ktére zawieraja m.in.
zapisy dotyczace wylaczenia odpowiedzialnosci w okreslonych sytuacjach.
Rozpatrujac kwestie ubezpieczenia wolontariuszy musimy rozrézni¢ ich
trzy typy: od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW), od odpowie-
dzialnosci cywilnej (OC) oraz ubezpieczenie zdrowotne.

* Ubezpieczenie NNW dotyczy wypadkéw, wskutek ktorych poszko-
dowany doznal trwalego uszczerbku na zdrowiu (np. ztamania, skre-
cenia, itp.). Ubezpieczyciel wyplaca poszkodowanemu odszkodowanie
w wysokosci zaleznej od sumy ubezpieczenia i stopnia utraty zdrowia.
Posiadanie przez wolontariusza NNW wykupionego prywatnie nie
zwalnia z zapewnienia tego ubezpieczania przez korzystajacego/ ko-
rzystajacych (gdy jest ich kilku).

* Ubezpieczenie OC wykupywane, zeby zabezpieczy¢ si¢ przed pokry-
waniem kosztoéw strat (mienia lub zdrowia) innych oséb lub podmio-
tow, powstalych z niezamierzonej winy koordynatora (np. niezamierzo-

ne zniszczenie powierzonego sprzetu lub utrata zdrowia powierzonych



nam dzieci). Istnieje tez odpowiedzialnos¢ cywilna i karna, z ktorej
nikt koordynatora nie moze zwolni¢ (dotyczaca np. sytuacji zaniedba-
nia obowigzkéw).

* Ubezpieczeniu zdrowotnemu podlega kazdy uczen.

Juz wezesniej oméwiono zasade ubezpieczenia wolontariuszy. Warto ja
uzupelnic.

*  Obowiazkowo nalezy zapewni¢ ubezpieczenie NN'W wolontariuszowi,
ktérego okres zaangazowania nie przekracza 30 dni (lub przez pierw-
sze 30 dni wspolpracy w ramach porozumienia zawartego na czas nie-
okreslony).

* Podczas wspolpracy trwajacej przez czas okreslony dluzszy niz 30 dni
korzystajacy moze réwniez wykupi¢ takie ubezpieczenie, jednak nie
ma takiego obowiazku. Wolontariusz jest wtedy objety ochrona przez
Zaklad Ubezpieczeni Spolecznych na koszt Skarbu Panstwa na mocy
tzw. malej ustawy wypadkowej. Niestety, przewidziane §wiadczenia
w ramach tego ubezpieczenia przysluguja wylacznie w sytuacjach
skrajnych opisanych ponizej (Jakie swiadczenia przystuguja wolontariu-
szowi w razie wypadku?, s. 49).

Koordynatorzy wspolpracujacy z wolontariuszami czesto obawiaja si¢
odpowiedzialnoéci finansowej w przypadku nieszczesliwego wypadku wo-
lontariusza. W przypadku osob niepelnoletnich koordynator ponosi odpo-
wiedzialno$¢ za ich bezpieczenstwo. Jesli dojdzie do uszczerbku na zdrowiu
wolontariusza, koordynator moze zosta¢ pociagniety do odpowiedzialnosci
przewidzianej prawem. Podobnie bedzie w sytuacji wolontariusza pelnoletnie-
g0, jesli do wypadku doszto z winy koordynatora.

Przed takimi roszczeniami nie chroni ubezpieczenie NNW wolontariusza.
Wprawdzie z niego zostanie wyptacone poszkodowanemu odszkodowanie, ale

ubezpieczyciel bedzie moégl dochodzi¢ od koordynatora utraconych srodkéw.

[l Pamietaj o ochronie, jakg daje ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej (OC). Chroni ono - do wysokosci sumy ubezpieczenia - przed
(o] ewentualnymi konsekwencjami finansowymi. Popro$ korzystajacego
WAZNE o wykupienie polisy OC.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage na ograniczony zakres sytuacji objetych
ubezpieczeniem. Zwykle polisy tego typu nie obejmuja dzialan celowych
badz razacych uchybien.



Ubezpieczenie OC chroni réwniez koordynatora przed odpowiedzialno-
Scig za szkody wyrzadzone przez wolontatiuszy, ktore obciazaja koordynatora
w sposob analogiczny, jak w przypadku szkéd spowodowanych wypadkiem.

Obszar dzialalnosci wolontariackiej wiaze si¢ z pewna odpowiedzialno-
$cig cywilng. Szkota moze samodzielnie organizowac¢ wolontariuszy, o ile jest
to odpowiednio uregulowane w jej statucie, gdyz wspotpraca z wolontariu-

szami miesci si¢ w zakresie pracy wychowawczej z mlodzieza.

Jesli wolontariusze maja np. pomagac seniorom, to konieczna jest
wspotpraca z innymi podmiotami, specjalizujgcymi sie w tym obsza-
rze. Niezbedne jest bowiem zaréwno wyselekcjonowanie senioréw ZNOIA
potrzebujacych pomocy, jak i opracowanie metod wspierania ich, ktére WZIETE
wykraczaja poza zakres kompetencji szkoty. Kadra pedagogiczna moze

nie mie¢ odpowiednich do tego kwalifikacji, a nawet jesli takie posiada,

to nie dysponuje odpowiednimi narzedziami (cho¢by do diagnozowa-

nia potrzeb). W takiej sytuacji dochodzi do wykroczenia poza zakres

dziatan, do ktérego szkota zostata powotana. Jesli w takim przypadku

wystapia niepozadane sytuacje, jednostka moze zosta¢ obarczona
odpowiedzialnoscig cywilng za szkody spowodowane przekroczeniem

swych kompetencji.

Jakie $wiadczenia przystuguja wolontariuszowi w razie wypadku?

Jesli wolontariusz byl ubezpieczony od nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow w firmie komercyjnej, nalezne swiadczenia beda okreslone w ogélnych
warunkach ubezpieczenia (OWU) — warto si¢ z tym dokumentem zapoznac.

W przypadku wolontariatu diuzszego niz 30 dni ewentualne swiadczenia
wyplacane sa na koszt Skarbu Panstwa przez Zaklad Ubezpieczen Spotecz-
nych. Z mocy tzw. malej ustawy wypadkowej przystuguja wolontariuszo-
wi: renta, jednorazowe odszkodowanie oraz §wiadczenia opiceki zdrowotnej,
lecz dotyczg one wylacznie sytuacji niezdolnosci do pracy lub choroby za-
wodowej, powstalej wskutek tego wypadku.

Jesli wolontariusz doznal trwalego uszczerbku na zdrowiu, ale jest zdolny
do pracy, nie przystuguja mu zadne $wiadczenia. Z tego powodu, jesli jest
to mozliwe, dobrze jest zabezpieczy¢ réwniez dlugotrwalych wolontariuszy
komercyjna polisa NNW tak, jak si¢ to robi w przypadku krétkiej wspol-
pracy.

Dodatkowo w przypadku $mierci wolontariusza wskutek wypadku albo

powstatej choroby zawodowej lub tez $mierci osoby pobierajacej rente



z tego tytulu, rodzinie zmarlego przystuguje zasitek pogrzebowy, renta ro-

dzinna i jednorazowe odszkodowanie.

Inne $wiadczenia dla wolontariusza

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie wspomina tak-
ze o innych $wiadczeniach dla wolontariuszy, dotyczacych m.in. skladki
ZUS, czy ubezpieczenia OC. Jednak nie dotycza one wolontariatu szkol-
nego, w szczegolnosci $wiadczonego w szkole. Moga natomiast by¢ waz-
ne dla podmiotéw, z ktérymi szkola podpisala stosowne porozumienie

i wspolpracujacych uczniéw-wolontariuszy.
2.5. Dokumentowanie pracy wolontariusza

Obowiqzujace przepisy nie narzucaja obowiazku dokumentowania pracy
wolontariusza. Jednak ze wzgledu np. na obowiazek wystawiania za$wiad-
czeft wolontatiuszom, a takze z przyczyn organizacyjnych, dzialania takie
stanowia dobrg praktyke.

Najprostszym sposobem jest opracowanie karty pracy wolontariusza lub
tez dzienniczka wolontariusza, w ktérych beda rejestrowane i potwierdza-
ne wykonywane przez nich dzialania. Wigcej informacji znajdziesz w pod-

rozdziale Dokumenty (s. 25).
2.6. Zakonczenie wspotpracy

Zaangazowanie wolontariusza, jak kazda wspolpraca, kiedys musi si¢ za-
koniczy¢. W trzech sytuacjach podpisane z wolontariuszem porozumienie
wygasa samoczynnie:
* po uplywie daty konica okresu wspdlpracy przewidzianej w porozu-
mieniu zawartym na czas okreslony;
* w przypadku §mierci wolontariusza;
* w sytuacji likwidacji podmiotu korzystajacego.
Wspolpraca moze zostac¢ zakonczona przez ktérakolwiek ze stron, a po-
stanowienia dotyczace takiej sytuaciji, zgodnie z ustawa, powinny si¢ zna-
leZ¢ miejsce w porozumieniu pomie¢dzy wolontariuszem a korzystajacym.

Rozwiazanie umowy moze mie¢ przebieg dwutorowy:



* rezygnacja ktorejkolwick ze stron z dotrzymaniem okreslonego termi-
nu wypowiedzenia — jezeli nie okreslono tego inaczej w porozumieniu,
rezygnacja moze nastapi¢ bez podania przyczyny;

* rozwiazanie w trybie natychmiastowym w sytuacji razacego zaniedba-
nia drugiej strony porozumienia.

W obu przypadkach wypowiedzenie powinno mieé¢ forme pisemng
i moze by¢ zlozone przez kazda ze stron. Porozumienie zawarte na czas
nieokreslony zawsze wymaga rozwiazania, poniewaz nie wygasa samoistnie

(trwa, dopoki wolontariusz Zyje 1 podmiot korzystajacy formalnie istnieje).

Sankcje dla wolontariusza w przypadku

niewywigzania sie ze zobowigzania

Obowiazujace przepisy prawne nie przewiduja praktycznie zadnych sankcji,
nawet w sytuacji zerwania porozumienia w sposob bardzo nieodpowiedzial-
ny. Jedyna konsekwencja jest brak pozytywnej opinii i za§wiadczenia, o ktére
przeciez w takich sytuacjach zwykle nikt nie prosi. Zgodnie z ustawows de-
finicja wolontariusza, jego dziatalnos¢ zalezy od jego woli, ktéra praktycznie
w kazdej chwili moze si¢ zmienic.

Powierzajac wolontariuszowi okreslone zadania nalezy by¢ tego §wiado-
mym a ewentualng rezygnacje wkalkulowaé w realizacje planéw. Warto tez
mie¢ na uwadze fakt, Zze nieodpowiedzialny wolontariusz moze naduzywac
swego statusu i dobrego imienia korzystajacego.

Ustawa nie wprowadza jednak zakazu wspodlnego ustalania okreslonych
konsekwencji. Zatem angazujac wolontariuszy w odpowiedzialne zadania
mozna w porozumieniu przewidzie¢ okreslone sankcje zwiazane z nie-
dotrzymaniem jego zapiséw. Oczywiscie do tak uwarunkowanych zadan
zdecydowanie trudniej pozyskac wolontariuszy, dlatego takie rozwigzania

nalezy stosowac roztropnie.

2.7. Punkty przy naborze do szkét

ponadpodstawowych
Jedna z wielu korzysci uzyskiwanych przez wolontariuszy szkolnych §
jest mozliwos$¢ uzyskania dodatkowych 3 punktéw w naborze do szkét PRAWO



ponadpodstawowych (na podstawie §7 rozporzadzenia Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 21 sierpnia 2019 r. w sprawie przeprowadzania
postepowania rekrutacyjnego oraz postepowania uzupetniajgcego do
publicznych przedszkoli, szkét, placowek i centrow (Dz. U. z 2019 r.
poz.1737).

Pamigtac nalezy, ze aby uzyska¢ te punkty nie wystarczy tylko by¢ wolon-
tariuszem. Zgodnie z zapisami rozporzadzenia punkty te sg przyznawane na
podstawie odpowiednich wpiséw na $wiadectwie za ,,0siagniecia w aktyw-
nosci spolecznej, w tym na rzecz srodowiska szkolnego, w szczegdlnosci
w formie wolontariatu”. Nie doprecyzowano jednak konkretnie, co nalezy
rozumie¢ pod pojeciem osiagnicc.

Warto zatem w statucie szkoly lub innym dokumencie precyzyjnie okre-
§li¢ kryteria uzyskiwania takich wpiséw. Mozna wskazad, jakie sytuacje
beda uznawane za osiagniecia w obszarze wolontatiatu oraz w jaki sposob
powinny by¢ one zglaszane i dokumentowane. Bardzo dobra praktyka jest
wprowadzenie wymogu zglaszania podejmowanych dzialan koordynato-
rowi wolontariatu przed ich rozpoczeciem lub w trakcie wraz z podaniem
kontaktu do osoby odpowiedzialnej w miejscu wykonywania $wiadczen.
Koordynator moze wowczas skontaktowac si¢ z korzystajacym i zapytaé

o szczegbly wolontariatu.

nych. Uczen za wolontariat moze wytacznie uzyskaé 3 punkty lub nie

§ W rozporzadzeniu nie przewidziano gradacji punktéw rekrutacyj-
uzyskac nic.

PRAWO
Oczywiscie zdecydowana wigkszo§¢ wolontariuszy angazuje sic w swe

dzialania z zupelnie innych przyczyn niz punkty rekrutacyjne. Dla nich
punkty sq milym dodatkiem, a czasem nawet zaskoczeniem. Ci za$, ktorzy
podejmuijq si¢ dzialan ze wzgledu na wigksze szanse podczas rekrutacji, by¢
moze doswiadcza tez innych korzysci i poltkna bakceyla wolontariatu. Jest to
jednak w znacznym stopniu zalezne od nas — oséb, z ktérymi beda przy tej

okazji wspoltpracowac.
2.8. Organizacja zbidrek

Dziatalno$¢ wigkszosci grup wolontariatu szkolnego wiaze si¢ z organizacija

réznego rodzaju zbidrek na terenie szkoly. Jesli zbiorki takie (pienigzne lub



rzeczowe) organizowane sg wylacznie wéréd mlodziezy szkolnej na terenach
szkolnych, to nie jest to zbiérka publiczna w rozumieniu Ustawy z dnia 14
marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiérek publicznych (Dz. U. z 2020 poz.
1672 tj.) Na takie dzialania wystarczy pisemne pozwolenie dyrektora szkoly.
Jesli zbiorka ma mie¢ miejsce poza terenem szkoly lub jesli majg w niej
wzig¢ udzial osoby inne niz uczniowie (np. rodzice), to zastosowanie maja
przepisy wspomnianej powyzej ustawy. Warto pamictaé, ze okreslenie
,»zbibrka” nie obejmuje zadnych form sprzedazy, np. sprzedaz prac dzieci

(z wyznaczona cena) czy loterii fantowej.

W tym rozdziale oméwilismy:

— podstawowe aspekty prawne i definicje zwiazane z wolontariatem,

— akty prawne regulujace wolontariat szkolny,

— obowiazki formalne, ktére musza by¢ spetnione przez szkote w obsza-
rze wolontariatu,

— najwazniejsze dokumenty i zapisy wynikajace z ustaw,

— kwestie ubezpieczenia i innych $wiadczen dla wolontariusza,

— temat punktéw na Swiadectwie,

— podstawowe zasady organizacji zbiorek w ramach dziatalnosci szkolne-

go wolontariatu.




3. Rola koordynatora
(Agnieszka Ratajczak-Mucharska)

3.1. Kim jest koordynator wolontariatu

Trudno wyobrazi¢ sobie wspolczesna szkole bez wolontariatu i wolontariu-
szy. Na przestrzeni lat idea ta, jak i formy jej realizacji ewoluowaty. Doswiad-
czenia réznych szkot wskazuja, ze kazda z nich ma inny model funkcjonowa-
nia zaréwno samego wolontariatu, jak i opiekujacego si¢ nim koordynatora.
Specyfika szkoly, wiek uczniow, poziom wsparcia ze strony dyrekeji 1 pozo-
stalej kadry, osobowos¢ i cechy temperamentu, skladaja si¢ za kazdym razem
na niepowtarzalng charakterystyke konkretnego koordynatora (a czesciej:
koordynatorki).

Réznorodnosé te taczy jednak wspélny mianownik: rola koordynato-
ra zawsze jest niezwykle absorbujaca, zwigzana z duza odpowiedzialnoscia
zaréwno formalna, jak i wychowawczg. Zaangazowanemu koordynatorowi
praca ta przynosi ogrom satysfakcji, ale tez wiaze si¢ z koniecznos$cia po-
$wiccenia duzej ilosci swojego czasu, uwagi i energii. Poniewaz funkcja
koordynatora czesto sprawowana jest nieodplatnie, de facto czyni go przy
okazji najbardziej zaangazowanym wolontariuszem w szkole.

W zwiazku z tym funkcje koordynatora najczesciej pelni osoba, ktéra wy-
razila taka gotowo$¢. Zadanie to moze tez powierzy¢ danemu nauczycielowi
dyrektor szkoly. Zdarza si¢ takze, Ze inicjatywa wychodzi od ucznidw, i to
oni prosza wybranego przez siebie nauczyciela o sprawowanie opieki nad
ich grupa.

Jak humorystycznie podsumowa¢ prace koordynatora?



,»IKoordynator jest kreatywny niczym Nobel, cierpliwy powyzej sredniej
krajowej, odporny na frustracje i uwaza, ze 8 godzin snu to zdecydowanie
przereklamowana sprawa. Jest tez szczgsliwym posiadaczem prywatnej dru-
karki (zasilanej rzeka tuszu plynaca wprost z osobistego konta bankowego),
tudziez skanera, samochodu (najlepiej kombi) i zapaséw czekolady wspiera-
jacej rozwiazywanie ,,trudnych spraw”. Spedza dlugie godziny nad klawia-
tura swojego komputera podczas organizowania kolejnych przedsiewzied,
i prowadzi dlugie rozmowy przez prywatny telefon — gdy trzeba dopiaé ter-
miny lub po raz kolejny zaktualizowaé ustalenia z wspolpracujaca instytu-
cja. Wigkszo$¢ przerw pomiedzy lekcjami poswigca na rozmowy z uczniami,
ktorych zacheca, mobilizuje, motywuje i gasi pozary, kiedy co$ nie wypali,
kiedy kto$ nie przyszedl cho¢ obiecal, kiedy kto$ nie zalatwil tego co mial
zalatwi¢. Zwykle on sam jest ostatniq deska ratunku, na ostatni moment

dowozac brakujace czesci, zastepujac brakujace osoby i modyfikujac plan”.

Przed podjeciem decyzji o podjeciu sie roli koordynatora rozwaz:

= ile masz czasu wolnego, I]

= ile tego czasu chcesz przeznaczy¢ na wolontariat? (o}
Wez pod uwage WSZYSTKIE inne zobowigzania zawodowe i osobiste, WAZNE

takie jak opieka nad wtasnymi dzieémi lub samodoskonalenie.

Zréb to z otéwkiem w reku lub wykorzystaj model zegara. Zaznacz
swoje zobowigzania w ciggu doby. Zobaczysz, ile czasu realnie zostaje
na wolontariat.

Jesli nie chcesz petnic funkcji koordynatora wolontariatu lub uwazasz,
ze sam/a nie podotasz obowigzkom, przedstaw swoje argumenty dy-
rektorowi lub popros$ o wsparcie w postaci drugiego nauczyciela.

Umiejetnosé planowania i zarzadzania soba w czasie to jedna z najwaz-
niejszych kompetencji XXI wicku — warto nauczy¢ jej wolontariuszy. Dla

koordynatora jest to umiejetnosé kluczowa.
3.2. Zadania koordynatora

Koordynator moze realizowaé swoja funkcje na wiele sposob6w, wybierajac
spo$réd nich najbardziej adekwatny dla siebie. Moze pozostac koordynatorem
i rzeczywiscie kierowac dziataniami grupy uczniow. Oczywiscie bedzie to ta-
twiejsze, jesli wspolpracuje z mlodziezg starsza, ktéra ma juz pewne wyobra-

zenie, co i jak chce robi¢ oraz dysponuje pewng autonomia swoich dziatan.



Jesli koordynator pracuje w szkole podstawowej, a zwlaszcza w klasach
mlodszych — raczej pozostaje mu rola opickuna kota. Niezaleznie bowiem
od stopnia zaangazowania i przedsi¢biorczosci podopiecznych, oni sami po-
trzebuja jeszcze opieki.

Preferowany sposob dzialania w duzej mierze bedzie zalezny od pre-
dyspozycji osobowosciowych, dotychczasowych doswiadczen, od zasiegu
dziatan, od wieku i poziomu zaangazowania osob, z ktorymi wspolpracuje,
ale takze od celu, jaki stawia przed soba lider.

Koordynator odpowiada za szereg zadan, najwazniejsze z nich to:

* rekrutacja wolontariuszy,

* zainicjowanie pierwszego spotkania,

* organizacja pracy wolontariuszy, wsparcie przy tworzeniu planu przed-
sigwzi¢¢ oraz monitorowanie jego realizacji,

* organizacja spotkan, warsztatow i szkoleri dla wolontariuszy,

* nawigzanie wspolpracy z instytucjami i osobami, ktére beda beneficjen-
tami dziatani wolontariatu lub beda go wspiera,

* promocja wolontariatu w szkole (a takze poza nia),

* troska o wolontariuszy oraz opracowanie adekwatnych metod gratyfi-
kacji ich dziataq,

* kontakty z rodzicami (zwlaszcza w przypadku mtodszych wolontariu-
$2Y),

* kontakty z dyrekcja szkoly oraz gronem pedagogicznym,

e iwreszcie: dbalos¢ o formalnosci.

Zadania koordynatora mozna pogrupowac na trzy obszary:

* dzialania wychowawcze, czyli dbalo$¢ o rozwéj wolontariuszy i relacje
pomigdzy nimi,

* logistyka, czyli dbatos¢ o formalnosci i organizacja przedsigwzigd,

e kreatywnos¢, czyli poszukiwanie inspiracji oraz inspirowanie wolonta-
riuszy, a takze nawiazywanie kontaktow, ktére beda cenne dla dziatal-
nosci wolontariatu (zar6wno wérdd instytucji/osob, ktore moga shuzy¢
wsparciem, jak i by¢ beneficjentami pomocy).

Dla niektérych koordynatoréw prawdopodobnie jedne punkty beda sta-

nowily wigksze wyzwanie niz inne.



Jest to zupetnie naturalne. Tym niemniej, aby kolo wolontariatu spetniato
wszystkie swoje funkcje, koordynator powinien harmonijnie dzieli¢ swoje
zaangazowanie 1 uwage na wszystkie zadania. Pewnym rozwigzaniem moze
by¢ tez zaproszenie do wspolpracy innego nauczyciela, ktéry bedzie stano-

wil uzupelnienie lub przeciwwage dla kompetencji gléwnego koordynatora.

Rola koordynatora jest bardzo odpowiedzialna i pochtania wiele energii
i czasu. Jesli to tylko mozliwe, zadbaj o wsparcie. Osoby, na ktérych
mozesz polegac, pomoga ci w dziataniach, pokrzepig w trudnych chwi- -

p . . . . . 2 . Z ZYCIA
lach. Jeste$ osoba, ktéra pomaga innym, ale musisz tez umie¢ prosic¢ WZIETE
o pomoc. To mniej popularna umiejetnos¢ - i cho¢ wecale sie z tym nie
kojarzy - jest jednym z istotnych elementéw postawy asertywne;j.

Warto nauczy¢ tego swoich podopiecznych.

Zeby méc jak najefektywniej pelni¢ funkcje wychowawcza, koordynator
powinien wigkszos¢ uwagi poswigci¢ uczniom, ktorzy znajda si¢ pod jego
opieka. Jesli przejal prowadzenie kola po innym opickunie, warto, aby skupit
si¢ na nawiazaniu relacji i jak najpelniejszym poznaniu swoich podopiecz-
nych. Natomiast, gdy zaczyna tworzy¢ grupe, najwazniejszymi kwestiami sa

forma i cele dziatania szkolnej grupy wolontariatu.

Od zatozonych celéw zalezy wyboér metod pracy. Metody powinny

umozliwi¢ osiggniecie celéw, ale muszg tez by¢ adekwatne do mozliwo- U
$ci koordynatora. le)
Przyktadowe pytania przed rozpoczeciem rekrutacji: WAZNE

= |lu cztonkéw powinno liczy¢ koto?
= Jaki rodzaj dziatan bedzie realizowac?
= Gdzie, kiedy i jak czesto bedg odbywaty sie spotkania?

Podstawowe pytanie - dlaczego
Kazdy ma wlasny cel, ktéry motywuje go do podjecia takiej czy innej ak-
tywnosci. Simon Sinek, autor ksiazki ,,Zaczynaj od dlaczego. Jak wielcy
przywodcy inspiruja do dzialania” oraz jednego z najczesciej odtwarzanych
wystapient TED pod tym samym tytulem, proponuje sposéb myslenia o celu,
ktory nazwal ,,ztotym kregiem”.

Wedtug teorii Sineka, opartej na analizie licznych biografii lideréw, ktorzy
osiagneli sukces w swojej branzy, najlepszych przywodcow i najlepiej prosperu-
jace przedsi¢biorstwa rozpoznaje si¢ po tym, ze zaréwno ich liderzy, jak i szere-

gowi pracownicy, potrafia odpowiedzie¢ na pytanie dlaczego to robia.



Kwestia wyj$ciowej motywacji koordynatora jest o tyle istotna, ze kazdy
opickun wolontariuszy predzej czy pézniej spotka si¢ z tym zagadnieniem
u swoich podopiecznych. Od rodzaju motywacji napedzajacej koordynatora
bedzie zalezed, jaka forme pracy wybierze, jaki rodzaj zarzadzania zespolem,
wreszcie — w jaki sposob i za co bedzie gratyfikowac dziatania wolontariuszy.

Jesli koordynator stawia na efekt dzialan wolontatiuszy wazna bedzie
ilos¢ akeji, ktérych grupa si¢ podejmie, ich zasieg, liczba zaangazowanych
0s0b badZ beneficjentow, ktorzy otrzymali wsparcie. Osiagnicte wowczas
wyniki przyniosa mnéstwo pozytku spolecznego. Warto o nich wspomnie¢
w szkolnych sprawozdaniach i prezentacjach, ktére wplyna na postrzeganie
dziatan wolontariuszy oraz na skuteczna i efektywna promocje wolontariatu
w szkole.

Innym celem moze by¢ rozwdj podopiecznych. Wowcezas najlepsze beda
dziatania dltugofalowe, o niemierzalnym, odroczonym wyniku.

To, jaki sposéb myslenia o wolontariacie pojawi si¢ w odpowiedzi na oso-
biste ,,dlaczegor” koordynatora, wplynie na zakres jego dzialan, ich skutecz-
no$¢, a takze zdolno$¢ zarazania innych, inspirowania i weiagania do wspol-
pracy. Pelna samo$wiadomo$¢ wzmacnia wiarygodnosé i autentycznosé, a to

sprawia, ze podopieczni chetniej uwierza w to DLACZEGO i chetniej za

nim péjda.
U Jesli wolontariat ma spetnié swojg funkcje wychowawczg i rozwojowg
mozesz wspomaoc ten proces poprzez celowe i zintensyfikowane dziata-
o nia. Moga to by¢ np.
WAZNE = organizacja warsztatéw Treningu Umiejetnosci Spotecznych,

= spotkania z doswiadczonymi wolontariuszami,
= praktyczne mini-szkolenia np. z zasad pomagania osobom z niepet-
nosprawnosciami.
Wsparcie merytoryczne i treningi umiejetnosci, potaczone dziataniami
wolontariackimi w praktyce, przyniosa dtugotrwate efekty i w sposéb
szczegblny wptyna na rozwadj spoteczny uczniéw.

3.3. Rekrutacja i budowanie zespotu

Rekrutacja ochotnikéw czesto stanowi najwigksze wyzwanie dla poczatkuja-

cego koordynatora — i dlatego warto poswigci¢ jej wigcej uwagi.



Wiekszo$¢ opiekundw wychodzi z pragmatycznego zatozenia, ze ,im

wiecej (rak do pracy) - tym lepiej”. Trudno odméwié zasadnosci takiemu

podejsciu, podobnie jak trudno bytoby odmdéwi¢ mozliwosci dziatania .

w wolontariacie komukolwiek chetnemu, w imie jakié bezdusznie usta- \Z/\/ZZTOA
C ETE

lonych limitow.

Jesdli dysponujesz sitg, czasem i mozliwosciami, aby zaopiekowac sie

i zorganizowac prace 120 wolontariuszy, ktérzy odpowiedzg na ogto-

szenie - to absolutnie fantastycznie.

Jesli brak takich zasobdéw, to warto pomysleé o tym wczesniej ZANIM

trzeba bedzie spojrze¢ w 120 par oczu i przyznad, ze sytuacja przerosta

oczekiwania i jak méwi mtodziez: ,nie ogarniasz tematu”.

Przemysl wtedy organizacje pierwszego spotkania, moze warto go

zrobi¢ w grupach, wybierajac lidera zespotu.

Wiecej o rekrutacji mozesz przeczyta¢ w rozdziale Rekrutacja wolonta-

riuszy na s. 16.

Budowanie zespotu

Pierwsze spotkanie kola powinno by¢ spotkaniem roboczym: krétkim, orga-
nizacyjnym, rzeczowym. Dobrze, gdyby odbylo si¢ w trakcie zwyklego dnia
szkolnego, moze na najdtuzszej przerwie, moze na jednej lekeji. Zastanow
sig, czy powinni si¢ rownoczesnie spotkac wszyscy chetni, czy moze lepiej
aby uczestnicy byli w podobnym wicku, poniewaz wiek wolontariusza jest
bardzo istotnym elementem okreslajacym zadania, ktére moze on realizo-
wac. Wazne, zeby uczniowie poznali koordynatora i ogélne warunki wspot-
pracy, najwazniejsze informacje moga otrzymaé w postaci ulotek (mogg je
wowczas pokaza¢ rodzicom).

W budowaniu zespotu bardzo pomaga zorganizowanie warsztatow inte-
gracyjnych, ktére umozliwia cztonkom grupy zapoznanie si¢ jeszcze przed
podjeciem prac wolontariackich.

Jest to wazne chociazby ze wzgledu na to, ze:

* spotkanie przyspieszy etap integracji, pozwoli w skondensowanej for-
mie poznac si¢ nawzajem, nawigza¢ pierwsze nici porozumienia, co
przelozy sie na skuteczno$¢ dziatania calego kota;

* dzieci i nastolatki maja czgsto obawy zwigzane z nawigzywaniem no-
wych znajomosci, a takze z sytuacja ekspozyciji spolecznej, co czesto
powiazane jest z niska samoocena badz niesmialoscia. Z tego powodu
czesto rezygnuja z nowych aktywnosci, ktore bylyby dla nich atrakcyjne.

Zaproszenie ich na spotkanie i zadbanie, aby poczuly si¢ komfortowo



i bezpiecznie pozwoli przetamac Igki i zaangazowac¢ si¢ pelniej o wiele

liczniejszej grupie wolontariuszy.

Jesli prowadzenie warsztatéw integracyjnych nie jest Twoja mocna
strong, popro$ o pomoc inng osobe: psychologa, pedagoga szkolnego,
7 NCIA wychowawce $wietlicy albo animatora spoza szkoty, ktéry poprowa-
WZIETE dzi takie warsztaty za ciebie (ale z twoim udziatem), badZ przygotuje
spersonalizowany scenariusz, dostosowany do Twoich potrzeb. Wazne
jest, aby te zajecia byty atrakcyjne dla uczestnikéw, autentycznie ich
zaktywizowaty a moze nawet zaskoczyty. Efekt pierwszego wrazenia
przetozy sie na poziom zaangazowania i integracji z grupa.

Czujne oko koordynatora

Koordynator sprawuje bardzo czujna opicke nad wszystkimi procesami to-
czacymi si¢ w grupie. Monitoruje je, umiejetnie interweniuje w sytuacjach
kryzysowych. W szczegolnych przypadkach, ktére moga si¢ pojawic w pracy
zespolowej, przydatnymi cechami koordynatora moga okazaé¢ si¢ umiejet-
nosci mediacyjne, elementy Treningu Zastgpowania Agresji lub Treningu
Umiejetnosci Spotecznych. Koordynator petni role tutora lub po prostu

uwaznego wychowawcy dla ucznia wymagajacego szczegolnego wsparcia.

Jako koordynator odpowiedz sobie na pytanie: czy posiadam tego typu
umiejetnosci lub chce je naby¢ i rozwijac?
(o) A jesli nie (bo przeciez nie jest to wymég konieczny do petnienia tej

funkciji), to czy jeste$ gotowa/y skonfrontowac sie z wtasnymi deficy-
tami i otwarta/y na poszukiwania innych rozwigzan? Moga by¢ nimi
wspdtpraca ze szkolnym pedagogiem, psychologiem lub poradnig Psy-
chologiczno-Pedagogiczng. Moze wystarczy zaprzyjaZzniony nauczyciel,
do ktérego masz zaufanie, i ktéry zgodzi sie na matg prywatng sesje
ssuperwizji”, albo wspomoze wtasnymi umiejetno$ciami.

PYTANIF

3.4. Motywacja

Kluczowa w pracy z wolontariuszami jest ich motywacja — zaréwno ta wyj-
$ciowa, jak i ta, ktora bedzie podtrzymywata ich zaangazowanie. Koordy-
nator moze wplywacé zaréwno na jedna jak i na druga, chociaz najcenniej-
sza jest motywacja wewnetrzna podopiecznych, ktéra jest najsilniejszym

motorem ich dziatan.



Wszechstronne badania, przeprowadzane przez psychologéw na calym
Swiecie, wykazaly, Ze motywacja wewnetrzna, chociaz najbardziej poza-
dana, jest tez najtrudniejsza do utrzymania. W dodatku bardzo tatwo ja
zniszczy¢ nieumiejetnymi dziataniami wychowawczymi, majacymi na celu
wlasnie ,,wzmacnianie motywacji’.

Najwickszym zagrozeniem dla motywaciji wewnetrznej jest nieadekwatne
nagradzanie podjetych dzialan. Nagrody rzeczowe (zwlaszcza warto$ciowe),
chwalenie, zachecanie do udzialu w akcjach natychmiastowa gratyfikacja
w postaci ocen pozytywnych, mozliwosci zwolnienia si¢ z lekcji — bywaja
bardzo skuteczne, ale niestety krétkoterminowo. Profity z dziatalno$ci bar-
dzo szybko przeslaniaja inne wartosci i staja si¢ gléwnym motywem dzia-
lania.

Kiedy pada pytanie o korzysci plynace z wolontariatu, odpowiedzi wy-
daja si¢ oczywiste, ale wigkszo$¢ z nich powiela dos¢ szablonowe wyobra-
zenia na temat wolontariatu, ktéry jest ,,bezinteresowny, pelen poswiece-
nia, ale przynosi wiele satysfakcji”.

Pawel Lukasiak, prezes Akademii Rozwoju Filantropii, zwraca uwage,
ze ,waznym problemem w komunikacji o wolontariacie w Polsce jest jezyk
powinnosci i obowiazku, zamiast jezyka zalet 1 korzysci. (...) Warto wzbo-
gaci¢ tradycyjne rozumienie wolontariatu, jako ofiary czasu i serca, o inne
tresci, w ktore bogaty jest wolontariat™.

Nie spos6b zaprzeczyé, ze stowo ,,poswigcenie” jest zdecydowanie nad-
uzywane w kontekscie dzialan wolontariackich. Zaréwno motywacja na-
uczyciela, ktéry podjal si¢ roli koordynatora moze by¢ bardzo réznorodna,
tak i calkiem niecoczywiste moga by¢ motywy mtodych oséb, ktore zglaszaja
akces uczestnictwa.

Wedlug psycholog Moniki Gregorczuk, na poziomie symbolicznym mo-
tywy te mozna podzieli¢ na trzy grupy:

* towarzyskie/spoteczne — wolontatiusz chce poznac¢ nowych ludzi, ak-
tywnie 1 cickawie spedzi¢ czas, zdoby¢ pewien status i zyska¢ uznanie
badz przynaleze¢ do grupy;

* pragmatyczne — wolontariusz chce pomaga¢ ludziom, zrobi¢ cos pozy-

tecznego, zdoby¢ pewne umiejetnosci i zwigkszy¢ swoje szanse na rynku

pracy;



* psychologiczne — wolontariat jest sposobem na okreslenie swej toz-
samosci 1 zwigkszenie samooceny, wyréznieniem si¢ sposréd innych,
dzialaniem w mysl wilasnych szlachetnych wartosci, szansa znalezienia
wlasnego sposobu na zycie.

Warto pamigtad, ze nastolatek, ktory zglasza che¢ wsparcia szkolnej akeji,
kierowac si¢ moze zaréwno ,,dobrocia serca”, ale tez (a moze nawet bardziej)
szansa nawigzania blizszej relacji z niebieskooka kolezanka — wolontariuszka.
W szkole podstawowej pojawia sie czesto inny pragmatyczny powod — do-
datkowe punkty na §wiadectwie. W klasie VIII mozna zaobserwowaé wzmo-
zone zainteresowanie wolontariatem ze strony uczniow i ich rodzicow.

Rola koordynatora jest nie tylko nie skomentowa¢ krytycznie takiej obser-
wacji, ale wrecz otworzy¢ si¢ na te wielostronno$¢ motywow 1 powstrzymac

si¢ przed ocena.

W jaki sposéb wspierac¢ zaangazowanie wolontariuszy
Edward Deci i Richard Rayan — autorzy teorii samodeterminacji — ustalili,
ze ludzie majq trzy wrodzone potrzeby psychologiczne, ktérych zaspokoje-
nie sprawia, ze s zmotywowani, produktywni i szczesliwi:

* potrzebe kompetenciji,

* potrzebe¢ autonomii,

* potrzebe zwiazku z innymi.

W praktyce oznacza to, ze najskuteczniejsza forma budowania motywacji
jest takie aranzowanie przestrzeni do dzialania, aby zaspokoi¢ wszystkie te
wymienione potrzeby. Nie jest to bardzo trudne, pod warunkiem, Ze nauczy-
ciel bedzie umial (a jest to duze wyzwaniel) zrezygnowac z nadrzednej roli

zarzadcy, bedzie potrafit usunac si¢ w ciel i ustapi pola swoim podopiecznym.

Mozesz zaaranzowac spotkanie, ktérego celem bedzie stworzenie pla-
nu pracy kota wolontariatu. Najlepiej pozwoli¢ uczestnikom dobrac¢ sie
Z YCIA w odpowiadajace im grupy (potrzeba zwigzku z innymi).

WZIETE Nastepnie za$ zaproponowac uczniom dowolnie wybrang - najblizszg
nauczycielowi - metode analizy problemu (metaplan, rybi szkielet, 5x
dlaczego, burza mézgdw etc). Wraz z nig warto wybraé temat do prze-
analizowania z najblizszego otoczenia (biezacy problem), czyli to, co jest
bolaczka dla uczniéw.

Kolejnym etapem jest — w grupach lub wszyscy wspdlnie - wybdr me-
tody rozwigzania oraz sporzadzenie planu dziatania - warto wykorzy-




sta¢ metode SMART (potrzeba kompetencji). Kluczowe decyzje niech
pozostang w kompetencji mtodziezy (potrzeba autonomii).

W ten sposdb opracowany temat bedzie o wiele chetniej zrealizowany
niz jakikolwiek inny narzucony z zewnatrz. Nie oznacza to, ze grupy nie
zaliczg kryzyséw, nie popetnig btedéw i na pewno ukonczg zadanie.

Z pewnoscia jednak nauczg sie wéwczas najwiecej, a czujna asysta
koordynatora pomoze im wyciggng¢ wnioski na przysztosc.

Inne badania, potwierdzone wszechstronna praktyka biznesowa, dowo-
dza, ze nadanie glebszego sensu pracy, ktora siec wykonuje powoduje, ze

ludzie wykonuja te prace chetniej i efektywniej.

Nagrody
Jak juz wspomnialam w czesci poswigconej motywacji (s. 60) nagrody rze-
czowe o duzej wartodci, podobnie jak gotowka, przyczyniaja si¢ do obnize-

nia motywacji wewnetrznej.

(autor: Jacek Bednarek)

Préby przekupstwa ucznidow cennymi nagrodami i obietnicami przyno-
szg zwykle niepozadany efekt roszczeniowosci. Nagradzanie wolon-
tariuszy bedzie o wiele bardziej wzmacniaé, jesli bedzie staranne,
wyszukane, zindywidualizowane. Nagrody beda szczegdlnie mite, jesli
beda niespodziewane. Wtedy traktowane s3 jako rzeczywiste okazanie
wdziecznosci, a nie zaptata naleznosci.

Paradoksalnie wzmacniaja ja nagrody o malej, symbolicznej warto$ci.
Symboliczna nagroda nie uzasadnia podjgtego wysitku. Obdarowana osoba
musi wyjasnic sobie, dlaczego podjela si¢ tego wysitkur Skoro nie dla graty-
fikacji materialnej, to moze dlatego, ze samo to dziatanie bylo dla niej wazne
1 warto$ciowe? Literatura tematu pelna jest przykladow wyjasniajacych dzia-
fanie tego intrygujacego, ale bardzo skutecznie dziatajacego mechanizmu.

Istotnie motywujace beda takze niematerialne dowody uznania: dyplomy,
pod warunkiem, Ze osoba je przygotowujaca zada sobie trud spersonalizo-
wania takiego dyplomu. Najlepiej, gdy nie bedzie to gotowy druk, wypetnio-
ny ,,na jedno kopyto” jak wszystkie pozostale. Lepiej, gdy bedzie zawieral
np. pomystowo opisane zaslugi, zalety czy osiagniecia laureata. Rownie

wazny moze by¢ list gratulacyjny dla rodzicéw ucznia.

WAZNE



Rol¢ wzmacniajaca moze pelnic tez pochwala, pod warunkiem, Ze zosta-
ng w niej zastosowane wskazowki Andrzeja Bliklego, autora Doktryny jakosci,
ktory podkresla roznice pomiedzy chwaleniem a wyrazami uznania.

Wyrazy uznania (wg A. Bliklego)

* oceniana jest praca czlowicka i inne jego osiagnigcia (a nie sam czlo-
wiek) — zawsze lubimy uslysze¢, Zze robimy cos dobrze;

* ocena odnosi si¢ do konkretéw, co buduje przekonanie, ze nie jest
zdawkowa (najlepiej opisz, co widzisz, co zrobilo na tobie wrazenie
iz jakiego powodu);

* wyrazajacy uznanie nie stawia si¢ ponad odbiorca uznania; wyrazy
uznania majg charakter partnerski nie protekcjonalny.

Za co chwali¢? Przede wszystkim za to, na co podopieczni maja wplyw,
a wiec:

* za wysilek i za starania,

* za poswiccony czas,

* za osobisty progres.

U Czy powiedzenie ,,Chwal publicznie, gait na osobnosci” sprawdza sie
w pracy z wolontariuszami?
(o] O ile z druga czescig mozna sie zgodzic, pierwsza zacheca do refleks;ji.
WAZNE O czym myslg $wiadkowie sytuacji, w ktérej chwalona jest wybrana

osoba sposrod grupy? Bijg brawo, szczerze i od serca gratulujg wy-
réznionemu, postanawiajg brac z niego przyktad. Jako wychowawcy
chcemy wierzy¢, ze tak wtasnie sie dzieje.

Ale zdarza sie i tak, ze Swiadkowie przewracajg oczami, szepcza po ka-
tach i snuja teorie spiskowe pt. ,dlaczego nie ja". Zamiast gratulacji - nie-
zdrowa rywalizacja, zamiast podziwu - zawis¢, zamiast usmiechu - ztos¢.
Zanim wiec dojdzie do wyrazenia stéw uznania, warto zastanowic sie

w jakim kontekscie sie to zadzieje, jaka pozycje w grupie ma wyrézniona
osoba i czy przypadkiem i wbhrew intencjom, nie otrzyma tzw. niedZzwie-
dziej przystugi.

3.5. Rozwaj uczniow - korzysci z wolontariatu

Jednym z waznych, a do§¢ trudnych wyzwan stojacych przed koordyna-
torem, jest promocja i upowszechniane idei wolontariatu w najblizszym
srodowisku. Zdarza sie bowiem, ze wcigz w wielu szkolach wolontariat

traktowany jest drugoplanowo. W ocenie dorostych — zaréwno rodzicéw,



jak i innych nauczycieli — wolontariat odciaga od nauki i grozi zaprzepasz-
czeniem szans na dalsza edukacje, zgodna z ich ambitnymi planami.

Dobrze, aby w takiej sytuacji koordynator przedstawil argumenty mery-
toryczne, ktére przekonaja rodzicdw, ze inwestycja w wolontariat to takze
inwestycja w rozwoj ich dzieci.

Pomocne w tym celu moze by¢ powolanie si¢ na badania przeprowa-
dzone przez niezalezne, migdzynarodowe instytucje, dzialajace na rzecz biz-
nesu. W pierwszej kolejnosci sa to badania Swiatowego Forum Biznesu
oraz Instytutu Badawczego Uniwersytetu w Phoenix. Obie te instytucje
sformutowaly listy dziesieciu umiejetnosci, ktére beda cenione na rynku
pracy w XXI wieku. To wlasnie te cechy maja decydowac o tym, czy mlody
czlowiek wkraczajacy na rynek pracy odnajdzie si¢ w nim, zostanie doce-
niony i osiagnie sukces.

Z drugiej strony, warto przywola¢ badania, ktére sprawdzaja umiejetnosci,
jakie nabywaja wolontariusze w toku swoich dzialan. Badania takie przepro-
wadzone zostaly przez vinspired — brytyjska niezalezna organizacj¢ chary-
tatywna oraz brytyjskie stowarzyszenie CIPD (Chartered Institute of Personnel
and Development; zatozona w 1913 1. organizacje dzialajaca na rzecz rozwoju
zasobow ludzkich i ludzi). Obie te instytucje wskazaly cechy i umiejetnosdci
nabywane przez wolontariuszy w trakcie ich dziatalno$ci charytatywne;.

Zeby zwizualizowaé zaleznosci pomiedzy oczekiwaniami pracodawcdw
a umiejetnosciami, ktére daje wolontariat, wyniki tych analiz zestawione zo-
staly w ponizszej tabeli.

W kolumnie 1 i 2 znajdziemy umiejetnosci pozadane przez pracodawcow
wg badan Swiatowego Forum Biznesu oraz Instytutu Badawczego Uniwet-
sytetu w Phoenix. Kolumna 3 i 4 zawiera umiej¢tnosci nabywane przez wo-
lontariuszy wg badan vInspired oraz CIPD.

Narzedzie to moze by¢ pomocne podczas merytoryczne]j dyskusji na te-
mat zasadnosci angazowania si¢ w wolontariat.

To catkowicie autorskie, subicktywne i zapewne niedoskonale zestawienie,
gdyZz wymienione umiejetnosci sg réznie definiowane przez autoréw badan,
a definicje te nie zawsze pokrywaja si¢ znaczeniowo, i by¢ moze w odczuciu
czytelnika nie zawsze beda tez kompatybilne. Z tego wzgledu ponizsza tabe-
l¢ nalezy potraktowac jedynie jako pewna inspiracje, ale tez pozostawic sobie

przestrzen do wlasnych refleksji i interpretacyjnych eksperymentéw.



umiejetnosci potrzebne na rynku pracy

umiejetnosci zdobywane poprzez

wolontariat
kolumna 1. kolumna 2. kolumna 3. kolumna 4.
Future of Jobs Future Work Skills | vinspired CIPD
Survey, World 2020 Institute for
Economic Forum i the Future
myslenie anali- myslenie oblicze- | rozwiazywanie kreatywnosc
tyczne i innowa- niowe (1) problemoéw
cyjne
inteligencja emo- inteligencja spo- komunikacja; komunikacja;

cjonalna teczna (2) praca zespotowa; : tworzenie zespotu;
rozumienie spraw i samo$wiadomos¢
spofecznychikul- i umiejetnogé
turowych wspierania;
sieciowanie i bu-
dowanie relacji;
Swiadomos¢ spo-
teczna
kreatywnosc, myslenie nie- rozwigzywanie kreatywnosc;

oryginalnosc
i inicjatywa

konwencjonalne
i adaptacyjne (3)

problemdw;
pewnosc¢ siebie

pewnosc¢ siebie

projektowanie
technologii i pro-
gramowanie

myslenie projekto-
we (4)

rozwiazywanie
problemoéw

kreatywnosc

krytyczne mysle-
nie i analizowanie

odkrywanie sensu
i nadawanie zna-
czenia (5);
zarzadzanie obcia-
zeniem kognityw-
nym (6)

umiejetnos¢ stu-
chania;
samos$wiadomos¢
i refleksja

samoswiadomos¢

kompleksowe
rozwigzywanie
problemow

transdyscyplinar-
nosc (7)

samos$wiadomos¢
i refleksja

samoswiadomos¢
i umiejetnosc
wspierania

umiejetnosci przy-
wodcze i wptyw
spoteczny

wspotpraca wirtu-
alna (8)

umiejetnosci
przywaodcze;
umiejetnosc
stuchania

coaching i men-
toring;
sieciowanie i bu-
dowanie relacji




umiejetnosci potrzebne na rynku pracy

umiejetnosci zdobywane poprzez

Survey, World
Economic Forum

i 2020 Institute for

the Future

wolontariat
kolumna 1. kolumna 2. kolumna 3. kolumna 4.
Future of Jobs Future Work Skills | vinspired CIPD

aktywne uczenie
sie i strategie
uczenia sie

zarzadzanie obcia-
zeniem kognityw-
nym (9);
umiejetnosci
korzystania z no-
wych mediow (6)

samos$wiadomos¢
i refleksja

samos$wiadomos¢
i umiejetnosc
wspierania

whnioskowanie,
rozwiazywanie
problemow i two-
rzenie idei

rozwiazywanie
problemoéw;
samoswiadomosc
i refleksja

analiza dziatania
i ewaluacja

samos$wiadomos¢
i refleksja

samos$wiadomos¢
i umiejetnosc
wspierania

dbatos¢ o szcze-
gbty, solidnose

odpowiedzialnos$¢

koordynacja i za-
rzadzanie czasem

zarzadzanie obcia-
zeniem kognityw-
nym (9)

planowanie pracy;

zarzadzanie cza-
sem wiasnym

zarzadzanie obcia-
zeniem praca

kompetencje
miedzykulturowe
(10)

rozumienie spraw
spotecznych i kul-
turowych;

komunikacja

Swiadomos¢ spo-
teczna;

sieciowanie i bu-
dowanie relacji;

komunikacja

Tabela 3. Opracowanie wtasne: Agnieszka Ratajczak-Mucharska

Kolumna 1. — Najbardziej oczekiwane umiejetnosci na rynku pracy
w 2022 (dwa ostatnie na 2018)!

Kolumna 2. — Umiejetnosci zawodowe przysztosci?
(1) umiejetnosé przektadania wielkich ilo$ci danych na koncepcje abstrakceyj-

ne i rozumienie rozumowania opartego na danych

1 Future of Jobs Survey 2018, World Economic Forum, https://www.weforum.otg/reports/
the-future-of-jobs-report-2018

2 Future Work Skills 2020, Institute for the Future for the University of Phoenix Research
Institute; http://wwwiftf.org/uploads/media/SR-1382A_UPRI_future_work_skills_sm.pdf



(2) umiejetnosé taczenia si¢ z innymi w gleboki i bezposredni sposéb, aby

odczuwac 1 stymulowac reakcje i pozadane interakcje

(3) biegtos¢ w mysleniu i wymyslaniu rozwigzan i odpowiedzi ponad to co

wyuczone lub oparte na regulach

(4) umiejetnos¢ tworzenia i rozwijania zadan i procesow pracy dla osiggnie-

cia pozadanego wyniku

(5) Umiejetno$c okreslenia glebszego znaczenia lub wagi tego co jest wyrazane

(6) umiejetnosé rozrédzniania i filtrowania informacji pod wzgledem ich wagi,

oraz rozumienia jak zmaksymalizowaé funkcje poznawcze za pomoca 16z-

nych narzedzi i technik

(7) umiejetno$¢ czytania, pisania i rozumienia koncepcji w wielu przenikaja-

cych si¢ dziedzinach

(8) umiejetnos¢ wydajnej pracy, zwigkszania zaangazowania i demonstrowa-

nia obecnosci jako cztonek wirtualnego zespotu

(9) umiejetnos¢ krytycznego oceniania i rozwijania tresci, ktore uzywaja nowych

form medialnych i uzywanie tych mediéw do przekonywujacej komunikacji

(10) umiejetnosé dzialania w réznorodnych srodowiskach kulturowych
Kolumna 3. — Umiejetnosci mozliwe do uzyskania poprzez wolontariat’
Kolumna 4. — 10 najwazniejszych cech rozwijanych przez wolontatiat!

Wszystkie thumaczenia wlasne.
3.6. Rozwdj koordynatora

Koordynator potrzebuje nie tylko wsparcia, ale takze konkretnej wiedzy i in-
spiracji, ktore bedq pomocne w dzialaniu.

Wystarczy rozejrze¢ si¢ wokol i korzysta¢ z gotowych rozwiazan np.:
wsparcia instytucji wspomagajacych wolontariat lub stron internetowych,

gdzie mozna znalez¢ wiele przydatnych materialéw i informacii.

3 Youth Volunteering: Attitudes and Perceptions A report from v, the youth volunteering
charity, exploring the link between volunteering and skills development; London 2008; ht-
tps://vinspired.com/media/W1siZils[jIlwMTQvMDMvMTEvM TevMjYvNTQvMTIvMD-
dINDINTFNjIfYXR0aXR1ZGVzX2FuZFIwZX]JjZXB0aW9ucy5wZGYiXV0)

4 Volunteering to learn: Employee development through community action, Research report
September 2014; http:/ /www.kansalaisareena.fi/volunteering-to-learn-employee-develop-
ment_2014.pdf



Wazny jest networking czyli sieciowanie, nawiazywanie kontaktéw. Nie
na darmo tak sobie go cenig ludzie biznesu! Indywidualizm jest przerekla-
mowany. Trzeba korzystac z okazji do poznawania oséb, ktére podzielaja te
same pasje i zainteresowania. W niedajacej si¢ przewidzie¢ przyszlosci moga

bowiem stuzy¢ wsparciem, inspiracjga albo uzyczy¢ wlasnych zasobdw.

Szkolenia dla koordynatora (Monika Kordylewska)
Poczatkujacy koordynator powinien przej$¢ szkolenie z podstaw prawnych,
by wiedzied, jakie prawne wymogi musi spetni¢ uczen, by zosta¢ wolon-
tariuszem. Waznymi zagadnieniami beda szkolenia z zakresu umiejetnosci
komunikacji 1 zarzadzania zasobami ludzkimi. To pomoze tworzy¢ i prowa-
dzi¢ grupe. Szkota treneréw ulatwi koordynatorowi przygotowanie si¢ do
prowadzenia warsztatéw dla wolontariuszy.

We Wroctawiu powstala inicjatywa Akademii Animatoréw Wolontariatu.
Sq to cykliczne spotkania dla koordynatordw, poruszajace wiele istotnych
zagadnienl zwigzanych z funkcjonowaniem szkolnego wolontariatu. Infor-

macje o szkoleniach docieraja do szkét lub samych koordynatoréw.

W rozdziale tym oméwilismy:

— sylwetke koordynatora szkolnego wolontariatu,
— zadania i wyzwania w pracy koordynatora,

— metody budowania zespotu wolontariuszy,

— sposoby wzmacniania motywacji wsréd ucznidw,
— wady i zalety nagréd,

— korzysci wynikajace z wolontariatu,

— znaczenie rozwoju wtasnego koordynatora.




4. Dziatania wolontariatu szkolnego
(Jacek Bednarek)

W wielu szkolach wolontariat cieszy si¢ sporym zainteresowaniem, a ucznio-
wie licznie zglaszaja si¢ do koordynatoréw. Niektorzy maja wlasne pomysly
na dzialania, wickszo$¢ jednak chce pomagaé, cho¢ nie bardzo wie, gdzie,
komu lub w czym. Zdarzaja si¢ sytuacje, ze koordynatorzy maja wigcej kan-
dydatéw na wolontatiuszy, niz potrzeb w przewidzianych dla nich dziata-
niach. Warto wtedy zrobi¢ rozeznanie, jakie ochotnicy maja zainteresowania,

gdyz najprawdopodobniej w tych obszarach beda pomagac najchetnie;.

U Koordynator powinien postarac sie, aby zaden z kandydatéw nie
zrezygnowat ze wzgledu na brak propozycji. Wywotane w ten sposéb
(o) zniechecenie moze powstrzymywac ucznia przed przysztym udziatem
WAZNE w tego typu dziataniach.

Szukanie podmiotéw (instytucji, organizacji) do wspotpracy mozna roz-
poczaé od internetu, medidw, réznego rodzaju informatoréw, reklam czy
informacji zdobytych w srodowisku lokalnym. Ze wzgledow organizacyj-
nych — o czym jest mowa w rozdziale Wolontariat szkolny. Idea i organizacja
na s. 11 — najlepsze sa te podmioty, ktére dzialaja w poblizu szkoly. Moze
si¢ jednak okazad, ze w niektorych obszarach (np. pomoc zwierzetom, wa-
sko sprecyzowane dziedziny) podmioty sa nieliczne i znacznie oddalone od

szkoly.
4.1. Dobre miejsce dla wolontariuszy, czyli jakie?

Wybierajac miejsca wspolpracy sposrod réznych mozliwosci warto wzial

pod uwagg kilka aspektdw:



* potencjalne korzysci dla wolontariuszy,

* stosowane metody pracy i ich adekwatnos¢ do wspolpracy,
* nastawienie personelu do wolontariuszy,

* warunki organizacyjne.

Dla wolontariuszy atrakcyjne beda inicjatywy, ktore pozwalaja na rozwi-
janie kompetencji, poznawanie nowych obszarow i stwatrzanie mozliwosci
niedostepnych dla innych.

Wiecej radosci 1 entuzjazmu beda wzbudza¢ inicjatywy oparte na rela-
cjach. WieZ miedzy wolontariuszem a beneficjentem utrwala zaangazowanie
w pomoc, zwicksza efektywnos¢ wspolpracy, uczy wolontariusza odpowie-
dzialnosci za podejmowane dzialania.

Wyjatkowe do§wiadczenia wolontariusze zyskuja w pracy w tzw. trudnych
srodowiskach, ktérymi sa np. domy dziecka, hospicja, szpitale, osrodki po-
mocy spolecznej dla senioréw, itp. Wiele oséb boi si¢ angazowaé mtodziez
w tych miejscach. Trzeba by¢ ostroznym, aby nie dopusci¢ do traumatycz-
nych przezy¢. Jednak zdecydowana wigkszos¢ wolontariuszy, ktorzy angazo-
wali si¢ w takich placéwkach, czesto ocenia zdobyte tam dos$wiadczenia jako
jedne z najcenniejszych. Nierzadko wprowadzily diametralne zmiany w ich

rozwoju 1 znaczaco wplynely na ich cale dalsze zycie.

Zwykle pomoc wolontariuszy przyjmowana jest entuzjastycznie.
Niestety, czasem mozna spotkac sie z postawg zamknietg. W takich

sytuacjach nie warto zmagac sie z przeciwnosciami, bo nawet jesli 7 7YCIA
uda sie przeforsowacé pomysty, to wolontariusze moga by¢ traktowani WZIETE
w sposob przedmiotowy i zostang skutecznie zniecheceni do dalszej

wspobtpracy.

4.2. Planowanie atrakcyjnych inicjatyw

Przede wszystkim nalezy zadba¢ o to, aby wolontariusze przez podejmo-
wane dzialania czerpali jak najwiccej korzysci. Sprzatanie po imprezie, czy
stanie z puszka na ulicy zwykle nie dostarcza zbyt cennych wrazen. Jednak
w sprytnie rozbudowanym pakiecie wspdipracy moga sie znalez¢ i takie —
mniej interesujace — czynnosci.

Zeby wzbudzié¢ zaangazowanie wolontariuszy, zwlaszcza w mniej atrak-

cyjne dzialania, trzeba zadbac o to, aby mieli §wiadomo$¢ znaczenia ich po-



mocy, a wigc znali odpowiedZ na kluczowe pytanie — dlaczego. Byla o tym
mowa w podrozdziale Podstawowe pytanie — dlaczego na s. 57.

Jesli korzystajacemu zalezy na zaangazowaniu wolontariuszy w dzialania,
powinien przedstawi¢ trudnosci, jakie z ich pomoca bedzie prébowaé roz-
wigzywac¢. Wskaza¢ mechanizmy, dzigki ktorym osiagnie pozadang zmiane,

jasno i precyzyjnie wyznaczy¢ zamierzone cele.

U Po przeprowadzonych dziataniach pamietaj, aby nie tylko podziekowac
wolontariuszom. Zaprezentuj uzyskane efekty, wskaz, jaki byt wktad
Q wolontariuszy w uzyskane rezultaty i co dzieki nim zostato osiagniete.
WAZNE

Zorganizowanie imprezy podsumowujacej przeprowadzone dzialania
moze pomoc ochotnikom w ,,przebrni¢ciu” przez nuzace aktywnosci. By¢
moze warto zaangazowac wolontariuszy réwniez w inne dziatania, jak prze-
liczanie zebranych $rodkow, przekazywanie ich docelowemu beneficjentowi,
pomoc przy ich zagospodarowaniu, opracowanie materialéw promocyjnych
czy medialnych. Niekiedy samo przeformutowanie prowadzonych dziatan

i nieznaczne skorygowanie mocno wplywa na jego postrzeganie.

Grupy harcerzy czesto tgczg kwestowanie w supermarketach z pako-
waniem zakupéw klientom. Dodatkowa czynnos$¢ pakowania sprawia,
7 ~CIA ze akcja staje sie mniej nudna niz samo stanie z puszka i zaréwno przez
WZIETE klientow, jak i kwestujacych jest lepiej postrzegana.

4.3. Dziatania dla réznych grup wiekowych

Przygotowanie badZ wybor inicjatyw dla wolontariuszy szkolnych w duzym
stopniu zalezy od ich wieku. Na réznych etapach rozwoju uczniowie dyspo-
nujq innym potencjalem oraz réznymi zainteresowaniami i predyspozycjami

(por. Wolontariat w szkole podstawowej i ponadpodstawowej s. 19).

Uczniowie klas najmtodszych

Dobra akcja dla najmtodszych wolontariuszy odpowiada ich zainteresowa-
niom oraz mozliwo$ciom. W tym wicku uczniowie bardzo chetnie angazuja
si¢ w dzialania artystyczne, ktére sa ujmujace w odbiorze. Zatem forma po-

magania na miar¢ mozliwosci dzieci beda wszelkiego typu wystepy teatralne



i taneczne przygotowane dla réznych grup np. oséb z niepetnosprawnoscia-
mi, senioréw, chorych, czy oséb w innych trudnych sytuacjach zyciowych.
Bardzo udanymi inicjatywami bywaja tez prace plastyczne przygotowane

przez malych wolontariuszy dla tych srodowisk.

Dzieci z klas starszych
Sq takie obszary i inicjatywy wolontariackie, w ktorych dzieci maja zasoby

jedyne w swoim rodzaju, niezastepowalne przez dorostych.

Dzieciom z ré6znymi niepetnosprawnosciami czesto brakuje kontaktu Ny
z réwiesnikami. Zdarza sie, ze trudnosci, ktérych doswiadczajg w pota-
czeniu z ograniczonymi mozliwosciami ich rodzin, skazuja je na samot-
nosc. Zwykta zabawa z rowiesnikami, wspdlne spedzenie czasu czy PRZYKYAD
nawigzanie relacji kolezenskich stanowig ogromna pomoc, ktérej zadne

dziatania podejmowane przez dorostych nie sg w stanie zastagpic.

Najbardziej rozpowszechniong grupa dzialan podejmowanych z wolon-
tariuszami sq inicjatywy realizowane na terenie szkoly. Czesto w szkolach
wolontariusze organizujq roznego rodzaju zbiorki, zwlaszcza rzeczowe.
Moga réwniez udzielac si¢ na rzecz spolecznosci szkolnej, np. przez pomoc

réwiesnicza, czy dbanie o otoczenie (np. sprzatanie Swiata).

Chociaz poszczegdlne czynnosci sg wykonywane na terenie szkoty, ich
adresaci moga mieszka¢ daleko. Dobrym przyktadem jest Marzycielska
Poczta, w ktérej dzieci pisza tradycyjne listy do réwiesnikéw w trudnej 7 7YCIA
sytuacji zyciowej, sprawiajac im w ten sposob wiele radosci. WZIETE

Inicjatywy dla mtodziezy
Wolontariusze, ktérzy wezesnie rozpoczeli swoja droge pomagania, beda
prawdopodobnie chetniej kontynuowac ja w starszych klasach.

Dla wielu oséb zaskoczeniem jest fakt, ze mlodziez bardzo licznie zgla-
sza si¢ do pomocy w wolontariacie. Ten etap zycia charakteryzuje si¢ wie-
loma trudnos$ciami, ktére wydaja si¢ nie iS¢ w parze z wolontariatem (np.
chwiejno$¢ emocjonalna, wzrost krytycyzmu, niesamodzielnosé i uleglo$é
wobec grupy, itp.). Paradoksalnie, zwlaszcza w okresie najwigkszych zmian

i najwickszej niestabilnosci, mtodzi bardzo licznie angazuja si¢ w inicjatywy



spoteczne. Warto podkresli¢, ze dodatkowe punkty przy naborze do szkoét
$rednich nie dla wszystkich s motywem dominujacym.

Czym jest wolontariat dla mlodziezy? Mozna wymieni¢ kilka mozliwych
odpowiedzi, bez wskazywania jednej ostateczne;.

* Obszarem, gdzie moga w miar¢ bezpiecznie eksperymentowac, prébo-
wac 1 uczy¢ si¢ samodzielnosci, zdobywa¢ doswiadczenia organizacyjne
i spoteczne.

* Miejscem poszukiwania wlasnej tozsamosci, weryfikowania osobistych
predyspozycji 1 umiejetnosci, poznawania mechanizméw rzadzacyh
$wiatem 1 konfrontacji swoich przekonan na ten temat.

» Zaspokaja wazne dla nich potrzeby rozwojowe, a wspolpraca ze wspie-
rajacymi koordynatorami znacznie ten proces ulatwia.

Dostosowanie ofert wolontariatu w tej grupie wickowej bedzie zatem
mialo szczegblne znaczenie, jest zadaniem zlozonym wymagajacym duzej

ostroznosci 1 starannego przygotowania.

U Niestychanie wazna jest konstruktywna informacja zwrotna. Istotne
jest, aby zaréwno pozytywne jak i negatywne wzmocnienia budowaty
% zasoby doswiadczen wolontariusza.
WAZNE

Wspétpraca z rodzicami
(Monika Kordylewska, Jacek Bednarek)
Koordynator wolontariatu powinien pozostawa¢ w kontakcie z rodzicami
lub opiekunami swoich podopiecznych. Szczegdlnie wazne jest to na po-
czatku, przy uruchamianiu kola wolontariatu szkolnego lub podczas naboru
nowych czltonkéw.
* Poinformuj rodzicéw — najlepiej podczas pierwszego zebrania — o ist-
nieniu kota.
* Przekaz informacje o zasadach przyznawania punktéw na Swiadectwie.
* Zadbaj o formalnosci i zgody na dziatania wolontariackie.
* Sprébuj wlaczy¢ w dziatania takze rodzicow.
Inicjatywy wolontariackie dla dzieci podejmowane wspélnie z ich rodzica-
mi, czyli tzw. wolontariat rodzinny to sytuacja, w ktorej wszyscy korzystaja:
* beneficjenci maja mozliwo$¢ skorzystania z zazwyczaj niedostepnych
zasoboéw obejmujacych obszary aktywnosci zawodowej badZ hobby-

stycznej rodzicoéw-wolontariuszy,



* rodzice zyskuja narzedzie do pracy edukacyjnej i wychowawczej ze swoimi
pociechami, a przy okazji wzmocnienie wigzi rodzinnych i osobowych,

* dzieci-wolontariusze moga lepiej poznac zawdd lub pasje swoich rodzicow.

Dzi¢ki wolontariatowi rodzinnemu koordynatorzy mogg tez zaoszczedzic

czas, bo opicke zapewniaja rodzice.

Woypracowujac takie inicjatywy warto kierowac sie profesjg rodzicéw.
Te zasoby s3 najbardziej cenne i dajg najwiecej korzysci wszystkim stro-
nom. Zaangazowanie rodzicéw w obszarze ich aktywnosci zawodowej 7 7VCIA
lub pasji pozwala tez innym dzieciom na praktyczne poznanie réznych WZIETE
zawodow czy ciekawych hobby.

4.4, Jak podtrzymywac chec¢ do dziatania

Rezultaty dziatan

Nalezy rozrézni¢ wklad pracy od osiaganych rezultatow. Zdarza sie, ze wo-
lontatiusze w podejmowane dziatania wkladaja ogromny wysilek, jednak
z réznych przyczyn, nie odnosza zamierzonych rezultatow. Bywa rowniez,
ze imponujace efekty sa wynikiem stosunkowo niewielkiego naktadu pracy.
W komunikacie zwrotnym istotne jest rozdzielenie wysitku od rezultatéw,
aby jedno wzmocnic, a jednoczesnie drugie skorygowac.

Wolontariuszom, ktorzy sukcesywnie rozwijaja swe umiejgtnosci poprzez
kolejne dobrze zrealizowane inicjatywy, warto proponowac zwickszenie
kompetencji, wlacza¢ w dzialania organizacyjne, kreowanie i opracowanie
inicjatyw czy koordynowanie dziatan innych wolontariuszy. Wspinanie si¢
kolejnymi szczeblami drabiny rozwoju kompetencyjnego bedzie skutecznie
stymulowa¢ wolontariuszy do dalszych dzialan, a takze wzmacniaé jakos¢
i trwalo$¢ wykonywanych §wiadczen. Poprzez zdobywanie kolejnych pozio-
mow odpowiedzialno$ci wolontariuszom towarzyszy¢ bedzie poczucie wla-

snej warto$ci i ogromna satysfakcja z wykonywanych dziatan.

Istotne btedy, czesto popetniane przez koordynatoréw, to:

= angazowanie wolontariuszy w zbyt btahe dziatania,

= nadmierne wartosciowanie znaczenia ich pracy badz osigganych efektéw, 7 VOIA

= ale tez odwrotnie - przecigzanie, niedocenienie ich wysitku czy wy- WZIETE
pracowanych rezultatow.




Uswiadamianie korzysci

W pracy z wolontariuszami niestychanie wazne jest rozréznienie pomiedzy
rozwojem wolontariusza i czerpaniem przez niego korzysci, a jego $wiado-
moscia, ze tak si¢ dzieje.

W wielu obszarach aktywnosci wolontariuszy, zwlaszcza w najbardziej za-
awansowanych i dtugotrwalych, zdarza sig, ze rezultaty fantastycznej pracy
wolontariusza nie sa przez niego dostrzegane. Co wigcej sami beneficjen-
ci moga nie wyraza¢ swojej wdziecznoscl, a wreez by¢ roszezeniowi. Takie
do$wiadczenia sprawiaja, ze wolontariusz moze budowac negatywny obraz
wlasnego postepowania i uzyskiwanych rezultatow.

Z drugiej strony zdarzaja si¢ tez sytuacje, ze wolontariusze oceniajq war-
to$¢ swojego zaangazowania wylacznie przez pryzmat trudnosci srodowiska
odbiorcow. Wowcezas kazde dzialanie, nawet przynoszace w rzeczywistosci
niewiele pozytku lub wrecz szkody, moze budowaé falszywe poczucie wat-
tosci 1 doniostosci podejmowanego zaangazowania oraz powodowaé dume
i zadowolenie wolontariuszy. Taka sytuacja prowadzi do systematycznego
zwigkszania dystansu pomiedzy realnymi skutkami podejmowanych dziatan,

a rozwijanym przeswiadczeniem, co zwykle koficzy si¢ konfliktami i frustracia.

U Twoim zadaniem jest konfrontowanie wolontariuszy z faktami i rze-
czywistymi rezultatami ich dziatalnosci. To szansa na przeprowadzenie
Q dziatan edukacyjnych - zwiekszenie wiedzy wolontariuszy, rozwiniecie
WAZNE umiejetnosci autorefleksji oraz kompetencji osobistych i spotecznych

w obszarze zwigzanym z zakresem wyznaczonych zadan.

W przypadku wolontariuszy niedostrzegajacych wartosci efektow swych
dziatan mozna sprobowaé wspoélnie dokonywaé oceny ich znaczenia z per-
spektywy beneficjentéw. Warto zastanowic sig, co by si¢ dziato, gdyby wo-
lontariusze nie podjeli si¢ swych dzialan. Dla wolontariusza dostarczanie
positkéw samotnemu seniorowi nie stanowi wyczynu. Jednak jesli spojrzec
na taka pomoc oczami odizolowanej od $wiata starszej osoby, dla ktorej jest
to by¢ moze jedyna szansa zjedzenia cieplego positku, pomoc ta ma nieba-
gatelne znaczenie.

Innym skutecznym narzedziem moze by¢ analiza poréwnawcza uzyska-
nych zmian. Wolontariusz pracujac regularnie i dlugotrwale, czg¢sto nie do-

strzega powolnego progresu, tak jak rodzice nie widza na co dzien, ze ich



dzieci rosng. Warto poréwna¢ wraz z nim aktualny stan z wczesniejszym

etapem dziatalnosci. Réznica moze by¢ niestychanie satysfakcjonujaca.

Od czasu do czas dobrze jest dokonywaé wspdlnie z wolontariuszami %
podsumowania dziatan. Podczas wspdlnego spotkania mozna np. za-

pytac o te wspomnienia, ktére zapadty im w serce najbardziej. Zadanie

to pewnie nie wzbudzi wsrdd uczestnikéw zbyt duzego entuzjazmu, PRZYKEAD
dlatego warto wytrzymac napiecie zwigzane z zalegajaca cisza. Wta-

$nie ten dyskomfort stymuluje do poszukania pierwszych refleksji, a te

zwykle lawinowo powodujg pojawianie sie kolejnych. Przeswiadczenie

wolontariuszy o znaczeniu ich dziatan podczas takich spotkan potrafi

zmienic sie diametralnie, cho¢ przeciez spotkanie to nie wptywa w za-

den sposob na bagaz ich dokonan.

Wolontariat dla kazdego

Dzialania wolontariackie uczniow czgsto staja si¢ wizytowka catej szkoly
i elementem budowania jej wizerunku zaréwno na zewnatrz, jak i wewnatrz.
Z tego tez wzgledu czesto w wolontariat angazuje si¢ prymusow, chociaz sq

oni najbardziej obciazeni nauka i licznymi obowiazkami.

Sprébuj z ofertg wolontariatu dotrze¢ do 0séb z trudnosciami: outside-
réw, uczniéw z deficytami edukacyjnymi i rozwojowymi, dzieci i mto-
dziezy z tzw. trudnych Srodowisk, czy 0s6b z niepetnosprawnosciami. 7 7YCIA
Jest to swoiste odwrdcenie rél, gdyz sg to osoby, ktére dotad raczej WZIETE
byty beneficjentami réznorodnych dziatarh pomocowych.

Wolontariat jest cenny dla wszystkich uczniow, niezaleznie od wynikéw
w nauce. Daje mozliwos$¢ angazowania si¢ w dzialania zgodne z zaintereso-
waniami, ale takze odkrywaniem nowych pasji i mocnych stron. Uczniowie,
ktérzy do tej pory postrzegali si¢ np. przez pryzmat ocen, odkrywaja, ze
majq si¢ czym dzieli¢ z innymi, ze moga by¢ potrzebni i warto$ciowi. Skoro
czesto nie sa w stanie odnie$¢ spektakularnych sukceséw w obszarach edu-
kacyjnych, to by¢ moze dzialanie spoleczne sa dla nich wlasciwym kierun-

kiem samorozwoju.



4.5. Przyktadowe inicjatywy szkolnej grupy
wolontariatu (opracowanie Redakcja)

Ponizej przedstawiamy przykladowe akcje realizowane przez wroclawskie
szkolne kota i grupy wolontariatu oraz inne inspiracje, ktére moga by¢ po-
mocne w planowaniu dzialant wolontariackich w szkole. Przyktady pochodza
m.in. z do$wiadczen laureatow oraz wyréznionych z wroctawskich edycji
Ogolnopolskiego Samorzadowego Konkursu Nastolatkéw ,,Osmiu Wspa-
niatych”.

Szkota podstawowa

* zbiérka rzeczy dla schroniska dla zwierzat (karma, koce, reczniki, za-
bawki),

* czytanie bajek dzieciom w okolicznym przedszkolu, w swietlicy szkolnej,
w osiedlowej bibliotece,

* pomoc w nauce mlodszym kolegom ze $wietlicy szkolnej (np. pomoc
w nauce jezyka polskiego uczniom pochodzacym z Ukrainy),

e zbiérka ksigzek dla potrzebujacych szkol, bibliotek, szpitali, wigzien
(przyklad ,,Ksiazka za kraty”, ,,Kup Pan ksiazke”, ,,Zaczytani”),

* wolontariat w szkolnej bibliotece,

e zbibrka artykuléw spozywezych i przygotowanie paczek dla potrzebuja-
cych np. paczki §wiateczne, Paczka dla Lwowiaka,

* zbidrka srodkéw higienicznych na rzecz podopiecznych hospicjum (np.
akcja Nie BadZ Sknera, Kup Pampera),

* pisanie listow do chorych dzieci, powstancow, senioréw, Kresowian
(przyktad Marzycielska Poczta, kampania BohaterON),

* pomoc w organizacji wigilii dla kombatantow, senioréw z klubu seniora
lub Domu Pomocy Spotecznej,

* przygotowanie prac plastycznych na kiermasz szkolny,

* szkolne kiermasze i festyny charytatywne (zwiazane np. ze zbiorka na
potrzebujacego ucznia szkoly),

* spektakle dla senioréw, wspolpraca z lokalnym klubem seniora, przygo-
towanie imprez z okazji Dnia Babci i Dziadka,

* pomoc w organizacji pikniku osiedlowego, festynu parafialnego lub in-

nych osiedlowych wydarzen,



* wlaczanie si¢ we wroclawskie kampanie spoleczne i wydarzenia (np.
Dzieti Zyczliwosci),

* zbiérki w ramach ogélnopolskich akji tj. Wielka Orkiestra Swiateczne]
Pomocy, Szlachetna Paczka, Géra Grosza,

* porzadkowanie zaniedbanych grobéw na cmentarzach (przyklad Mogite
pradziada ocal od zapomnienia),

* opicka nad zabytkami w srodowisku lokalnym,

* porzadkowanie okolicznych parkéw, skwerdw, placéw, przyszkolnych
ogrodkow,

* zorganizowanie akcji zbierania nakretek w szkole (przyktad Nakretki dla

Hospicjum).

Szkota ponadpodstawowa

* wolontariat w schronisku dla zwierzat np. wyprowadzanie pséw na spa-
cet, czyszczenie kojcow (dla 0s6b petnoletnich),

* akcje miedzypokoleniowe,

* organizowanie i udzial w akcjach krwiodawstawa (dla os6b petnoletnich),

* asystowanie osobom z niepelnosprawnosciami, starszym (np. akompa-
niator seniora we Wroclawskim Centrum Seniora, wspolpraca z senio-
rami z Uniwersytetu Trzeciego Wieku),

e regularne wsparcie pacjentow z osrodkéw opiekunczo-leczniczych, ho-
spicjow, szpitali (np. Hospicjum Ojcéw Bonifratréw — towarzyszenie
pacjentom i pomaganie im w codziennych aktywnosciach, dbanie o fry-
zury chorych przez uczniéw szkot fryzjerskich),

* wsparcie bezdomnych i potrzebujacych (przyklad Schronisko §w. Brata
Alberta, kuchnia charytatywna),

* organizacja czasu wolnego dla dzieci ze Swietlicy osiedlowej, parafialnej
(organizacja zabaw, warsztatow, spotkan), udzial w pétkoloniach zimo-
wych i letnich,

* organizacja koncertu, biegu, meczu, pikniku charytatywnego na rzecz
potrzebujacego kolegi/kolezanki ze szkoly,

* organizacja Dnia Dawcy Szpiku we wspolipracy z Fundacja DKMS,

* organizacja Tygodnia Edukaciji Globalnej,

* koordynowanie i organizacja zbiorek tj. Szlachetna Paczka, Wielka Or-

kiestra Swiatecznej Pomocy, Géra Grosza,



* wspolpraca z lokalng organizacja pozarzadowa, rada osiedla, parafia,

* wspoélorganizacja festynu z okazji Dnia Dziecka, uroczystosci z okazji
dnia Swietego Mikotaja,

* koordynowanie zbiérek zniczy i organizowanie prac porzadkowych gro-
béw na okolicznych cmentarzach przed dniem Wszystkich Swietych,

* udzial w konwojach z darami dla Polakéw mieszkajacych na Ukrainie,

* koordynacja i udzial w akcjach takich jak Nakretki dla Hospicjum, Pola
Nadziei, Bieg Sponsorowany, organizowanych przez Fundacje ,,Wro-

clawskie Hospicjum dla Dzieci”.

4.6. Konkursy dla Wolontariuszy
(opracowanie: Redakcja)

Okazja do promocji wolontariatu w szkole, a takze narzedziem wzmacnia-
jacym motywacje¢ 1 integracje uczniéw-wolontariuszy, sa konkursy. Udzial
w nich moze by¢ waznym doswiadczeniem i szansa rozwoju takich kompe-
tencji osobistych jak autoprezentacja, praca i komunikacja w grupie, wytrwa-
tos¢ w dazeniu do celu. Dla wielu stanowi tez inspiracj¢ do dalszych dzialan.

We Wroclawiu odbywaja si¢ dwa konkursy dla wolontariuszy, ktérych

gléwnym organizatorem jest Wroclawskie Centrum Rozwoju Spolecznego.

Osmiu Wspaniatych
Ogolnopolski Samorzadowy Konkurs Nastolatkow ,,O$miu Wspanialych”
ma juz wieloletnia tradycje i jest dobrze znany w §rodowisku wroclawskiego
wolontariatu szkolnego. Za jego krajowa edycje odpowiada Fundacja ,,Swiat
na Tak”. Celem konkursu jest m.in. promowanie pozytywnych zachowan,
dziatan, postaw dzieci i mlodziezy oraz upowszechnianie idei mtodziezowe-
go wolontariatu.
Przeznaczony dla dzieci i mlodziezy w dwoch grupach wiekowych:
+ Osemeczka (uczniowie klas IV-VI szkoly podstawowej),
+ Osemka (uczniowie klas VII-VIII szkoly podstawowej oraz uczniowie
szkot ponadpodstawowych).
Szczegblowe zasady szczebla lokalnego i krajowego, rodzaje kategorii,
czy kryteria oceny okresla regulamin. Pierwszym etapem udzialu w konkur-

sie jest wypelnienie i dostarczenie do organizatoréw formularzy zgloszenio-



wych. Do konkursu mozna nominowaé uczniéow indywidualnie badZ grupo-

wo. Podczas drugiego etapu wolontariusze rozmawiaja z jury.

Wroctawskie Oblicza Wolontariatu
,» Wroclawskie Oblicza Wolontariatu” to konkurs ogloszony po raz pierwszy
w grudniu 2017 roku. Jego celem jest promowanie wolontariatu we Wrocla-
wiu. Organizatorzy chca w szczegdlny sposob wyrézni¢ osoby, ktore dobro-
wolnie i bezplatnie podejmuja dziatania pomocowe na rzecz innych oséb
potrzebujacych wsparcia, angazuja si¢ w inicjatywy i projekty o charakterze
spolecznym, dziela si¢ swoimi umiejetnosciami, wlaczajac sic w dzialania
realizowane przez organizacje pozarzadowe, instytucje oraz pracodawcow.
Kandydatami do konkursu ,,Wroctawskie Oblicza Wolontariatu” moga
zosta¢ wolontariusze dzialajacy na terenie Wroclawia i na rzecz jego miesz-
kafcow, ktorzy ukoniczyli 18 lat. Nominowac ich moga wroclawskie insty-
tucje, organizacje pozarzadowe, pracodawcy a takze osoby indywidualne.
Zgloszenia przyjmowane sq w kategorii indywidualnej oraz grupowej, ktora

obejmuje dzialania grupy wolontariuszy skladajacej si¢ z min. 3 oséb.

Udziat w konkursach
Zaréwno w przypadku konkursu ,,O$miu Wspanialych” jak i ,,Wroctawskie
Oblicza Wolontariatu” wazna rol¢ petni koordynator, do ktérego nalezy wy-
pelnienie formularzy zgloszeniowych, opis dziatan ucznia-wolontariusza lub
calej grupy wolontariuszy, dopilnowanie terminu spotkania z jury itd.

Finalem obu konkurséw jest Gala Wroclawskich Wolontariuszy, podczas
ktorej w atmosferze $wicta spotykaja si¢ wszyscy nominowani, opickunowie
i koordynatorzy wolontariatu, osoby zaangazowane w wolontariat we Wro-
clawiu, a takze wszyscy ci, ktérym bliska jest idea pomagania.

Wiecej informacji o konkursach udziela zespét ds. wolontariatu, dziataja-
cy w ramach Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spolecznego.

Zespot ds. wolontariatu / Wolontariat Wroctaw

Wroctawskie Centrum Rozwoju Spolecznego

wolontariat.wroclaw.pl

pl. Dominikanski 6, 50-159 Wroclaw

tel. 71 77 24 991

e-mail: centrum@wolontariat.wroclaw.pl



W rozdziale byta mowa o:

— doborze i planowaniu dziatarn wolontarystycznych w zaleznosci od wie-
ku, zainteresowan, predyspozycji uczniow,

— wolontariacie rodzinnym,

— metodach podtrzymywania checi do dziatania,

— przyktadowych inicjatywach, w ktére moze witaczy¢ sie szkolna grupa
wolontariatu,

— konkursach dla wolontariuszy.




5. Budowanie wizerunku szkolnego
wolontariatu (Sylwia Morawska)

5.1. Po co promowac wolontariat szkolny?

Promocja wolontariatu to nie tylko sprawne zarzadzanie informacja, ale tez
odpowiednie opracowanie dtugofalowej strategii pracy klubu. Wybér rozwia-
zafl organizacyjnych ulatwia budowanie pozytywnego wizerunku szkolnego
wolontariatu. Konkretne rozwiazania organizacyjne w wickszym stopniu za-
checa np. aktywnych wolontariuszy do kontynuowania pracy. Kampanie in-
formacyjne dotyczace dziatalnosci klubu skierowane beda przede wszystkim
do pozostatych uczniéw.

Budowaniu pozytywnego wizerunku szkolnego wolontariatu sprzyja
gléwnie odpowiedni wybér akeji, w ktére moga angazowac si¢ uczniowie.
Nie bez znaczenia sa takze sylwetki samych wolontariuszy.

Zadaniem koordynatora (ktérego moze podjac si¢ sam badZ z wolonta-
riuszami) jest odpowiedni wybor akcji, w ktére zaangazuje si¢ szkolna gru-
pa wolontariatu, a takze pozostali uczniowie. Oto kilka przykladéw takich
dziatan wraz z komentarzem, jakie efekty moga wywolac. Nie jest to lista
zamknicta, jedynie kilka pomystow, ktére przydadza si¢ (nie tylko poczatku-
jacym) koordynatorom.

* Drzialania wymagajace zaangazowania (np. stala wspolpraca z hospicja-
mi, dziennymi o$rodkami opieki itp.). Uczniowie chetniej angazuja si¢
w akcje, ktore wydaja im si¢ bardziej ,,doroste”. Pozostalym uczniom
trudno jest podwazy¢ sensownos¢ takiej pracy. Podejmowanie trudnych

zadan zwicksza prestiz wolontariatu.



* Duzialania, w trakcie ktérych uczniowie nawiazujg bezposredni osobisty
kontakt z beneficjentami (np. stale odwiedzaja konkretna osobe w domu
pomocy spolecznej). Taka wigZz emocjonalna wzmacnia potrzebe kon-
tynuowania dziatan. Wolontariusze zaangazowani emocjonalnie w prace
czgsto opowiadaja o swoich przezyciach kolegom, zachecajac ich w ten
sposob do podjecia podobnych dziatan.

* Duzialania o charakterze kompleksowym, dlugofalowym obejmujace
wiele drobniejszych akcji skladajacych si¢ na wigksza calosé. Do wspol-
pracy przy takich akcjach latwiej zaangazowac nauczycieli uczacych
na réznych poziomach (np. dzieci z klas pierwszych wykonuja kartki
$wiateczne, starsi uczniowie organizuja zbidrke, najstarsi wolontariusze
zawoza, prezenty stalym podopiecznym). W niewielkie dzialania mozna
zaangazowac osoby niezwigzane na stale z wolontariatem. Uczniowie,
ktorzy doraznie wlacza si¢ w pojedyncze dzialanie, poczuja si¢ czescia
wspolnoty realizujacej jakies duze przedsiewzigcie. Dzieci i mlodziez
majq rozwinicta potrzebe przynaleznosci do grupy, jesli doswiadcza ta-
kiej formy uczestnictwa we wspolnocie, jest szansa, ze powtorza dziala-
nia i weciagna si¢ w wolontariat na stale.

* Samodzielny wybdr akeji i otwartosé na autorskie pomysly ucznidw.
Warto przedstawi¢ podopiecznym kilka propozycji akcji, ale pozostawic
im ostateczng decyzje, w ktére dzialania si¢ zaangazuja. Taki wybér po-
winien mie¢ zaréwno pojedynczy wolontariusz, jak i cale szkolne koto
wolontariatu.

* Podejmowanie akcji, ktorych gléwnym celem jest integrowanie spo-
tecznosci szkolnej — ,,akcje z wolontariatem w tle”. Uczniowie chetnie
uczestnicza w spotkaniach, czy wydarzeniach integracyjnych, ktérych

dodatkows korzyscia jest wspolne dziatanie na rzecz potrzebujacych.
5.2. Promocja wewnatrz szkoty

Warto zwrécic szczegdlng uwage na sposoby efektywnego dotarcia do jak
najszerszego grona odbiorcéw. Nie tylko do uczniéw, ktérzy w przysztosci
mogliby wlaczy¢ si¢ w prace klubu, ale takZze obecnych wolontariuszy, grona

pedagogicznego i rodzicow, ktorych wsparcia nie da si¢ przecenié.



Klub powinien na biezaco informowaé srodowisko szkolne o planowa-
nych dzialaniach, by kazdy (nie tylko wolontariusz) mégl nawet jednorazowo
wlaczy¢ si¢ w akgje, ktora z jakis§ wzgledow akurat jest mu bliska.

Rownie wazne jest opisywanie odbytych juz dziatan, sukcesow, udziatu
w imprezach zewnetrznych (obchody Miedzynarodowego Dnia Wolonta-
riusza, konkursy), wspélpracy z podmiotami zewnetrznymi itp. Buduje to
wizerunek wolontariatu szkolnego jako grupy ludzi aktywnych. Pokazuje, ze
w zyciu wolontariatu ,,duzo si¢ dzieje”.

Warto zadba¢ o wizualna rozpoznawalnos¢ klubu. Jednym z wazniejszych
elementéw wizerunkowych jest logo szkolnego kota wolontariatu. Moze zo-
sta¢ umieszczone na plakatach, w postach czy ogloszeniach o prowadzo-
nych akcjach. Dobrym pomystem jest umieszczenie go na koszulkach, dzie-
ki ktérym wolontariusze beda tatwo rozpoznawalni, zaréwno podczas akcji

szkolnych, jak i poza szkola.

Co powiesz na ogtoszenie szkolnego konkursu na logo klubu? 2

(o]
PYTANIE

Miejsca wykorzystywane w dziataniach promocyjnych

Strona internetowa szkofty:

e strona gléwna — aktualne wydarzenie z Zycia szkolnego klubu wolon-
tariatu znajda si¢ wsréd najswiezszych informacii szkolnych i dotra do
duzego grona odbiorcow,

* podstrona poswigcona wolontariatowi szkolnemu — to cyfrowa kronika
klubu, w ktorej moga si¢ znalez¢ szczegblowe informacje o klubie, opis

dokonan, wydarzen, wspomnienia i zapowiedzi dzialan.

Oficjalne profile szkoly w mediach spofecznosciowych (Facebook,
Messenger, Instagram itd.). Umieszczane tu relacje powinny by¢ zwiczle
i krotkie, zawiera¢ wigcej multimediow niz relacje na stronie szkoty. Posty
powinny by¢ sygnalem, zZe dzieje si¢ cos ciekawego. Warto informowac,

w jaki sposéb mozna dolaczy¢ do akeji (terminy, kontakty).

Strona (fanpage) klubu na Facebooku — bardzo wazna jest regularno$é

wpisow. Interesujaca strona powinna zawiera¢ wpisy na rézne tematy, nie



tylko bezposrednio zwiazane z prowadzonymi akcjami. Poza informacjami
o biezacych i planowanych akcjach czy relacjami (fotorelacjami) z prowadzo-
nych dziatan mozna umieszcza¢ tu posty na temat np.: interesujacych akcji
prowadzonych przez organizacje non profit, w ktére angazuja si¢ uczniowie
poza szkola, kreatywnych kampanii spotecznych, historii wolontatiuszy oraz

0s6b, ktérym pomogl szkolny klub wolontariatu.

Pamietaj, ze Swiat mediéw elektronicznych bezustannie sie zmienia.
Badz na biezaco z ,nowinkami” w tej dziedzinie. Uczniowie najlepiej

Z YCIA doradza Ci, ktére media sg aktualnie najpopularniejsze, a ktére sa juz...
WZIETE »passe”.

Krotkie filmowe relacje z dziatan klubu umieszczane np. na YouTube.
Film moze by¢ wykonany telefonem. Powinien prezentowaé konkretnych
ludzi (wolontariuszy lub beneficjentéw), ich autentyczne emocje, na koniec
mozna umiesci¢ apel o przylaczenie si¢ do akeji, czy wsparcie finansowe
zbiérki.

Dobrym kanatem przeplywu informacji jest takze dziennik elektroniczny.
Odbiorcami komunikatu sa tu wszyscy czlonkowie spotecznosci szkolne;.
Informacje o planowanej akcji, w ktéra moze wlaczy¢ si¢ kazdy uczen, warto
zamies$ci¢ w formie ogloszenia. Jest to tez miejsce, w ktérym mozemy po-
chwali¢ si¢ osiagnigciami wolontariuszy, podzigkowac za poswiecenie, kto-
rym wykazali si¢ w zwigzku ze szczegdlnie wymagajacym dzialaniem.

Nie nalezy zapomina¢ o tradycyjnych formach komunikowania si¢ ze
spolecznoscig szkolna takich jak witryna, czy tablice na szkolnym korytarzu,
gazetka szkolna itp. Klub powinien mie¢ swoja tablice ogloszeniowa, na kto-

rej umieszczane beda plakaty, ogloszenia, broszury, bloczki z ulotkami itp.

Internet (strona www, Facebook) jest formg promocji dziatan grupy,

U pokazaniem innym osobom (rodzicom, dyrekgji), jak dziata wolontariat.
(o) W przypadku publikacji tekstéw i zdje¢, nalezy pamietac o ochronie
WAZNE danych osobowych i zgodzie na upowszechnianie wizerunku ucznia

oraz innych oséb, ktérych wizerunek jest wykorzystany. Brak tej zgody
bardzo utrudnia prace koordynatora.



5.3. Promocja pozaszkolna

Kilka pomystéw na dziatania promocyjne klubu, dzigki ktérym o dziataniach
wolontariuszy beda mogli dowiedzie¢ si¢ rodzice, bliscy, a takze uczniowie
niezaangazowani.

* Mini kampania opowiadajaca o dziataniach wolontariatu, zasadach
dzialania, strukturze organizacyjnej (do kogo si¢ zglaszaé? czy moge
wypisac sig, jesli nie bedzie mi ,,pasowalo” itp.). Warto zaangazowaé
samych wolontariuszy jako opowiadajacych o wolontariacie.

* Wspolpraca klubu ze srodowiskiem lokalnym otworzy nowe moz-
liwosci dziatania szkolnego wolontariatu. Warto nawiaza¢ wspolprace
z radami osiedli, Centrami Aktywnosci Lokalnej, $wietlicami, klubami
seniora, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej oraz lokalnymi sto-
warzyszeniami czy fundacjami. Na pewno prowadza dziatania, w ktore
beda mogli wiaczy¢ si¢ szkolni wolontariusze. Zyskiem moze by¢ udzial
w kanalach komunikacyjnych partnera (gazetki, ogloszenia na tablicach,
strony www, profile organizacji w mediach spolecznosciowych) i pro-
mocja w nich szkolnego wolontariatu.

* Media. Jesli planowane jest wicksze dziatanie we wspolpracy z innymi
podmiotami (np. organizacjami pozarzadowymi czy lokalnymi instytucja-
mi) warto pomyslec o akcji informacyjnej na wigksza skale. Mozna spro-

bowa¢ pozyska¢ wsparcie mediéw lokalnych (prasy, radia lub telewizji).
5.4. Budowanie wizerunku Kota Wolontariatu

Promowanie wolontariatu to takze dzialania budujace wizerunek wolonta-
riatu jako aktywnosci zastugujacej na powszechny szacunek. Jest co najmniej
kilka sposobow, by to zrobi¢ w srodowisku szkolnym:

* Publiczne docenianie pracy wolontariatu przez dyrektora i grono peda-
gogiczne. To motywuje wolontariuszy do kontynuowania swojej aktyw-
nosci, a takze wskazuje pozostalym uczniom dzialania i postawy wzbu-
dzajace zainteresowanie i aprobate dorostych.

* Uroczyste wreczanie nagrod i podzigkowan dla najaktywniejszych wo-
lontatiuszy. Pokazuje to calej spolecznosci szkolnej range dziatan kota

szkolnego wolontariatu.



* Podzigkowania imienne po kazdej akcji dla wolontariuszy bioracych w niej
udzial — moga mie¢ forme ogloszenia w dzienniku elektronicznym.
* Podzickowania dla tych rodzicow, ktérzy sami wiaczaja si¢ w pomoc

w akcji wolontariatu.

Krétkie podsumowanie rozdziatu:
— promocja wewnetrzna (w szkole),

— promocja zewnetrzna w najblizszej okolicy, parafii, dzielnicy, miescie,
— sposoby docenienia uczniéw zaangazowanych w wolontariat.




6. Dziatania w dobie pandemii
(Bozena Czerwinska-Gorz)

Od marca 2020 roku praca wolontariatu, w tym grup dzialajacych w szko-
tach, przebiega w cieniu pandemii koronawirusa. To bardzo trudny czas dla
placéwek, uczniéw, ich rodzicéw oraz pedagogdéw. W wyniku wprowadzo-
nych obostrzed sanitarno-epidemiologicznych edukacja zmienita zasady
funkcjonowania, prowadzenia lekcji, zaje¢ dodatkowych, w tym kél wolon-
tariatu. Pojawilo si¢ pytanie: czy wolontariat szkolny w takiej sytuacji moze
i powinien pracowac? Jednoczesnie, jak wynika ze wstepnych analiz, czgsé
placowek zawiesila lub ograniczyla prace wolontariatu, zwlaszcza na czas
edukacji zdalnej. Z punktu widzenia pedagoga i koordynatora kola to bar-
dzo zlte decyzje, poniewaz celowo dobrane dzialania pomagaja przetrwac
czas ograniczen zarowno udzielajacym pomocy, jak i tym, ktérzy tej pomocy
doswiadczaja.

W czasie pandemii wszystkie kota dzialajace w placéwkach zostaly objete
takimi samymi wytycznymi prawa jak zajecia lekeyjne, czyli, jesli uczymy si¢
zdalnie, to wolontariat pracuje zdalnie, a jesli hybrydowo — uczniowie tez
dzialaja w takiej strukturze organizacyjnej.

Wobec takich wyzwan koordynatorzy wolontariatu szkolnego zadaja
sobie pytanie: od czego zaczaé prace grupy w czasie pandemii? Oto kilka
wskazowek, ktore wynikaja z moich doswiadczen:

* Bezwzglednie analizujemy przepisy prawa obowiazujace w danej chwili

w kraju oraz przestrzegamy zasad sanitarno-epidemiologicznych.

* Informujemy uczniéw, rodzicéw i grono pedagogiczne (szczegdlnie wy-

chowawcéw klas), ze wolontariat, mimo obostrzen, nie zawiesza dziatal-



nosci (o ile taka decyzja zapadta). Najwygodniej taka wiadomos$¢ prze-
sta¢ przez dziennik elektroniczny lub zamiesci¢ na stronie szkoly.

* Wysylajac powyzsza wiadomosé¢, informujemy o zalozeniu grupy na
Microsoft Teams (lub innej platformie e-learningowej) i okreslamy czas
spotkania, wpisujac go w kalendarzu. Do zespolu warto zaprosi¢ wy-
chowawcéw klas, bo to oni najczesciej sa wsparciem dla opiekuna wo-
lontariatu.

* Spotkania online, podobnie jak stacjonarne, powinny by¢ raczej krotkie
15-20 minut i najlepiej w przerwie miedzy lekcjami.

* W trakcie spotkania zachecamy uczniéw do publikacji ,,na grupie” wia-
domosci o réznych akcjach ,,znalezionych w mediach spotecznoscio-

wych”.

Platforma komunikacyjna Teams daje szereg mozliwosci technicznych
od zamieszczania plikéw, linkdw po umieszczenie krétkiego protokotu
7 VCIA ze spotkania w celu udostepnienia informacji o jego przebiegu nieobec-
WZIETE nym uczestnikom kota.

* Roéwnolegle zwracamy si¢ w liscie do rodzicéw z prosba o wsparcie
dziatan, podkreslajac, Ze jestesmy otwarci na pomysty, cenne wskazdw-
ki, sugestie i podpowiedzi. Podajemy, ze na pytania odpowiemy poczta
elektroniczng i aby ulatwi¢ sobie ten proces sugerujemy jednolity temat
(hasto) wiadomosci.

* Warto tez podkresli¢ w tym liscie rol¢ wolontariatu rodzinnego i zache-
ci¢ do takiej formy wspolpracy.

Podstawsa funkcjonowania grupy musi by¢ zasada, ze praca kota jest zbli-
zona do tej realizowanej w sposob sprzed pandemii. Nie rezygnujemy z pla-

néw, tylko zmieniamy ich formule, dostosowujac si¢ do panujacej sytuacji.

A/ Pamietamy, ze jeste$my koordynatorami i pilnie stuchamy naszych pod-
opiecznych, bo oni niejednokrotnie maja wiele ciekawych pomystéw.
Przyktadem takiej inicjatywy jest zaangazowanie ucznidéw posiadaja-
PRZYKEAD cych specjalistyczne drukarki w wykonywanie przytbic dla medykow.

Najbardziej optymalnym i miarodajnym terenem naszych dzialan jest
szkota i najblizsza okolica.

* Pomagamy kolegom i kolezankom z klasy, ktorzy sa chorzy lub przeby-

waja na kwarantannie, przynoszac im pozostawione w szafce szkolnej

podreczniki 1 zeszyty. Mozemy tez, po uzgodnieniu z rodzicami i pod



ich opieka (wolontariat rodzinny), zaproponowa¢ wyprowadzanie psa
na spacer czy zrobienie zakupow.

e Organizujemy dyzury kolezefiskie majace na celu, przez rozmowy,
wsparcie emocjonalne réwiesnikow Zle znoszacych izolacje.

e Uruchamiamy bank uczniowskich korepetytoréw.

* Organizujemy pomoc w nauce jezyka polskiego uczniom obcojezycz-
nym droga konwersacji.

* Jesli w wolontariacie znajduja si¢ uczniowie obdarzeni réznymi talenta-
mi, pasjami, mozna wykorzysta¢ ich umiejetnosci i zorganizowac scra-
pbookingowe warsztaty online, wspélne muzykowanie i nagranie pio-
senki czy audiobookéw dla mlodszych dzieci lub seniorow.

* Prace artystyczne typu kartki, bizuteria, itp. wykonane w czasie opisa-
nych warsztatbw mozna wystawi¢ na akcje charytatywna na rzecz Wiel-
kiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy. Jednoczesnie taka dziatalno$é moz-
na wesprzec, organizujac wirtualne puszki.

* Zachecamy rodzicoéw i uczniéw do prowadzenia réznego rodzaju pre-
lekgji online, np. promujacych zdrowy tryb zycia.

* Promujemy akcje lodéwka spoleczna — zamiast wyrzuci¢ dzielimy si¢
jedzeniem.

* Propagujemy ide¢ przekazywania $ci¢tych wloséw na peruki dla oséb

potrzebujacych.
Jesli planujemy wtaczanie sie w akcje innych organizacji, a jedna z nich
polega na zbiérce daréw rzeczowych, musimy pamietac o bezpieczen-
stwie sanitarnym. Organizujac takie przedsiewziecie, kosze zbiérkowe (o)
wystawiamy w wyznaczonych miejscach, a nastepnie umieszczone w WAZNE

nich dary poddajemy kwarantannie trwajacej przynajmniej 48 godzin.

* Akcje dbania o $rodowisko, sprzatanie $wiata, budowanie budek dla
owad6w lub pomoc w ogrodzie sasiada organizujemy w malych gru-
pach i pod opicka rodzicow.

* Warto tez przeprowadzi¢ z uczniami zajecia na temat e-wolontariatu.
Przykladowe materialy dostepne sa na stronie Fundacji Dobra Sie¢
e-wolontariat.pl

* Cickawym pomystem jest udzial w projekcie Omwarte zabytki polegaja-
cym na tworzeniu katalogu zabytkdw.



WAZNE

* Duzg popularnoscia, ktora mozemy wykorzystaé, ciesza si¢ kampanie
na rzecz zwierzat, polegajace na udostgpnianiu profili adopcyjnych oraz
réznego rodzaju zbiodrkach na rzecz schroniska.

e W czasie gdy szkola pracuje stacjonarnie, ale w rygorze sanitarnym bar-
dzo wazne sa dyzury przy drzwiach szkoly polegajace na pomocy, szcze-
golnie uczniom klas pierwszych, w przebieraniu si¢ czy tez dotarciu do
sali lekcyjne;.

* W celu promocji idei wolontariatu staramy si¢ nawiaza¢ wspolprace
z Rada Osiedla lub pobliskimi placéwkami edukacyjnymi.

Jak wskazuja powyzsze przyklady, pomaga¢ mozemy na wiele sposobow
i w kazdej sytuacji, nie zawieszajac naszych dzialan.

Przedstawione propozycje sygnalizuja jedynie formy aktywnosci w szkole
w czasie pandemii, natomiast nawet najlepiej zorganizowane, pomystowe
dziatania nie zastapia bezposredniego kontaktu wolontariusza z osoba po-

trzebujaca wsparcia.

Pamietaj, ze jako koordynator mozesz tylko zachecac do udziatu w dzia-
taniach, musisz wzig¢ pod uwage i zrozumie¢ obawy uczniéw oraz ich
rodzicow, bo priorytetem jest zawsze bezpieczenstwo wolontariuszy.

Krétkie podsumowanie rozdziatu:
— pandemia, a dziatalnos¢ szkolnych grup wolontariatu,

— wskazéwki i przyktady dziatan szkolnych grup wolontariatu podczas
pandemii.



DODATKI



Szkolne Kota Caritas (Robert Jadwiszczak)

Szkolne Kota Caritas — SKC — to grupy dziewczat i chtopcow, ktérzy juz od
najmlodszych lat czuja potrzebe i spetniaja si¢ w roli wolontariusza. Obecnie
Kota w Archidiecezji Wroclawskiej dzialtaja w 51 placéwkach: szkotach pod-
stawowych, szkolach ponadpodstawowych, a takze w 2 szkolach specjalnych.

T.acznie najmlodszg strukture wolontariatu Caritas tworzy okolo 700
ucznidéw w ciagu roku szkolnego (2021/22).

Szkolne Kolo Caritas jest organizacja dzieci¢ea i mlodziezows dzialajaca
na terenie szkoly pod nadzorem dyrekcji, wlaczajaca si¢ na zasadzie wolon-

tariatu w dzialalno$¢ charytatywna prowadzona przez Caritas.

Cele i zadania Szkolnego Kota Caritas

Podstawowym celem SKC jest organizowanie pomocy dla bedacych w po-
trzebie kolezanek i kolegdw na terenie wlasnej szkoly, a nastgpnie poza nig
oraz uczestniczenie w ogolnych dzialaniach Caritas. Zadania Kota wynikaja
z Chrystusowego przykazania milosci blizniego, ktére winno by¢ odnoszo-
ne do kazdego cztowieka. Poprzez swojq dziatalnosé Kola maja uwrazliwiac
dzieci i mlodziez na potrzeby drugiego cztowieka, czesto bezradnego wobec
choroby, biedy i cierpienia. Dzialalnos¢ w Szkolnym Kole Caritas uczy i wy-
chowuje mtodego cztowieka, ksztaltujac ,,wyobrazni¢ mitosierdzia” (JP II).
Zacheca do uwaznego rozejrzenia si¢ wokol siebie, zauwazenia potrzeb
drugiego czlowieka i bezinteresownego dzielenia si¢. Uczy tez umiejetnosci
wspolpracy i odpowiedzialnosci spolecznej, rozwija inicjatywe, pozwala po-

mnaza¢ swoje talenty i realizowac pomysty.

Formy dziatania (przyktadowe)
Czlonkowie Szkolnego Kota na miar¢ swoich mozliwosci:

* identyfikuja w swym otoczeniu (szkolnym, sasiedzkim) osoby potrzebu-
jace 1 $wiadcza im szeroko rozumiang pomoc (w nauce, w czynnos$ciach
zycia codziennego, materialna, a takze: wspolne spedzanie w czasie wol-
nym, odwiedziny);

* angazuja sic w prace placoéwek wychowawczych i pomocowych dzia-
lajacych w jego srodowisku (Swietlice szkolne, $wietlice srodowiskowe,

domy opieki, przedszkola, szpitale, domy dziecka itp.);



* wspierajg dzialalnos¢ charytatywng Caritas diecezjalnej i parafialnej
przez uczestnictwo w ich dzialalnosci i prowadzonych przez nie akcjach
(np. zbiorkach Zzywnosci, kwestach, akcjach promocyjnych).

SKC organizuja swoje dzialania zgodnie ze wspdlnie wypracowanym

przez jego cztonkéw planem pracy.

Jak zatozy¢ Szkolne Koto Caritas?

Szkolne Koto Caritas (SKC) zrzesza pod egida Opickuna uczniéw, ktorzy
chca wspolnie $wiadezyé pomoc potrzebujacym w chrzescijaniskiej milosci
blizniego w ramach wolontariatu. Kolem opiekuje si¢ nauczyciel zatrudnio-
ny w szkole. SKC moze powsta¢ w szkole kazdego typu — podstawowej

i ponadpodstawowej. Powstaja tez Kola Przedszkolne i Akademickie.

Powotanie Szkolnego Kota Caritas

Podstawowym warunkiem powstania Kotla jest wola jego zalozenia przez
nauczyciela i grupe uczniow. Uczniowie skladaja deklaracje checi zaangazo-
wania si¢ w dziatania wolontariackie w ramach Kota. Zgode¢ na przynalez-
no§¢ dziecka do SKC musza wyrazi¢ tez rodzice/prawni opickunowie. Na
prosbe grupy inicjatywnej (nauczyciel i uczniowie) dyrektor szkoly kieruje
do dyrektora Catitas archidiecezji wniosek o zawarcie porozumienia doty-
czacego zasad dziatania Kola w szkole. Kolo powstaje z chwila podpisania

tego porozumienia przez dyrektora Caritas archidiecezji i dyrektora szkoly.

Opiekun Kota

Kazde Szkolne Kolo Caritas musi mie¢ swojego opiekuna. Odgrywa on istot-
ng funkcje na etapie powstawania Kota — jako jego inicjator lub przedstawiciel
inicjatywy uczniowskiej w kontaktach z dyrekeja szkoly 1 Caritas archidiecezji.
Pozniej jego rola polega na prowadzeniu i wspieraniu cztonkéw w tworzeniu

koncepcji dziatania Kota oraz jej realizacii.

Kontakt

Koordynatorem diecezjalnym SKC obecnie jest p. Robert Jadwiszczak
tel. 662 217 292,

rjadwiszczak@wroclaw.catitas.pl

Dokumenty powotania SKC: http:/ /wroclaw.caritas.pl/dokumenty-ske/



Kluby O$miu (Joanna Hreczak)

Kluby O$miu Mlodziezowego Wolontariatu to jeden z programéw prowa-

dzonych w szkolach przez Fundacje ,,Swiat na Tak” (www.swiatnatak.pl).

Zeby w szkole powstal Klub O$miu wystarczy 8 oséb chetnych do pracy
w wolontariacie, powolanie opickuna oraz okreslenie planu zadan. Kolejnym
krokiem jest wybor przedstawicieli — Gospodarzy Klubu, ktérzy pomagaja opie-
kunowi w prowadzeniu Klubu, reprezentujq Klub oraz realizuja plan pracy.

Nastepnie nalezy zorientowac si¢ jaka aktywnos¢ wolontariacka moze
by¢ podjeta w szkole, a takze jakie placéwki spoleczne i edukacyjne, w kto-
rych mogliby pomaga¢ wolontariusze, znajduja w sasiedztwie. Jest to istot-
ne przy okresleniu programu zadan Klubu oraz zadan indywidualnych wo-
lontariuszy.

Kiedy lista wolontariuszy i program zadan sa gotowe, a opickun wybrany,
nalezy zglosi¢ ten fakt do dyrektora swojej szkoly (lub placéwki os$wiato-
wej) z prosba o powotanie Klubu O$miu i podpisanie deklaracji wspotpracy
z Fundacja.

Po uzyskaniu zgody dyrekeji nalezy przesta¢ ja wraz z ponizszymi do-
kumentami do Fundacji lub do jej Oddziatu (dostepne na stronie Fundacji
Swiat na Tak http://swiatnatak.pl/kluby-osmiu-aktualnosci/):

1. wypelniona i podpisana przez dyrekcje¢ w dwoéch kopiach deklaracja
wspolpracy — w deklaracji nalezy poda¢ nazwe i adres szkoly oraz imig
i nazwisko opiekuna Klubu,

2. zgloszenie Klubu O$miu — musi ono zawiera¢ nazwe i pelny adres pla-
coéwki wraz z imionami i nazwiskami opiekuna oraz gospodarzy Klu-
bu i skarbnika oraz danymi kontaktowymi do nich (nr telefonu, adres
e-mailowy),

3. lista czlonkéw Klubu — takg liste, z nazwiskami i danymi teleadresowy-
mi wolontariuszy (juz dziatajacych jak i dopiero dotaczajacych) nalezy
przesta¢ do Fundacji na poczatku kazdego roku szkolnego,

4. deklaracja wolontariusza — kazdy z mlodych wolontariuszy zobowiazany
jest do wypelnienia deklaracji na podstawie ktorej zglasza uczestnictwo
w Klubie O$miu. Podpisujac deklaracje wolontariusz zobowiazuje si¢
do przestrzegania zasad oraz do aktywnej dzialalnosci w Klubie. Ponie-

waz w wickszosci cztonkami Klubu sa osoby niepelnoletnie, deklaracje



musi podpisa¢ przynajmniej jeden z rodzicow lub opiekunéw prawnych.

5. roczny plan pracy — to rozpisany na kazdy miesiac roku szkolnego pro-
gram pracy Klubu. W kazdym miesigcu powinno by¢ realizowane przy
najmniej jedno zadanie, ktore zostalo przewidziane w programie dzia-
alnosci Klubu, np. w grudniu moze to by¢ wigilia z podopiecznymi,
w styczniu to moze by¢ bal integracyjny, itp.

Po otrzymaniu wymaganej dokumentacji Zarzad Fundacji podejmuje
decyzje o rejestracji nowego Klubu. Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku,
Fundacja ze swej strony podpisuje deklaracje wspotpracy, odsyla jedna ko-
pie nowo powstalemu Klubowi, jednoczesnie nadajac mu kod rejestracyjny,
a kazdemu cztonkowi numer identyfikacyjny.

Wolontariusze moga otrzymac legitymacje wolontariusza. Wniosek o jej

wydanie sklada opickun Klubu.

Kontakt

FUNDACJA SWIAT NA TAK
Al J. Ch. Szucha 27

00-580 Warszawa

tel.: +48 22 629 63 34
fundacja@swiatnatak.pl

www.swiatnatak.pl




Fundacja Wroctawskie Hospicjum dla
Dzieci (Katarzyna Lubiszewska)

Fundacja Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci to organizacja, ktora wspiera
terminalnie i przewlekle chore dzieci na terenie Dolnego Slaska. Jest naj-
dluzej dzialajacym na terenie wojewddztwa hospicjum domowym dla dzie-
ci. Podopieczni fundacji, nieuleczalnie chore dzieci, sa w swoich wlasnych
domach. Tam gdzie czuja si¢ bezpiecznie dociera do nich pomoc lekarzy
i pielegniarek, zapewniony jest tez niezbedny sprzet medyczny oraz wsparcie

psychologéw.

W ramach wolontariatu szkolnego organizacja
zaprasza do udziatu w akcjach:

* Pola Nadziei to mi¢dzynarodowy program edukacyjny. Jesienia wspolnie
sadzi si¢ kwiaty zonkili — symbol zwycigstwa zycia nad $miercia. Do wio-
sny odbywaja si¢ spotkania edukacyjne dotyczace wolontatiatu i opieki
hospicyjnej, nastepnie wiosng placowki organizuja kwesty i festyny (lub
biora udzial w kwestach organizowanych przez fundacje). Jednym ze
stalych elementéw akcji jest Zolty Marsz Zycia — pokojowa demonstra-
cja, ktéra pokazuje, ze osoby nieuleczalnie chore sa tuz obok nas, ze Zyja
i maja, tak jak wszyscy, swoje marzenia.

* Nakretki dla Hospicjum to zbiérka surowcow plastikowych, ktére na-
stepnie sa odplatnie przekazywane do recyklingu. Akcja, ktéra trwa od
ponad 10 lat propaguje zachowania ekologiczne.

* Wroctawski Bieg Sponsorowany to akcja laczaca sport z przedsigbior-
czoscia. Dzieci i mlodziez szukaja sponsorow, ktorzy placa za kazde
pokonane okrazenie. Mlodzi ucza si¢ pomagac, przetamujac swoje ogra-
niczenia. Bieg organizowany jest z okazji Pierwszego Dnia Wiosny, na
terenie Hali Stulecia. Podczas ostatniej edycji biegto prawie 3 000 dzieci

z Wroclawia i najblizszej okolicy.



Jak mozna zacza¢ wspétprace z Fundacjg?

e Zglos szkole do wspolpracy poprzez formularze zgloszeniowe, dostep-
ne na stronie internetowej fundacji. Formularz zgloszeniowy jest jedno-
czesnie porozumieniem §wiadczacym o wspolpracy.

* Po zgloszeniu oczekuj na maila z prosba o wsparcie w réznych dzia-
laniach — akcjach cyklicznych, Polach Nadziei, Nakretkach etc. Raz
w miesigcu fundacja wysyla informacje o zrealizowanych i planowanych
dziataniach.

* Szkota moze sama zorganizowac festyn, kiermasz, zbiérke, koncert etc.
na rzecz fundaciji ,,Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci”.

W ramach wspolpracy z fundacja, szkota moze liczy¢ tez na pomoc w or-
ganizacji pogadanek i prelekeji nt. wolontariatu, promocje dzialan wolonta-
riuszy oraz wymiane pomystow i doswiadczen. Na koniec roku szkolnego
organizacja przekazuje dyplomy z podzickowaniami do kazdej placowki,
a takze na prosbe szkoly imienne zaswiadczenia dla uczniéw o angazowaniu

si¢ w wolontariat.

Kontakt

Fundacja Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci

ul. Jednosci Narodowej 47/47a/49a, 50-260 Wroctaw
Koordynatorka wolontariatu: Balbina Bujak

tel. 795 524 909

wolontatiat@hospicjum.wroc.pl

www.hospicjum.wroc.pl




Stowarzys,zenie Medyczne Hospicjum dla Dzieci
Dolnego Slaska ,Formuta Dobra” (Ewa Janowicz)

Dzialajace od kwietnia 2016 roku hospicjum opiekuje si¢ obecnie 119 ma-
lymi podopiecznymi z terenu wojewodztwa dolnoslaskiego. Pomaga nieule-
czalnie chorym dzieciom i wspiera ich rodziny. Kazdego dnia zespot ,,For-
muly Dobra”, przychodzi z pomoca do domoéw pacjentow. Dla nas wazne
jest, aby mogli pozosta¢ w miejscu, ktére kazdemu z nas kojarzy si¢ ze spo-
kojem, bezpieczenstwem, harmonia — w domu. JesteSmy z nimi naprawde.
Mamy nadzieje, ze dolaczycie do bohateréw Formuly Dobra. Razem moze-
my lepiej opickowac si¢ naszymi podopiecznymi!

Organizacja zaprasza do wspolpracy szkoly zainteresowane wsparciem

dzialan stowarzyszenia.

Przyktadowe formy dziatania:
* zbiorki finansowe przy okazji kiermaszu, pokazu, wypieku ciast,
* koncerty, zawody kwesty oraz zbiorki potrzebnych artykuléw,
* opieka nad danym pacjentem,
* udzial w akcjach proponowanych przez Formule Dobra,

* wlasne inicjatywy uczniow i nauczycieli — Wasze Formuly Dobra.

Co nalezy zrobi¢, aby dotaczy¢ do Formuty Dobra?
e zeby zglosi¢ szkole nalezy wystaé wiadomosé o mozliwosci podjecia
wspolpracy z Formula Dobra na adres: wolontatiat@formuladobra.pl,
* nastgpnie odbywa si¢ rozmowa telefoniczna koordynatora z ramienia
szkoly z koordynatorem z hospicjum,
* podpisanie porozumienia o wspolpracy,

* odebranie ,,Certyfikatu dobra” po zakoniczonych akcjach.

Korzysci ze wspotpracy:
* wspolne budowanie spoleczenstwa odpowiedzialnego spotecznie.
* $wiadome ksztaltowanie idei pomagania i wolontariatu podczas prelekgji.
* satysfakcja plynaca z wykonania wspélnego zadania i realizacji celu.
* opublikowanie podzickowan w mediach spolecznosciowych, za zgoda

0s6b zainteresowanych.



¢ ,,Certyfikat Dobra” dla szkoty i/lub najbardziej zaangazowanej klasy.

Kontakt

Stowarzyszenie Medyczne Hospicjum dla Dzieci Dolnego Slaska ,,Formuta
Dobra”

ul. Benedyktyniska 12, 50-350 Wroctaw

Koordynatorka wolontariatu Ewa Janowicz

tel. 792 790 109

wolontariat@formuladobra.pl

www. formuladobra.pl




Program ,My dla swiata” (Jacek Bednarek)

My dla §wiata” jest programem autorskim Stowarzyszenia ,,Z.Y] KOLO-
ROWO!” polegajacym na wspieraniu grup wolontariatu adekwatnym do ich
aktualnych potrzeb i mozliwosci Stowarzyszenia.

Przystapienie szkolnej grupy wolontariuszy do programu nastgpuje
poptzez dostarczenie do siedziby Stowarzyszenia wypelnionej i podpisanej
przez dyrektora szkoly karty zgloszeniowej dostepnej na stronie www.
wolontariusz.org. Zgloszenie takie nie niesic zadnych zobowiazan.
Rozwigzania oferowane w programie sa dostepne rowniez dla grup
niezgloszonych, cho¢ dostarczenie karty porzadkuje wspolprace i usprawnia
komunikacje. W programie moga tez uczestniczy¢ grupy obslugiwane
formalnie przez inne podmioty, jak Kluby O$miu, Szkolne Kota Caritas,
wolontariusze podpisujacy porozumienia z dyrektorem szkoly, czy
korzystajacy z innych rozwiazan.

Zakres mozliwosci oferowanych w ramach programu jest zmienny. W zalez-
nosci od dostepnych mozliwosci Stowarzyszenie oferuje nastepujace narzedzia:

* udostepnienie osobowosci prawnej — grupy, ktére nie maja zabezpie-
czonych rozwiazan formalno-prawnych moga korzysta¢ z osobowo-
$ci prawnej Stowarzyszenia, postuguja si¢ formularzami porozumien
i rozwigzaniami formalno-prawnymi Stowarzyszenia. Grupy takie
funkcjonujg przy swojej szkole i sa prowadzone przez koordynatora
szkolnego, bedac jednoczesnie zrzeszonymi (formalnie) w Stowarzy-
szeniu. Dla wolontariuszy, ktérzy tego potrzebuja, pod koniec roku
szkolnego sa wystawiane odpowiednie zaswiadczenia;

e Akademia Animatoréw Wolontariatu — koordynatorzy zapraszani sa
na wspolne spotkania tematyczne. Akademia pozwala na wsparcie or-
ganizacyjne, podnoszenie standardéw i jakosci funkcjonowania, inte-
gracje srodowiskows i wymiang doswiadczen. Cykliczna wspdlpraca
z koordynatorami pozwala na prowadzanie srodowiskowej diagnozy
potrzeb, a nastepnie wypracowanie rozwiazan;

* doradztwo indywidualne — koordynatorzy grup wolontariackich korzy-
staja z indywidualnego doradztwa formalno-prawnego, organizacyjnego
i kompetencyjnego zwiazanego z napotykanymi przez nich sytuacjami

i trudno$ciami;



* newsletter — narzedzie pozwalajace na sprawng komunikacj¢ oraz zwigk-
szajace dostep do informacji o podejmowanych dzialaniach, aktualnych
wydarzeniach i waznych zagadnieniach.

* wymiany miedzynarodowe — zainteresowane grupy wolontariuszy maja
mozliwos¢ goszczenia w swej szkole wolontariuszy z Chin oraz przygotowa-
nia i realizacji projektéw wymian mtodziezy w ramach programu Erasmus+.
W planach sa réwniez projekty micdzynarodowe dla koordynatorow;

* targi wolontariatu — jednodniowe wydarzenie umozliwiajace zapoznanie
si¢ w jednym miejscu z przedstawicielami réznych organizacji i instytu-
cji oraz ich propozycjami dla wolontariuszy;

* szkolenia dla wolontariuszy i koordynatoréw — w miare swych mozli-
wosci Stowarzyszenie prowadzi warsztaty i szkolenia dla wolontariuszy
i koordynatorow. Cze$¢ z nich odbywa si¢ w ramach Akademii Ani-
matorow Wolontariatu czy targdw wolontariatu. Inne organizowane sa
w drodze otwartego naboru badZ tez ustalane indywidualnie;

e certyfikat ,, WOLONTARIAT O.K.” — weryfikowanie i potwierdzanie
spelniania przez wolontariuszy, szkoly i koordynatoréw ustalonych
standardow jakosci;

e sie¢ kontaktow — Stowarzyszenie umozliwia organizacje wspolnych
dzialan (np. akcje wolontariackie, wydarzenia integracyjne, itp.) oraz
rozpowszechnianie réznorodnych informaciji pomie¢dzy grupami.

* integracja Srodowiskowa — w zaleznosci od aktualnej sytuacji i dostep-
nych mozliwosci Stowarzyszenie we wspolpracy z innymi podmiotami
organizuje roznorodne wydarzenia sSrodowiskowe.

Podstawowym zalozeniem programu jest wspieranie wolontariatu bez na-
rzucania rozwiazan. Tak wicc uczestnikow programu nie obowigzujg zadne
odgornie zobowiazania, a korzystanie z wypracowanych propozycji moze

odbywac si¢ w sposéb wybiorczy.

Kontakt

Stowarzyszenie ,,2Y] KOLOROWO!”
pl. Sw. Macieja 5A 50-244 Wroclaw
tel. 695 599 468
biuro@wolontariusz.org

wolontariusz.org.pl






ZAXACZNIKI



Zatacznik nr 1
Przyktadowe porozumienie wolontariackie
dla wolontariuszy niepetnoletnich

POROZUMIENIE WOLONTARIACKIE

zawarte W dniu ..o we Wroctawiu, pomiedzy nizej wymienionymi
Stronami:

SZKOTG ettt
z siedziba we Wroctawiu, przy ul. reprezentowang przez Dy-

B et ,
legitymujacym/ca sie legitymacja szkolna nr
N P E S E L e e e e ,
ZAMIESZKATYM/AG oo ,

za pisemng zgoda rodzica lub opiekuna prawnego,
zwanym/a dalej Wolontariuszem.

Wstep

Korzystajacy oswiadcza, ze jest podmiotem na rzecz ktérego zgodnie z art. 42 ust.
1 pkt 2 Ustawy z dnia 27 pazdziernika 2010 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 1057.) moga by¢ wykonywane $wiadczenia
przez wolontariuszy.

Wolontariusz o$wiadcza, ze posiada kwalifikacje i spetnia wymagania niezbedne do
wykonywania powierzonych czynnosci.

Majac na wzgledzie idee wolontariatu, u podstaw ktorej stoi dobrowolne, bezptatne
wykonywanie czynnosci, a takze biorac pod uwage charytatywny, pomocniczy i uzu-
petniajacy charakter wykonywanych przez wolontariuszy $wiadczen Strony porozu-
mienia uzgadniaja, co nastepuije:
1. Korzystajacy i Wolontariusz zawieraja porozumienie o wspotpracy w zakresie
Swiadczenia pomocy wolontariackie].
2. Wolontariusz zobowiazuje sie wykona¢ w ramach porozumienia nastepujace
Swiadczenia:

4. Wolontariusz jest zobowigzany wykonywac uzgodnione czynnosci osobiscie.

5. Korzystajacy poinformowat Wolontariusza o zasadach bezpiecznego i higie-
nicznego wykonywania $wiadczen oraz takie warunki zapewnia.

6. Wolontariusz zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
w zakresie wykonywanego porozumienia, a zwtaszcza informacji zwiazanych
7 sytuacja socjalng i zdrowotna oséb, na rzecz ktorych swiadczy pomoc.

7. Wolontariusz ma prawo do uzyskania pisemnego zaswiadczenia oraz opinii
o wykonywanej pracy.



8. Porozumienie moze byc¢ rozwigzane przez kazda ze Stron z 14-dniowym wy-
powiedzeniem.

9. W sprawach nieuregulowanych porozumieniem zastosowanie ma Kodeks Cy-
wilny oraz Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

10. Wolontariusz zostat poinformowany o przystugujacych mu prawach i obowiagz-
kach.

11. Porozumienie sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jed-
nym dla kazdej ze stron.

KORZYSTAJACY WOLONTARIUSZ
podpis podpis

RODZIC/OPIEKUN PRAWNY
podpis

Do porozumienia nalezy dotaczy¢ niezbedne zgody i o$wiadczenia m.in. zgode na
przetwarzanie danych osobowych, czy zgode na wykorzystanie wizerunku.




Zatacznik nr 2
Przyktadowy dzienniczek wolontariusza
wersja dla uczniéw mtodszych

DZIENNICZEK WOLONTARIUSZA

Jestem Wolontariuszem Szkoty Podstawowej nr ............. we Wroctawiu

[MHE T NAZWISKO ettt
BIBS@ e
ROK SZKOINY e
Opiekun Szkolnego Kota WoloNtariatU..........c.ccoccieeeeeeeee e

PAMIETAJ:

1. wdzienniczku zapisuj wszystkie akcje, w ktorych bierzesz udziat.
2. dbaj o dzienniczek.

3. pod koniec roku oddaj go opiekunowi wolontariatu.

Lp. | Data Akcja Podpis opiekuna

Miejsce na Twoje notatki




Zatacznik nr 3
Przyktadowy dzienniczek wolontariusza
wersja dla uczniéw starszych

DZIENNIK DZIALAN WOLONTARIUSZA

w roku szkolnym .......cccceeeevenneee.
TN T NAZWISKO .ottt
KBS e
Opiekun Szkolnego Kota WOolONTariatU ......cccc.ccevoveceeeeeeeeeee e

Dziennik stuzy dokumentowaniu wszystkich dziatan w ramach szkolnego wolontaria-
tu, jak i innych dziatan wolontariackich. Powinny by¢ w nim notowane: state dyzury
w migjscach odbywania wolontariatu, udziat w warsztatach, udziat w jednorazowych
akcjach i zebraniach wolontariuszy.

Lp. | data miejsce | Rodzaj dziatania np. staty llos¢ godzin Podpis
dyzur, jednorazowa akcja, opiekuna
warsztaty itp.

Miejsce na Twoje notatki




Zatacznik nr 4
Przyktadowe sprawozdanie wolontariusza

SPRAWOZDANIE WOLONTARIUSZA

IMHE T NAZWISKO et ien
BIBS@ e
ROK SZKOINY ..ot
Opiekun Szkolnego Kota WOIONTAratu ......o.c.cveeeiceceeeeeeee e

Opisz, na czym polegaty Twoje dziatania w ramach wolontariatu w tym roku szkolnym
(w jakich akcjach i statych dziataniach bratas/tes udziat, jakie zadania wykonywatas/tes,
ile godzin wolontariatu zrealizowatas/tes?)

Czego nauczytas/ nauczytes sie podczas realizacji tych dZ|a’ran7 Jakie umiejetnosci
rozwinetas/ rozwinates?

Co chciatabys/ choa’rbys przekazac koordynatorowi vvolontarlatu Jak oceniasz vvspo’rf
prace z nim?

Inne Twoje uwagi, spostrzezenia, refleksje

Dokumenty zataczone do sprawozdania:

podpis wolontariusza



Podzickowania

Wszystkim osobom zaangazowanym w przygotowanie poradnika serdecznie
dzickujemy. Zapraszamy do podzielenie si¢ sugestiami, wrazeniami i uwa-
gami na temat tej wersji poradnika. Wiadomosci mozna wysyla¢ na adres

centrum@wolontariat.wroclaw.pl.
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